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Mais préximo, mais digital

( BMGB | B3LISTED NI )

5 b bancog e mais rentavel

+9 milhées de clientes
Nossa ambic¢do é entregar solugdes
financeiras para viver bem na maturidade.

Rentabilidade

com responsabilidade

eVolugoROAE  %a.a.

| Lucro Liquido

T Aumento de 27%

15,2%

le

1325 1S26

( Wl Lucro Liquido (R$ milhces) @ ROAE % a.a. )

Margem apoés
| o custo do crédito
com mix de produtos mais rentavel

1.758

1325 1526

( B Lucro Liquido (R$ mHhéesD

Transparéncia e qualidade
do atendimento

Selo RA1000
@ Excelente indice de atendimento
" na plataforma Reclame Aqui
o, de satisfagdo
91 /o no atendimento

Originagéio via
autocontratacgédo' melhorando
a experiéncia do cliente

R$ milhdes | % participagdo sobre originagéio produtos

49%

3V

2.289

1S25 1526

1. Originagéio digital + compras dos cartées consignados.

R$ 24,1 bilhées de carteira de crédito 13,3% de indice de Basileia

T’ www.bancobmg.com.br/ri

E‘i E Esta publicagdo é certificada pelo Estadao, e
foi publicada na pagina de Relaco com o
Investidor, o Estadio RI.
s Sua autenticidade pode ser conferida no
QR Code ao lado ou pelo site:
https:/lestadaorn.estadac.com.br/publicacoes/
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