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O foco na jornada do cliente e transparéncia no
relacionamento impulsionam o engajamento com os NOSsos
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( Wl Lucro Liquido (R$ milhces) @ ROAE % a.a. ) autocontratagﬁo‘ melhorando a
experiéncia do cliente (r$ milhces)

Margem apés o custo do crédito
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774 853
- 1.276
1125 1T26 793
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de carteira de crédito Basileia pro forma

1. Originagdo digital + compras dos cartdes consignados.
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