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ACOES ESG

+ de 60 INICIATIVAS ATIVAS

GESTAO DE RESIDUOS

+730ton )

recicladas de veiculos N
sinistrados / sucateados.*

CONTACT CENTER EM LIBRAS
Plataforma de

traducao simultanea
nos canais de atendimento.

ATUA(,‘AO EM EVENTOS CLIMATICOS
+19ton

de alimentos e itens de higiene enviados
para o Litoral Norte, Bahia e Rio Grande
do Sul durante eventos extremos.

P\ (%4

PARCERIA AACD

+10 anos

ajudando milhares de criancas
com a participacao de
Colaboradores e Corretores.

BN

AACD

*Até jun/23. **Via Clientes, até jun/23.

CUIDAR DO QUE
ESTA A NOSSA VOLTA
RESOLVE.

ASSISTENCIA SUSTENTAVEL

+17ton

de residuos coletados.**

APOIO A ENERGIA RENOVAVEL
Assisténcia

inédita e exclusiva

no mercado brasileiro, com
limpeza de placas solares e
descarte ecoldgico.

APOIO A PROJETOS SOCIAIS

Acodes nas comunidades com alimentagao
de qualidade para mais de 400 pessoas
por dia, atividades culturais para criangas
e adolescentes, feiras de
empreendedorismo, entre outras.

Parcerias para promover a entrada
de jovens no mercado de trabalho
e universidades.

GOVERNANCA
Segregacao de fungoes nas 3 linhas de defesa;

Estrutura de comités de assessoramento
ao Conselho de Administragao;

Aderéncia as regras de governanca
da SUSEP;

Treinamentos continuos.

TOKIO

ESG

www.tokiomarine.com.br

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

‘ Senhores Acionistas ‘

‘ Diretoria de Operagoes, Tecnologia e Sinistros

A Tokio Marine Seguradora S.A. submete a apreciacdo de V.Sas. as demonstragdes financeiras relativas ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, acompanhadas do relatério dos auditores independentes,
em cumprimento as normas vigentes.

‘ Cenario Geral ‘

A Tokio Marine Seguradora S.A., subsidiaria da Tokio Marine Holdings, Inc., o mais antigo conglomerado
securitario do Japao e um dos maiores grupos do setor no mundo, anuncia os resultados de 2023.

O ano entra para a histéria como o de melhor desempenho da Tokio Marine no Brasil, onde atua desde 1959.
A Seguradora, mais uma vez, recebeu o reconhecimento do mercado e se destacou pela ampla oferta de
produtos e coberturas de seguros, com pregos competitivos, qualidade na entrega de servigos,
forte relacionamento com cerca de 40 mil Corretores e Assessorias e uma sélida estrutura interna de governanga
corporativa, base do crescimento sustentavel da Companhia ao longo dos ultimos anos.

No periodo, a Tokio Marine alcangou um crescimento de 14,7% em Prémios Emitidos. Enquanto isso, o mercado
no qual atua (sem Previdéncia, Capitalizagdo e Saude), cresceu 8,9%". O faturamento atingiu o valor de R$ 12,1
bilhées em Prémios Emitidos contra R$ 10,6 bilhdes do mesmo periodo do ano passado. Deste montante,
os Sinistros Pagos chegaram a R$ 5,4 bilhdes. Ja o indice Combinado ficou em 88%, ratificando a excelente
performance da Seguradora no periodo.

Além disso, por manter a busca incessante por eficiéncia operacional para rentabilizar o resultado com o
negdcio de seguros, a Tokio Marine maximizou o resultado financeiro, que é também um componente importante
da lucratividade, com adequada gestao e protegéo dos ativos e passivos financeiros. Dessa forma, a Companhia
cumpre suas obrigagdes com os Segurados, Parceiros de Negécios (Corretores, Assessorias e Resseguradoras),
Colaboradores, Governo e Acionistas. Em 2023, o lucro liquido da Seguradora foi de R$ 1,4 bilhdo, contra
R$ 570,1 milhdes registrado no ano anterior.

Ao apresentar seus resultados, a Tokio Marine reafirma sua estratégia de negdcios baseada na valorizagéo de
seu Capital Humano, oferta dos melhores Produtos e Servicos para atender as demandas de seus Corretores,
Assessorias e Clientes e ampliagdo da cultura do seguro no Brasil. A Seguradora também reforga sua missao
de contribuir para o desenvolvimento da sociedade e seu comprometimento com agdes ESG (Environmental,
Social e Governance). Diante de um cendrio marcado por maior engajamento dos consumidores com marcas
socialmente responsaveis e aumento da frequéncia e dos impactos de catastrofes naturais, a Tokio Marine
mantera os investimentos e o planejamento com foco em sustentabilidade.

A Companhia continuou investindo no desenvolvimento de sua operagédo, conforme apresentado por cada
Diretoria e suas iniciativas descritas nesse Relatorio.

" Fonte: SUSEP - Base SES (Sistema de Estatisticas da SUSEP), 31/12/2023

Diretoria de Produtos Massificados ‘

- Desempenho de Produtos

Em 2023, o mercado de Seguro de Automoével continuou bastante competitivo e com oportunidades de
crescimento. Nesse aspecto, a Tokio Marine se destacou mais uma vez com investimentos em qualidade nos
produtos, servicos e atendimento ao cliente, além da precificacdo adequada. Dessa forma, a carteira de
Automovel continuou sendo um dos carros-chefes do resultado da Tokio Marine. No periodo, o crescimento em
Prémios Emitidos foi de 15,2% (sem DPVAT e sem Garantia Estendida Auto), contra 9,1%" do mercado.
Também foram muito relevantes os resultados das carteiras de Fianca Locaticia, cujo crescimento foi de
167,4%; Condominio 55,8%; e Residencial 21,1%.

- Pessoas

Depois de um periodo conturbado causado pela alta sinistralidade durante a pandemia de Covid-19, o mercado
de seguros de Pessoas reagiu em 2023, com boa rentabilidade e sinistralidade controlada. Nesse cenario,
a Tokio Marine apresentou crescimento de 16% na carteira de Pessoas Coletivo, contra 5,7% do mercado.

" Fonte: SUSEP - Base SES (Sistema de Estatisticas da SUSEP), 31/12/2023

Diretoria de Produtos Pessoa Juridica ‘

- Desempenho de Produtos

Em 2023, a Tokio Marine reforgou seu apetite por Grandes Riscos, mantendo a posicdo de um dos principais
players deste mercado no Brasil. A Seguradora oferece solugdes customizadas aos Clientes Corporativos e se
destaca em um mercado de seguros que exige profundo conhecimento dos segmentos econdmicos,
competéncia de subscrigéo e abordagem comercial consultiva junto a Corretores especializados.

Entre as carteiras que apresentaram crescimentos relevantes em Prémios Emitidos, quando comparados ao
mesmo periodo do ano anterior, estdo: RC Geral 114,9%; E&O 56,5%; Maritimos 34,6%; Riscos Cibernéticos
31,0%; RC Ambiental 17,2% e Equipamentos e Fazendas 10,0%.
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Para atender as demandas de Corretores, Assessorias e Clientes em 2023, a Tokio Marine continuou investindo
fortemente em transformagao digital e em projetos que englobam desde a facilitagdo do processo de cotagdo
e contratagdo do seguro, com mais agilidade, menos burocracia e precificagdes mais precisas, até a regulagdo
agil e inteligente de sinistros.

Em 2024, a Seguradora planeja continuar a investir no desenvolvimento de novas tecnologias a servigo da
transformagao digital e da automacao de processos, com os objetivos de garantir agilidade e prover atendimento
rapido e eficiente em todos os pontos de contato com a marca Tokio Marine.

‘ ESG - Environmental, Social e Governance

Com o propésito de contribuir para a construgdo de uma sociedade mais justa, transparente e que use os
recursos naturais de forma responsavel, a Tokio Marine Seguradora reforga sua agenda desse conceito e
reline, sob a assinatura “Tokio ESG”, uma série de iniciativas voltadas para os campos Ambiental, Social e de
Governanca. No Brasil, a Companhia ja desenvolve uma série de agdes alinhadas ao conceito ESG, em linha
com as diretrizes do Grupo Tokio Marine e com as praticas empresariais atreladas aos ODS’s (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel) da ONU (Organizagéo das Nagdes Unidas). Essa atuagdo vem sendo ampliada
de forma significativa nos ultimos anos.

Clima Organizacional

A Gestao de Pessoas na Tokio Marine esta estruturada em trés pilares: Diversidade - construgdo e manutengéo
de uma empresa diversa e um local no qual as pessoas se sintam bem em trabalhar sendo elas mesmas;
Inovagéo - que considera a tecnologia como aliada para a digitalizagéo dos processos, possibilitando que os
Recursos Humanos sejam mais voltados para questbes estratégicas, como novas iniciativas e acdes com os
‘Resolvedores’; e Protagonismo - #EuResolvo.

A Tokio Marine entende que contribuir para o desenvolvimento pessoal e profissional de seus Colaboradores &
importante ndo somente para a realizagdo das pessoas, mas também para a Companhia, que pode usar essa
capacidade diversa, produtiva, criativa e comprometida para atingir seus objetivos de negécios.

‘ Rating Moody’s Local

A Tokio Marine recebeu em 2023 o rating AAA.br da agéncia de classificagado de risco Moody’s Local, o que
ratifica a sauide financeira, a solvéncia, a liquidez e a qualidade dos mecanismos de governanga da Companhia.
Diante das evidéncias, a Moody’s Local destacou pontos como perfil de baixo risco da carteira de produtos,
grau de exposig@o muito baixo a resseguradoras e capitalizagdo em patamares adequados para definir a nota
maxima da Seguradora. Este é outro diferencial da Tokio Marine que beneficia todo o ecossistema de Corretores
e Segurados, desde Pessoa Fisica, Pequenas e Médias Empresas as Grandes Corporagdes que contratam os
produtos e servigos da Companhia.

‘ Estrutura Acionaria

No dia 29 de setembro de 2023, foi aprovada em AGE, o grupamento das agdes ordinarias, nominativas e sem
valor nominal que compdem o capital social da Tokio Marine, na propor¢cdo de 1.074.300 agdes para 1 (uma)
acdo, nos termos do disposto no artigo 12, da Lei n°® 6.404, de 1976, deixando o capital social da Sociedade de
ser representado por 4.624.967.421 agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, passando para 4.303
agoes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, sem modificagéo do valor do capital social.

‘ Politica de Distribui¢do de Dividendos ‘

Conforme disposto no Estatuto Social, os acionistas tém direito ao dividendo obrigatério correspondente a 25%
(vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado apurado em cada exercicio.

‘ Reconhecimento ‘

A Tokio Marine Seguradora S.A. exalta e agradece a atuacéo de seus Colaboradores, Corretores e Assessorias
pela dedicacdo, comprometimento e relacionamento. Reconhece ainda seus Clientes e Acionistas pela
confianga; e os Orgaos Reguladores pela forma competente e correta com que se relacionam com a Seguradora.

Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2024.

A Administracao
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

BALANGOS PATRIMONIAIS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - (Em Reais Mil)

ATIVO Nota 2023 2022 PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO Nota 2023 2022
CIRCULANTE .. 11.925.421 11.079.222 CIRCULANTE 12.622.011 11.126.732
DISPONIVEL... 46.688 150.342 CONTAS A PAGAR. 980.326 695.439
Caixa e bancos.... 46.688 150.342 Obrigacdes a pagar-.. 171 539.831 384.555
APLICAGOES ..ottt 6 2.256.854 2.456.045 Impostos e encargos sociais a recolher 17.3 325.834 250.926
CREDITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS Encargos trabalhistas 34.803 31.607
E RESSEGUROS 4.677.232 3.853.435 Impostos e contribuigdes.... 10.1.1 77.678 28.351
Prémios a receber ..... 71 4.445.180 3.601.100 Outras contas a pagar 2.180 -
Operagdes com seguradoras .. 58.969 36.690 DEBITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS
Operagdes com resseguradoras .... 7.21 173.083 215.645 E RESSEGUROS 2.320.210 1.781.167
OUTROS CREDITOS OPERACIONAIS.... 7.3 650.524 514.341 Prémios a restituir. 11.199 7.966
ATIVOS DE RESSEGURO E RETROCESSAO 8 2.761.589 2.811.538 Operagdes com seguradoras 234.013 129.783
TiTULOS E CREDITOS A RECEBER 326.623 252.106 Operagdes com resseguradoras 724 1.306.708 1.020.741
Titulos e créditos a receber 9.1 187.839 168.710 Corretores de seguros e resseguros... 7.4 692.810 557.028
Créditos tributarios e previdenciarios 10.1 125.287 77.404 Outros débitos operacionais...... 7.5 75.480 65.649
Outros créditos .... 13.497 5.992 DEPOSITOS DE TERCEIROS.... 18 45.276 38.582
OUTROS VALORES E BENS 1 171.386 167.877 PROVISOES TECNICAS - SEGUROS. 19.1 9.268.798 8.605.062
Bens a venda 1.3 96.642 82.394 9.033.351 8.391.881
Outros valores 74.744 85.483 188.849 168.311
DESPESAS ANTECIPADAS ... 20.382 9.035 Vida individual .... 46.598 44.870
CUSTOS DE AQUISIGAO DIFERIDOS 12 1.014.143 864.503 OUTROS DEBITOS ... 7.401 6.482
Seguros .......ccouen . 1.014.143 864.503 Débitos diversos.... 3.9 7.401 6.482
NAO CIRCULANTE 8.197.822 6.110.152 NAO CIRCULANTE .. 2.491.525 2.146.363
REALIZAVEL A LONGO PRAZO.. 6.534.726 4.461.158 CONTAS A PAGAR. 33.054 15.979
APLICAGOES 6 4.308.630 2.630.491 Obrigagdes a pagar 171 33.054 15.945
CREDITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS TrbUtOS dIfEridOS ......cvviviiiieiiciiiiecie e 10.1.1 - 34
E RESSEGUROS 266.549 114.902 DEBITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS
Prémios a receber..... . 71 265.296 113.044 E RESSEGUROS..... 99.282 53.630
Operagdes com seguradoras..... . 1.253 1.858 Operagdes com seguradoras . 55.314 6.570
ATIVOS DE RESSEGURO E RETROCESSAO 8 542.505 358.773 Operagdes com resseguradoras 724 19.188 25.505
TiTULOS E CREDITOS A RECEBER ... 1.302.199 1.251.225 Corretores de seguros e resseguros... 7.4 23.150 21.042
Titulos e créditos a receber 9.1 9.711 9.102 Outros débitos operacionais 7.5 1.630 513
Créditos tributarios e previdenciarios ... 10.1 357.115 358.385 PROVISOES TECNICAS - SEGUROS 19.1 1.384.330 1.157.714
Depositos judiciais e fiscais........ . 13 935.373 883.738 Danos....... 1.275.922 1.044.929
OUTROS VALORES E BENS...... . 1 38.228 44.494 Pessoas.... 68.609 75.188
CUSTOS DE AQUISIGAO DIFERIDOS. 12 76.615 61.273 Vida individual .... 39.799 37.597
Seguros 76.615 61.273 OUTROS DEBITOS ... 941.978 882.024
INVESTIMENTOS 14 1.589.589 1.577.232 Provisbes judiciais 20 941.978 882.024
Participagdes societarias 1.589.589 1.577.021 DEBITOS DIVERSOS .... 3.9 32.881 37.016
Outros investimentos - 211 PATRIMONIO LiQUIDO ... 5.009.707 3.916.279
IMOBILIZADO.............. 15 46.603 38.382 Capital social ............ 211 2.373.780 2.373.780
Imoveis de uso proprio . 9.349 9.416 Reservas de lucros... 21.2 2.671.166 1.653.943
Bens méveis............. 30.116 23.338 Ajuste de avaliagao patrimonial. (35.239) (111.415)
Outras imobilizagdes 7.138 5.628 Acdes em tesouraria - (29)
INTANGIVEL 16 26.904 33.380
Outros intangiveis... 26.904 33.380
TOTAL DO ATIVO ...ttt 20.123.243 17.189.374 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIiQUIDO..............cccccoevvnnnnn. 20.123.243 17.189.374
As notas explicativas da Administragéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
DEMONSTRA(}OES DOS RESULTADOS DEMONSTRA(}OES DOS FLUXOS DE CAIXA (METODO INDIRETO)
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO PARA 0OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
(Em Reais Mil), exceto a quantidade de agées e o lucro liquido por agédo (Em Reais Mil)
Nota 2023 2022 2023 2022
Prémio emitido 24 12.146.736 10.593.489  ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+1-) Variagdes das provisdes técnicas de prémios (888.795) (1.521.925) L:jil:gsL:glrJ;l:)O DO EXERCICIO.........ccoiiiiiiiiiiiieeesiee et 1.359.600 570.071
(=) PREMIOS GANHOS 251 11.257.941 9.071.564 Depreciagdo e amortizacdes 23.954 24.507
(-) SINIStrOS OCOITIAOS ....vvivieiieiicie et 25.2 (5.462.996) (5.519.586) Ganho por redugéo ao valor recuperavel dos ativos 18.947 7.159
(-) Custos de aquisigdo 253 (2.328.835) (1.866.316) Perda na alienacéo de imobilizado e intangivel ... (1.020) (658)
(+) Outras receitas e despesas operacionais.. 26 (169.977) (148.962) Resultado de equivaléncia patrimonial.... (109.654) (65.582)
(+1-) RESUAAO COM FESSEGUIO . ..evvvverr e oeereee oo 27 (870.051) (238.124) ~ Oulros ajustes (274.182) (240.702)

Variacdo nas contas patrimoniais:
566.110 1.142.510 Ativos financeiros

(-) Despesa com resseguro.... (1.450.038) (1.382.334) Créditos das operagdes de seguros e resseguros..
(+/-) Outros resultados COM reSSEGUIO ............o.cvevvveeverreerreneen. 13.877 1.700 Ativos de resseguro.............ocvene.

(+) Receita com resseguro

(1.551.179)  (1.266.079)
(1.020.299)  (1.146.950)
(133.783) (229.424)

(-) Despesas administrativas..... 28 (738.909) (622.728) Cred'|to_s f|s.ca!s.e.prev.lder?manos (46.614) 87.977
. Depésitos judiciais e fiscais.... (51.635) (37.076)
(-) Despesas com tributos . 29 (339.501) (248.148) Despesas antecipadas ....... (11.347) 1434
(+/-) Resultado financeiro 30 576.221 361.129 Custos de aquisigao diferidos. (164.981) (191.166)
(+/-) Resultado patrimonial............cccvieiriirieieeeeesec e 31 109.881 65.591 Outros ativos ................... (172.789) (327.633)
(=) RESULTADO OPERACIONAL 2.033.774 854.420 Impostos e contribuigoes.... 804.417 292.032
(+) Ganhos com ativos néo correntes .... 1.020 658 Ol,m.as contas pagar 337.895 279.961
Débitos de operagdes com seguros e resseguros .. 584.696 339.264
(=) RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES.......... 2.034.794 855.078 Depésitos de terceiros..... 6.693 (45.398)
(-) Imposto de renda 10.3 (359.673) (125.224) Provisdes técnicas — seguros. 890.354 1.820.758
(-) Contribuigo social... 10.3 (222.201) (81.496)  ProvisGes judiciais 60.872 47.513
() ParticipagGes sobre o lucro (83.320) (78.287) C(;iuxt;o(s'szfasjz/lo?Consumido) pelas operagées 54(.;1;3;) (é:gzg
(=) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO............ccccciiiiiiiiiicicicee 1.359.600 570.071 Juros recebidos...... 186.418 354430
(/) Quantidade de agbes 4.303  4.624.967.421 Recebimento de dividendos e juros sobre capital proprio. 97.101 15.308

(=) Lucro liquido por agéo .. 315.965,23 0,12 Impostos sobre o lucro pago (650.062) (206.474)
As notas explicativas da Administragéo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras. CAIXA LIQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS ................c.c...... 179.265 82.042
~ ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

DEMONSTRAGCOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES Recebimento pela venda: 4.289 5.197

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO Investimentos ..... 211 1

(Em Reais Mil) Imobilizado 1.821 1.939

Intangivel 2.257 3.257
2023 2022 Pagamento pela compra: (28.757) (36.678)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO..........c.covvomrerrirreineinseineiesessssisessssesesseens 1.359.600 570.071 Imobilizado .. (21.248) (12.054)
ITENS QUE SUBSEQUENTEMENTE SERAO TRANSFERIDOS Intangjvel....... (7.509) (24.624)
< CAIXA LIQUIDO (CONSUMIDO) NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO............ (24.468) (31.481)

PARA O RESULTADO (RECICLAVEIS) ........cccociiiiiiiiiiisecccccneeas 76.176 (1.545) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Ajustes de avaliagao patrimonial — Ativos disponiveis para venda..................... 142.057 26.919 Aumento de capital - 136.947
Efeitos tributarios sobre o resultado abrangente — Ativos disponiveis Distribui¢ao de dividendos e juros sobre o capital proprio (258.480) (156.526)
PAFA VENGA. ......oveoieeiaies s ss s (56.809) (29.100) OUIOS .ottt 29 (29)
Ajuste de avaliagdo patrimonial — Beneficios pds-emprego..........cccovcvveeiecnnns (15.120) 1.060 CAIXA Li~QUIDO (CONSUM,IDO) NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO........ (258.451) (19.608)
) L . i (REDUGAO) / AUMENTO LIQUIDO(A) DE CAIXA
Efeitos tributarios sobre o resultado abrangente — Beneficios pds-emprego..... 6.048 (424) E EQUIVALENTES DE CAIXA (103.654) 30.953
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO, LIQUIDO Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio.. 150.342 119.389
DE EFEITOS TRIBUTARIOS...........oooiiiiiiiiiiieiei e 1.435.776 568.526  Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio.... 46.688 150.342
As notas explicativas da Administragao séo parte integrante das demonstragées financeiras. As notas explicativas da Administragéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - (Em Reais Mil)

Reserva de lucros

Capital Aumento de Reserva Reserva Ajuste de avaliacao Acoes em Lucros
social capital em aprovacéao legal estatutaria patrimonial tesouraria acumulados Total

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 ..........cocooiiiiiiiiiiiiiec e 2.236.833 - 132.749 1.192.461 (109.870) - - 3.452.173
AUMENTO DE CAPITAL

AGOE de 31/03/2022 - 136.947 - - - - - 136.947

Portaria SUSEP / CGRAJ n° 760 de 30/05/2022 .... 136.947 (136.947) - - - - - -
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES

Ajustes com titulos e valores mobiliarios e outros... - - - - (1.545) - - (1.545)
AGCOES EM TESOURARIA

Compra de agdes em tesouraria ... - - - - - (29) - (29)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO. - - - - - - 570.071 570.071
PROPOSTA PARA DESTINAGAO DOS LUCROS

Reserva legal - - 28.504 - - - (28.504) -

Reserva estatutaria . - - - 300.229 - - (300.229) -

Juros sobre capital proprio (R$ 0,05 por agéo).... - - - - - (241.338) (241.338)
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 - 161.253 1.492.690 (111.415) (29) - 3.916.279
RESERVA ESTATUTARIA

Distribuicéo de dividendos - - - (17.262) - - - (17.262)

Grupamento de acgdes (Nota 21.2.b )... - - - (2.180) - - - (2.180)
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES

Ajustes com titulos e valores mobili&rios € OUtros............cccccveiiiiiiciiciiciccieiee - - - - 76.176 - - 76.176
AGOES EM TESOURARIA

Cancelamento das agdes em tesouraria em AGOE de 31/03/2023...........cccoeueeunen. - - - (29) - 29 - -
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO .......evuuiiriieiriinieeisesiesiseisss s sessneees - - - - - - 1.359.600 1.359.600
PROPOSTA PARA DESTINAGAO DOS LUCROS

Reserva legal - - 67.980 - - - (67.980) -

Reserva estatutaria . - - - 968.714 - - (968.714) -

Dividendos propostos. - - - - - - (48.752) (48.752)

Juros sobre capital proprio (R$ 63.712,16 por agéo). - - - - - - (274.154) (274.154)
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023... 2.373.780 - 229.233 2.441.933 (35.239) - - 5.009.707

As notas explicativas da Administragao séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 - (Em Reais Mil)

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A Tokio Marine Seguradora S.A. (doravante referida como “Tokio Marine” ou “Seguradora”), inscrita sob o
CNPJ 33.164.021/0001-00, é uma sociedade por agdes de capital fechado com sede em Sao Paulo, situada na
Rua Sampaio Viana, n° 44. Esta autorizada a operar em todos os seguros de ramos elementares e vida e atua em
todas as regides do Pais.

A Seguradora é controlada pela Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. (TMNF), sediada no Japao, que
detém 98,58% de seu capital. A TMNF é subsidiaria integral da Tokio Marine Holdings, Inc. (TMHD), também com
sede no Japdo, a qual possui como principais acionistas The Master Trust Bank of Japan, Ltd. (Trust Account)
e Custody Bank of Japan, Ltd. (Trust Account).

Aemisséo destas demonstragdes financeiras foi autorizada pelo Conselho de Administragdo em 26 de fevereiro de 2024.

2) BASE DE PREPARAGAO

As demonstracdes financeiras da Seguradora foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as entidades autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). Estas praticas
incluem os pronunciamentos, as orientagées e interpretagdes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), referendados pela SUSEP através da Circular n® 648/2021.

Nova norma contabil referendada pela SUSEP, mas né&o vigente:

« CPC 48/IFRS 9 - Estabelece novos principios sobre a classificagcdo e mensuragéo de ativos financeiros, reducéo
ao valor recuperavel e contabilizagao de hedge. O CPC 48 revogou a partir de 1° de janeiro de 2018, o CPC 38 —
Instrumentos Financeiros: reconhecimento e mensuragéo.

Com a publicagédo da Circular SUSEP n° 678/2022, inicio de vigéncia em 2 de janeiro de 2024, a SUSEP aprova o

CPC 48.

A Tokio Marine, ndo espera impactos relevantes decorrentes da vigéncia da norma.

Nova norma contabil ainda nao referendada pela SUSEP:

« CPC 50/ IFRS 17 - Substitui o IFRS 4 sobre contratos de seguros, ndo referendada.

3) RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

3.1) Moeda funcional e moeda de apresentagao

As demonstragdes financeiras da Seguradora sdo apresentadas em milhares de reais (R$), que também é a

moeda funcional.

As transagdes denominadas em moeda estrangeira séo convertidas para moeda funcional da Seguradora, utilizando-se

as taxas de cambio das datas das transagdes. Ganhos ou perdas de converséo de saldos denominados em moeda

estrangeira, resultantes da liquidagéo de tais transagdes e da converséo de saldos na data de fechamento de balanco,

séo reconhecidos no resultado do periodo.

3.2) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o numerario em caixa e os depdsitos bancarios e aplicagdes financeiras,

cujos vencimentos sejam iguais ou inferiores a 90 (noventa) dias, possuam alta liquidez e insignificante risco de

mudanga de valor.

3.3) Ativos financeiros — mensuragéao e classificagao

Os ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sdo classificados de acordo com a intengdo da Administragéo,

nas seguintes categorias: mensurados ao valor justo por meio do resultado, disponiveis para a venda, investimentos

mantidos até o vencimento e empréstimos e recebiveis.

A classificagao depende da natureza e finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos e é determinada

na data do reconhecimento inicial, quando também s&o definidos 0 método de mensuragéo e a forma de reconhecimento

de ganhos ou perdas dos ativos.

Os ativos financeiros apresentados como “Valor justo por meio do resultado” e “Disponiveis para venda” sdo ajustados

na data do balango pelo seu valor justo.

(a) Ativos financeiros mensuraveis ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros cuja finalidade e estratégia é a negociagéo ativa e frequente, estao classificados nesta categoria,

e os ganhos e perdas decorrentes de variagdes no valor justo s&o registrados imediatamente e apresentados na

demonstragédo do resultado.

Sao classificados no circulante independentemente do seu prazo de vencimento.

(b) Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao registrados pelo custo de aquisicdo acrescido dos rendimentos

auferidos, em contrapartida ao resultado do periodo e ajustados ao valor de mercado em contrapartida ao patriménio

liquido, sendo os ajustes apresentados na demonstragdo do resultado abrangente, deduzidos dos efeitos tributarios,

0s quais so serdo reconhecidos no resultado quando da efetiva realizagéo.

(c) Recebiveis

Incluem-se nesta categoria os recebiveis ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e que ndo sado

cotados em um mercado ativo. Os recebiveis da Seguradora compreendem “Créditos das operagdes com seguros

e resseguros”, “Outros créditos operacionais” e “Titulos e créditos a receber”.

Os recebiveis séo contabilizados pelo custo amortizado, deduzidos de qualquer perda por redugéo ao valor recuperavel,

reconhecidos pelo prazo de vencimento das parcelas.

(d) Determinacao do valor justo dos ativos financeiros

O valor justo dos ativos financeiros é determinado com base em cotag¢des publicadas observadas em mercados ativos.

O valor justo de ativos financeiros nao cotados em mercados ativos é calculado por meio de técnicas e/ou metodologias

de valorizagao apropriadas, tais como: uso de recentes transagdes de mercado; referéncias ao valor justo de outro

instrumento que seja substancialmente similar; fluxo de caixa descontado; e/ou modelos especificos de precificagdo

utilizados pelo mercado.

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos é baseado nos pregos de mercado, cotados

na data do balango.

Um mercado é visto como ativo se os precos cotados estiverem regularmente disponiveis a partir de informagées

divulgadas por bolsas de valores (como a B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo), distribuidor, corretor, servigos de precificagdo,

ou agéncia reguladora, e aqueles pregos representarem transagdes de mercado reais e que ocorrerem regularmente

em bases puramente comerciais.

Estes instrumentos compreendem:

« Fundos de investimento avaliados pelo valor da quota, informados pelos administradores dos fundos na data do balango;

« Titulos publicos classificados na categoria “Disponiveis para venda” com valor de mercado calculado com base no
Prego Unitario de Mercado na data do balango, informado pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiros e de Capitais (ANBIMA);

« Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos idénticos (Nivel 1);

« Titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 1”, mas cuja precificagéo € direta ou indiretamente observavel
(Nivel 2); e

« Aplicagdes em titulos da divida externa brasileira negociados no mercado norte-americano.
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3.4) Impairment (analise de recuperabilidade) de ativos financeiros e nao financeiros

(a) Ativos financeiros avaliados ao custo amortizado (recebiveis)

Os ativos classificados nesta categoria, apés seu reconhecimento inicial, séo avaliados pela Seguradora a cada data
de balango e, havendo evidéncia objetiva de perda por impairment, é efetuado registro no resultado do periodo.

A Seguradora reconhece uma provisdo para redugdo ao valor recuperavel de prémios a receber de seguros e
cosseguros e de operagdes com resseguradoras com base em estudo técnico elaborado em consonancia com as
normas em vigor estabelecidas pela SUSEP.

(b) Ativos nao financeiros

Os ativos néo financeiros sao testados anualmente para assegurar-se de que s&o recuperaveis. Os ativos de investimentos
em participagdes societarias, cujo a Tokio Marine detém controle ou influéncia significativa, séo ajustados mensalmente
através de equivaléncia patrimonial, utilizando como base o valor do patriménio liquido das companhias em cada data-base.
Uma perda por impairment é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do ativo é superior ao seu
valor recuperavel por meio da venda ou uso. Esta perda sera revertida se houver mudangas nas estimativas utilizadas
para se determinar o valor recuperavel e a reversdo da-se somente na extensdo em que o valor de contabilizagéo
do ativo ndo exceda o valor de contabilizacdo que teria sido determinado, liquido de depreciagdo e amortizagao.
3.5) Avaliacao de contratos de resseguro

Os ativos de resseguro sao representados por valores a receber de resseguradoras por sinistros e pela parcela
proporcional das provisdes técnicas (PPNG, PSL, IBNR, IBNER e PDR) de contratos de seguro objeto de operagdes
de resseguro, sendo avaliados consistentemente com os saldos de passivos que foram objeto de resseguro, conforme
os termos e as condigdes de cada contrato. Os passivos a serem pagos a resseguradoras sdo compostos,
substancialmente, por prémios pagaveis em contratos de cessao de resseguro liquidos de comissdes.

3.6) Custos de aquisi¢ao diferidos

Os custos de aquisicdo sobre prémios emitidos séo diferidos de acordo com o prazo de vigéncia das apdlices.
Os custos de angariagao de seguros sdo amortizados de acordo com o prazo médio de permanéncia do contrato.
3.7) Ativos intangiveis

(a) Licencas de uso de softwares adquiridas

As licengas de softwares adquiridas para uso sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para aquisigéo,
customizagao e implantagéo. Esses custos sdo amortizados durante sua vida Util estimada.

(b) Canais para comercializagdo de seguros

A Seguradora é parte em contratos que asseguram a exclusividade a canais de comercializagéo de seguros. Os custos
desses direitos séo registrados no ativo intangivel e apropriados para o resultado ao longo do prazo de vigéncia contratual.
3.8) Ativo imobilizado de uso préprio

O ativo imobilizado de uso préprio, compreende Imdéveis de uso (terrenos e edificagdes), Bens moéveis de uso
(equipamentos, mdéveis, maquinas, utensilios e veiculos) e Outros (benfeitorias em imoveis de terceiros e outros),
utilizados na condugéo dos negdcios da Seguradora. O imobilizado de uso proprio é avaliado ao custo, reduzido por
depreciagdo acumulada calculada de acordo com a vida util dos ativos. O software adquirido como parte integrante
da funcionalidade de um equipamento é capitalizado como parte desse equipamento.

Apds estudo da vida util dos ativos, concluiu-se que as taxas de depreciagéo utilizadas nédo diferem, substancialmente,
daquelas preconizadas pela legislagéo fiscal vigente.

3.9) Contratos de arrendamento

A Seguradora utilizou no célculo abaixo uma taxa incremental estimada para obtengéo de financiamento:

Depre- Paga- Apropriacdo Reestimativas
2022 ciagdo mentos de juros de contratos 2023
Ativo de uso de longo prazo ............... 42.602 (4.649) (667) (249) (509) 36.528
Ativo de direito de uso - imoveis........... 39.886 (4.649) - - (790) 34.447
Ativo de direito de uso - custo
de desmontagem...........c.ccceveiiiiinine 2.716 - (667) (249) 281 2.081
Total de ativos de direito de uso
(Nota 11) ..o 42.602 (4.649) (667) (249) (509) 36.528
Passivos de arrendamento
de curto prazo 6.482 - 202 (692) 1.409 7.401
Arrendamento a pagar. .. 11.566 - (969) 291 1.013  11.901
Juros arrendamento a apropriar........... (5.084) - 1171 (983) 396  (4.500)
Passivos de arrendamento
de longo pPrazo............ccccooeevevencnnnn. 37.016 - - (4.136) 1 32.881
Arrendamento a pagar 49.274 - - (7.626) 1  41.649
Juros arrendamento a apropriar.. .. (12.258) - - 3.490 - (8.768)
Total de passivo de arrendamento ..... 43.498 - 202 (4.828) 1.410 40.282
Depre- Paga- Apropriagdo Reestimativas
2021 ciagcdo mentos de juros de contratos 2022
Ativo de uso de longo prazo 44.973  (8.799) - - 6.428 42.602
Ativo de direito de uso - imoveis.. 42.957  (7.938) - - 4.867 39.886
Ativo de direito de uso - custo
de desmontagem...........ccoccevviriennenne 2.016 (861) - - 1.561 2.716
Total de ativos de direito de uso
(NOta 11) .o 44.973 (8.799) - - 6.428 42.602
Passivos de arrendamento
de curto prazo 9.119 - (269) 769 (3.137) _ 6.482
Arrendamento a pagar. 12.295 - (269) - (460) 11.566
Juros arrendamento a apropriar.. (3.176) - - 769 (2.677) (5.084)
Passivos de arrendamento
de longo prazo 38.248 - (10.455) 4.246 4.977 37.016
Arrendamento a pagar. .. 44465 - (10.455) - 15.264 49.274
Juros arrendamento a apropriar........... (6.217) - - 4.246 (10.287) (12.258)
Total de passivo de arrendamento ..... 47.367 - (10.724) 5.015 1.840 43.498

3.10) Outros valores e bens — Bens a venda

Trata-se basicamente de bens recuperados em conexdo com o pagamento de indeniza¢des de seguros (salvados)

e que se destinam a venda. Mensalmente estes ativos s&o avaliados e registrados ao seu valor estimado de realizagéo.

3.11) Contratos de seguro e contrato de investimentos — Classificagao

De acordo com as determinagdes contidas no CPC 11 - Contratos de Seguros, que define as caracteristicas de um Contrato

de Seguro, a Seguradora procedeu a avaliagdo dos negdcios e caracterizou suas operagdes como “Contratos de Seguros”.
(Continua)
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Os contratos de resseguros sao classificados como “Contrato de Seguros”, pois pressupdem a transferéncia de um

risco de seguro significativo, sendo reconhecidos nos mesmos critérios das operagdes de seguros.

Os contratos de investimentos sdo aqueles que nao transferem riscos significativos de seguro. A Seguradora nédo

identificou este tipo de contrato na data do balango.

3.12) Avaliacdo dos passivos originados de contratos de seguros

3.12.1) Passivos de contratos de seguros

As provisdes técnicas sao constituidas de acordo com as determinagdes do Conselho Nacional de Seguros Privados

— CNSP e da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP pelos valores conhecidos ou estimados, acrescidos,

se aplicavel, de encargos, variagdes monetarias ou cambiais incorridas. As provisdes técnicas descritas a seguir séo

calculadas com base em metodologias estatisticas e/ou atuariais e seus critérios, premissas e formulagdes estéo
detalhados em Nota Técnica Atuarial.

Seguros de Ramos Elementares, Vida em Grupo e Vida Individual sob o regime financeiro de reparticao

simples

(i) AProvisao de Prémios Ndo Ganhos — PPNG é calculada pelo método pro rata die, com base nos prémios emitidos

objetivando reservar a parcela do prémio correspondente ao periodo de risco ainda nao decorrido, contado a

partir da data-base de calculo.

AProvisdo de Prémios Ndo Ganhos de Riscos Vigentes e Nao Emitidos — PPNG-RVNE tem como objetivo estimar

a parcela de prémios ainda ndo ganhos relativos aos riscos assumidos pela Seguradora cujas vigéncias ja se

iniciaram e que estdo em processo de emissao.

A Provisao de Sinistros a Liquidar — PSL é constituida por estimativa com base nos valores a indenizar, quando

do registro dos sinistros no sistema da Seguradora. Adicionalmente é constituido o Ajuste de IBNER, que tem

como objetivo estimar os ajustes de valores que os sinistros ja avisados sofrerdo ao longo do processo de
regulagéo. A apuracéo desse ajuste considera o desenvolvimento historico dos sinistros a partir de triangulos de
run-off. E constituido também o Ajuste de Salvados e Ressarcidos com base na expectativa de recebimento de
salvados e ressarcimentos que estejam relacionados aos sinistros ocorridos e nao liquidados, avisados ou ndo.

(iv) A Provisao de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados — IBNR é constituida com base na estimativa dos sinistros que
ja ocorreram, mas que ainda ndo foram avisados a Seguradora e € calculada a partir do comportamento histérico
observado entre a ocorréncia e o aviso do sinistro.

(v) A Provisdo de Despesas Relacionadas — PDR é constituida para a cobertura das despesas relacionadas ao
pagamento de indenizagdes e abrange tanto as despesas que podem ser individualmente relacionadas aos
sinistros quanto aquelas que sé podem ser atribuidas aos sinistros de forma agrupada.

Seguros de Vida Individual sob o regime financeiro de capitalizacao
Acomercializagao de seguros de Vida Individual sob o regime de capitalizagao deixou de ser realizada pela Seguradora
em 2002, motivo pelo qual apenas um pequeno grupo de segurados permanece ativo.
O plano vigente consiste em um Seguro de Vida Inteira a prémio Unico, em regime de Capitalizagdo, com coberturas
de morte ou invalidez do Titular, o que primeiro ocorrer, e de morte para o Conjuge.
(a) A Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder — PMBAC representa o valor presente das obrigagdes assumidas
com os participantes do plano do ramo de Vida Individual. A provis&o é calculada considerando-se as tabuas de mortalidade
e entrada em invalidez estabelecidas em contrato, juros técnicos de 6% a.a. e corregcdo monetaria com base no IGP-M.
(b) AProvisao de Sinistros a Liquidar — PSL é constituida com base no Capital Segurado vigente na data de ocorréncia
do sinistro.
(c) A Proviséo de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados - IBNR é constituida com base na estimativa dos sinistros que
ja ocorreram, mas que ainda nao foram avisados a Seguradora e ¢ calculada a partir do comportamento histérico
observado entre a ocorréncia e o aviso do sinistro.
As demais provisdes relacionadas aos Seguros de Vida Individual previstas na regulamentagdo em vigor ndo sao
aplicaveis, dadas as especificidades do grupo segurado.
3.12.2) Teste de adequacao dos passivos (TAP) (Liability Adequacy Test (LAT))
Em cada data de balango, a Seguradora elabora o Teste de Adequagéo de Passivos com o objetivo de verificar sua adequagéo
as obrigagdes decorrentes dos contratos e certificados dos planos de seguro vigentes na data de execugdo do teste,
de acordo com o CPC 11 e com os critérios minimos determinados pela Circular SUSEP n° 648/2021 e suas alteragdes.
O teste é elaborado com base em premissas atuais, realistas e ndo tendenciosas, as quais sdo aplicadas com o
objetivo de produzir as melhores estimativas correntes para todos os fluxos de caixa futuros, incluindo-se as despesas
administrativas, operacionais, de liquidagdo de sinistros, tributos e deduzindo-se os custos de aquisigéo.
Retornos de investimentos e o adicional de fracionamento ndo sdo considerados enquanto as operacdes de resseguro
compdem apenas fluxos especificos, conforme determina a legislagdo em vigor.
Para determinacéo das estimativas correntes dos fluxos de caixa, os contratos sdo agrupados por similaridade, o que
obedece ao padrao de gerenciamento estabelecido pela Seguradora.
Foram ainda consideradas, quando pertinentes, as receitas decorrentes de salvados e ressarcimentos de terceiros
como um fator redutor na execugédo do Teste de Adequacéo de Passivos.
Para ramos com caracteristica de risco decorrido, a Seguradora considera o histérico dos prémios ganhos de cada
contrato para apurar sua melhor estimativa de receita de prémios em periodos posteriores a data-base de célculo.
Nos contratos de Vida Individual sob o regime de capitalizagdo, os fluxos de caixa futuros sdo estimados com base
na Tabua de Mortalidade BR-EMS male, conforme determina a regulamentagdo em vigor. A taxa de juros contratada
para esta operagao é de 6% ao ano em adigdo a corregdo monetaria pelo IGP-M.
Nas demais operacdes, os fluxos de caixa de obrigacdes futuras sdo estimados com base na sinistralidade.
Para determina-la, a Seguradora verifica a média de sinistralidade observada por agrupamento em um periodo de
até 24 meses, excluindo-se os extremos da série. Para maior seguranga estatistica, ¢ adicionada a esta média o
desvio padrao da sinistralidade observada.
Os fluxos de caixa séo trazidos a valor presente, a partir de premissas de taxas de juros livres de risco — ETTJ,
publicadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, considerando o cupom da curva de juros do
indexador da obrigagdo IPC-A para os riscos em moeda nacional (real) e o cupom da curva de juros do indexador
cambial para os riscos em moeda estrangeira (dolar), a excegao dos fluxos de Vida Individual em regime de capitalizagao
para os quais é considerado o indexador da obrigagdo IGP-M. Caso seja identificada qualquer insuficiéncia no teste
em referéncia, a Seguradora reconhece imediatamente a perda na Provisdo Complementar de Cobertura — PCC.

Para o exercicio apresentado, ndo foram encontradas insuficiéncias nos grupos analisados.

3.13) Beneficios a empregados

A Seguradora é patrocinadora de plano de aposentadoria para seus funcionarios, administrado pelo IAP — Itajuba

Administragdo Previdenciaria Ltda. (Entidade Fechada de Previdéncia Complementar), na modalidade de contribuigao

definida. As contribuigdes sdo realizadas de forma facultativa pelo participante através de contribuigdo normal,

com contrapartida de 100% deste valor pela patrocinadora e outra parcela através de participagéo voluntaria. A patrocinadora
participa com a contribuicdo basica para salarios acima de certo limite. Aos participantes eleitos, os beneficios por
aposentadoria, por incapacidade e por morte, sdo pagos em parcelas mensais por prazo certo de 15 a 30 anos.

Outros beneficios de longo prazo, como continuidade no plano de assisténcia médica e seguro de vida na aposentadoria

ou desligamento e provisdo para gratificagcdo por tempo de servico denominada “Jubileu”, tém seus passivos calculados

por meio de metodologia atuarial especifica que leva em consideragéo hipdteses demograficas e econémicas para

a determinagéo do custo do servigo corrente e do custo dos juros e encontram-se provisionados em outras obrigagdes

(Nota 17.2).

A Seguradora possui programa de participagéo nos lucros de acordo com o disposto na Lein® 10.101/2000, devidamente

acordado com os funciondrios. Uma provisdo estimada foi constituida para fazer face aos pagamentos dessa

participagao, sendo apresentada de forma destacada na Demonstragéo do Resultado. As demais provisdes trabalhistas,
tais como férias, 13° salario e outras, sdo calculadas segundo normas e leis trabalhistas em vigor, e registradas,
segundo o regime de competéncia e conforme os servigos sdo prestados pelos funcionarios.

Demais beneficios de curto prazo concedidos aos empregados s&o planos de saude e odontolégico, alimentagao

e seguro de vida, os quais sdo registrados na medida em que s&o incorridos.

(ii)

(ii

3.14) Outras provisodes, ativos e passivos judiciais

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagédo dos ativos e passivos judiciais sdo realizadas de acordo com as
regras estabelecidas pelo CPC 25.

A Seguradora é parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, trabalhista e civel, decorrentes
do curso normal de suas atividades. As obrigagoes legais, processos judiciais relacionados a obrigagdes tributarias e
previdenciarias, cujo objeto de contestagado é sua legalidade ou constitucionalidade, tém os seus montantes reconhecidos
integralmente nas demonstragdes financeiras, independentemente da avaliagéo acerca da probabilidade de sucesso.
As provisdes séo reavaliadas em cada data de balango para refletir a melhor estimativa corrente e podem ser totais
ou parcialmente revertidas ou reduzidas quando deixam de ser provaveis as saidas de recursos e obrigagdes pertinentes
ao processo, incluindo a decadéncia dos prazos legais e o transito em julgado dos processos, dentre outros.

As provisdes judiciais sdo constituidas quando o risco de perda for avaliado como provavel, sendo que os critérios
para a determinagdo da probabilidade de perda na resolugéo final das agdes e a quantificagdo dos provaveis
desembolsos levam em consideragdo a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, assim como a
jurisprudéncia predominante. As acdes séo consideradas e quantificadas individualmente.

Para os processos cujo risco de perda é possivel, as provisdes nao séo constituidas e as informagdes sao divulgadas
nas notas explicativas (Nota 20) e para os processos cujo risco de perda é remota nao é, normalmente, requerida
a divulgacgao.

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo.
Os ativos contingentes com éxito provavel, quando existentes, séo apenas divulgados nas demonstragdes financeiras.
Nao ha ativos contingentes reconhecidos e/ou divulgados nestas demonstragdes financeiras.

3.15) Politicas contabeis para reconhecimento de receita e despesa

3.15.1) Apuragao do resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia e considera:

Os prémios de seguros e as despesas de comercializagdo, bem como as receitas e despesas de prémios e comissdes
relativas a responsabilidades repassadas para as resseguradoras, s&o contabilizados por ocasiao de suas emissées
e reconhecidos nas contas de resultado, pelo valor proporcional no prazo de vigéncia do risco.

As receitas e os custos relacionados as apdlices com faturamento mensal, cuja emissao da fatura ocorre no més
subsequente ao periodo de cobertura, séo reconhecidos por estimativa, calculados com base no histérico de emissao.
Os valores estimados sdo mensalmente ajustados quando da emisséao da fatura/apdlice.

Os saldos relativos aos riscos vigentes e nao emitidos foram calculados, conforme metodologia definida em Nota
Técnica Atuarial.

3.15.2) Receita de juros

As receitas de juros de instrumentos financeiros sdo reconhecidas no resultado do periodo, segundo o método do
custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Os juros (adicional de fracionamento) cobrados sobre os parcelamentos
de prémio de seguro séo apropriados pelo recebimento das parcelas de prémios de seguros.

3.15.3) Imposto de renda e contribuigoes

A despesa com imposto de renda e contribuigdo social € composta por dois itens: o corrente e o diferido. O corrente
é o imposto a pagar ou a recuperar sobre o lucro tributével do periodo calculado com base nas aliquotas vigentes na
data do balango. O diferido corresponde as diferencas temporarias entre os critérios contabeis e fiscais de apuragdo
de resultados e consiste em provisdes e despesas, que ndo sao dedutiveis para fins fiscais, nos termos da legislagdo
tributaria, no mesmo periodo do registro contabil.

Os créditos decorrentes das diferengas tributarias sdo reconhecidos quando ha expectativa de geragéo de lucros ou
receitas tributaveis futuras, conforme estudo técnico mantido pela entidade.

O Imposto de Renda é calculado a aliquota de 15%, acrescido do adicional de 10% sobre a parcela do lucro real
tributavel acima de R$ 240, e a Contribuigdo Social calculada a aliquota de 15%, conforme a legislagao vigente.

As contribuigdes para o PIS e a COFINS sao calculadas sobre as receitas de prémios e receitas financeiras dos ativos
financeiros vinculados a cobertura das reservas técnicas, as aliquotas de 0,65% e 4,00%, respectivamente.

3.16) Distribuicao de dividendos e juros sobre capital proprio

De acordo com o Estatuto Social, os acionistas tém direito a dividendo minimo de 25% do lucro liquido anual, podendo
ser pago em forma de juros sobre capital préprio ou dividendos. Os dividendos minimos estabelecidos no Estatuto
Social sdo reconhecidos como um passivo nas demonstragées financeiras ao final do exercicio social, no pressuposto
de sua aprovacéo pelos acionistas. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em
que é aprovado pelos acionistas em Assembleia.

O beneficio fiscal dos juros sobre capital proprio é reconhecido no resultado. A taxa utilizada no célculo dos juros sobre
o capital proprio é a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) durante o periodo aplicavel, conforme a legislagéo em vigor.

4) ESTIMATIVAS CONTABEIS SIGNIFICATIVAS E JULGAMENTOS

As estimativas contabeis significativas e os julgamentos sdo continuamente avaliados pela Administragéo e baseiam-se
na experiéncia historica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, considerados razoaveis para
as circunstancias.

Os principais componentes em que a Administragao exerce o julgamento e utiliza estimativas s&o:

« Contratos de seguros e investimentos (Nota 3.11);

« Ativos financeiros (Nota 3.3);

* Processos judiciais fiscais, civeis e trabalhistas (Notas 3.14 e 20);

« Créditos tributarios (Notas 3.15.3 e 10);

» Provisdes técnicas (Notas 8, 19 e 3.12.1);

* Prémios a receber — Redugéo ao valor recuperavel — Impairment (Nota 7.1);

Débitos das operagoes de resseguros (Nota 7.2.4);
Ressarcimentos e salvados estimados (Notas 9.4 e 11.4);
Contratos de arrendamento (Nota 3.9);
« Avaliacéo dos passivos originados de contratos de seguros (Nota 3.12); e
« Impairment (analise de recuperabilidade) de ativos financeiros e néo financeiros (Nota 3.4).

5) GESTAO DE RISCOS ORIGINADOS DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS
E CONTRATOS DE SEGUROS

A Tokio Marine possui atividades coordenadas para identificar, avaliar, mensurar, tratar e monitorar os riscos, tendo
por base a adequada compreenséo dos tipos de risco, de suas caracteristicas e interdependéncias, das fontes de
riscos e de seu potencial impacto sobre o negdcio. Sua estrutura organizacional contempla diversos Comités e areas
focadas em auxiliar as suas primeiras linhas de defesa, assegurando o alcance dos objetivos estratégicos, operacionais
e de conformidade legal, além da confiabilidade das informagdes financeiras.

Aestratégia de gestdo de riscos da Tokio Marine esta integrada com a sua estratégia geral, no sentido da identificagéo
de riscos com impacto significativo nos seus objetivos e de suas consequentes respostas. A Seguradora esta exposta
a uma série de riscos relacionados a sua atividade, incluindo os riscos de subscri¢cdo, mercado, crédito, operacional,
liquidez e emergentes. A Tokio Marine atua fortemente para o adequado gerenciamento destes riscos por meio de
metodologias, processos, politicas e controles.

Neste sentido, buscando fortalecer cada vez mais a gestao dos riscos, a Tokio Marine possui em sua estrutura, 6rgdos
de assessoramento que reportam diretamente ao Conselho de Administragéo, visando auxiliar a supervisdo da
Estrutura de Gestéo de Riscos, em especial o Comité de Auditoria, que assumiu também as atribuigdes do Comité
de Riscos de que trata a norma relacionada em vigor, conforme faculdade prevista para companhias enquadradas
no segmento S2. Ainda, alinhado as boas praticas de governanga corporativa, a Tokio Marine possui um Comité
Executivo com fungao especifica de assessoramento a Diretoria Executiva, o Comité “Enterprise Risk Management’
(ERM), sendo este um forum para tratar das questdes inerentes ao perfil e gestéo dos riscos corporativos, assegurando
aderéncia aos requerimentos legais e regulatorios.

5.1) Gestao de risco de seguro
Concentragao de risco por regidao

Prémios emitidos

2023 2022

Regido Regido Regido Regido Regido Regido
Ramos agrupados Sudeste Regido Sul Centro-Oeste Regido Norte Nordeste Total Sudeste Regido Sul Centro-Oeste Regido Norte Nordeste Total
Automovel.. 4.473.024 1.471.978 645.712 147.223 705.924 7.443.861 3.931.990 1.231.099 551.253 125.637 620.850 6.460.829
Bens ... 2.674.753 635.186 303.128 118.332 395.699 4.127.098 2.448.061 492.211 289.094 83.125 315.304 3.627.795
Vida . 377.391 103.063 36.111 14.729 44.483 575.777 329.136 95.182 30.985 11.058 38.504 504.865
Total ... 7.525.168 2.210.227 984.951 280.284 1.146.106 12.146.736 6.709.187 1.818.492 871.332 219.820 974.658 _ 10.593.489

Os riscos sdo subscritos com base na proposta de seguros que contém todos os dados relevantes para aceitacéo
e precificagao do risco. As politicas e os procedimentos de subscrigdo definem as diretrizes e regras de algadas de
aprovagao, conforme discriminagao de papéis e responsabilidades, considerando os niveis de autoridade individuais
e de acordo com os departamentos responsaveis.

Os procedimentos utilizados, conforme Manuais Operacionais, estdo sujeitos as leis e aos regulamentos instituidos
pelos 6rgéos fiscalizadores e reguladores do mercado segurador brasileiro, bem como ao cédigo civil, comercial
e de defesa do consumidor.

Os acompanhamentos e as avaliagdes dos departamentos responsaveis ocorrem por linha de produto, por canal de
venda, por regido e por segmentos de risco, de forma que seja possivel identificar fatores que impactam na apuragao
de resultados.

Ja agestao do risco de seguro para fins de andlise de sensibilidade ocorre pela segmentagdo em Automével, Bens e Pessoas.
Aandlise de sensibilidade dos principais segmentos permite avaliar os impactos de alteragbes razoavelmente possiveis
em variaveis de risco relevantes de forma isolada com o objetivo de verificar seus efeitos sobre o resultado do exercicio
e o patriménio liquido da data do balancgo.
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Para isso, a Seguradora estima um aumento ou uma redugéo de 5% dos montantes totais pagos em indenizagdes
e em despesas com sinistros. A selegdo destas duas variaveis ocorre, pois entende-se que tanto a sinistralidade
quanto as despesas com sinistros s&o relevantes e estéo sujeitas a oscilagao influenciada também pelo componente
da inflagéo.

Segmento Automovel

No seguro Automovel, as andlises utilizadas no gerenciamento do risco de subscrigdo buscam tarifar de maneira
justa, por tipo de risco, considerando custo médio e frequéncia de sinistro por regido, veiculo, perfil do condutor,
importancia segurada e cobertura.

Nossa politica de regulagéo de sinistros, visa reduzir ao maximo o tempo entre o cadastro e o pagamento do sinistro,
bem como permite que a estimativa do valor do sinistro, no momento do aviso, seja a mais préxima possivel do valor
no momento da liquidagéo, reduzindo a necessidade de reestimativas.

A Seguradora possui um Comité de Produto Automoével, onde participam diversos niveis da Administragdo com
o objetivo de avaliar e acompanhar o desempenho da carteira.

(Continua)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 - (Em Reais Mil)

Os resultados dos testes de sensibilidade, liquidos de efeitos tributarios, séo os seguintes:
Impacto no resultado e patriménio liquido

2023 2022
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
Premissas atuariais resseguro resseguro resseguro resseguro
Aumento de 5% nos sinistros ocorridos .... 191.356 191.350 168.017 168.019
Redugéo de 5% nos sinistros ocorridos..... (191.356) (191.350) (168.017) (168.019)
Aumento de 5% nas despesas com
liquidacéo de Sinistros .........cccceevveveniiieiieens 2.423 2.423 2.160 2.160
Redugéo de 5% nas despesas com
liquidagéo de sinistros .............cccociiiiiiiicics (2.423) (2.423) (2.160) (2.160)

Segmento Bens
Nos seguros de Bens, em gestéo de riscos sado utilizadas como ferramentas de mitigagéo de risco de subscrigéo:
as cessdes de resseguro e os processos de gerenciamento de risco.
A Seguradora mantém contratos de resseguros para garantir que niveis adequados de risco sejam mantidos em
relacdo ao capital. Tais contratos sdo negociados de acordo com as politicas e a legislagdo em vigor e a
conformidade é monitorada pela area de Resseguros da Seguradora. Existem procedimentos de controle de
risco de crédito, para evitar a cessao de resseguro para uma resseguradora que possa trazer preocupagoes de
seguranga financeira.
A Seguradora mantém um Comité de Security para discutir e decidir sobre topicos importantes com relagéo a seguranca
financeira das resseguradoras e dos corretores de resseguros. Os contratos mantém a retengéo de forma otimizada,
visando garantir resultados liquidos adequados.
As andlises de riscos, retorno e capital / retengéo dos contratos automaticos séo realizadas com o apoio de Corretores
de resseguros, quando ha intermediagéo, e em conjunto com as areas Atuarial e Estatistica, para se obter os melhores
resultados possiveis. As eventuais alteragdes nos contratos de resseguros automaticos séo devidamente comunicadas
as areas de Subscrigédo e de Produtos, para que mudangas nas clausulas e nos sistemas sejam realizadas sempre
que necessarias.
A Seguradora possui um processo de prevengao de perdas que consiste em identificar e mapear os riscos, avaliando
os possiveis impactos operacionais e financeiros. A andlise dos fatores contribuintes permite a identificagdo das
vulnerabilidades na operagé@o e seus impactos, controlando a sinistralidade, identificando os niveis de ameaca,
os percentuais de perda e a gestéo aplicada sobre o desempenho das gerenciadoras de risco. A partir da identificagéo
sdo propostas e implementadas agdes corretivas e preventivas que podem ser monitoradas, que visam corrigir cada
nivel de ameaca identificado.
Os resultados dos testes de sensibilidade, liquidos de efeitos tributarios, sdo os seguintes:

Impacto no resultado e patriménio liquido

2023 2022
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
Premissas atuariais resseguro resseguro resseguro resseguro
Aumento de 5% nos sinistros ocorridos............... 64.587 41.405 100.277 45.668
Redugéo de 5% nos sinistros ocorridos............... (64.587) (41.405) (100.277) (45.668)
Aumento de 5% nas despesas com
liquidacéo de sinistros ... 5.435 3.792 5.298 3.164
Reducéo de 5% nas despesas com
liquidagéo de sinistros .............ccccoeiiiiiiiiiies (5.435) (3.792) (5.298) (3.164)

Segmento Pessoas
A Seguradora também atua no segmento Pessoas, nas modalidades de Vida, Acidentes Pessoais, Prestamista,
Educacional e Viagem, com diversos tipos de coberturas para pessoas fisicas e juridicas. A venda é realizada por
Corretores por intermédio dos seguintes canais: Corporate, Varejo, Afinidades e Global Desk.
Os produtos de Pessoas comercializados pela Seguradora oferecem como cobertura principal indenizagao
paga em caso de morte do segurado, em contraprestagéo ao pagamento dos prémios mensais, comercializados
em regime de reparticdo simples. As coberturas de cada produto estdo disponiveis em suas respectivas
Condigdes Gerais e Nota Técnica Atuarial devidamente submetidas a SUSEP, 6rgdo que regulamenta as
operagdes de seguros.
Nos seguros coletivos, o risco é avaliado e tratado de acordo com as condi¢des de contratagdo e necessita, como
premissa atuarial, da disponibilizagdo da base de dados com as informagdes detalhadas da massa seguravel,
necessarios para fins de tarifagdo adequada. Adicionalmente, necessita de informagdes de sinistralidade anterior,
utilizagéo de tabuas biométricas aprovadas pela legislagdo vigente e que apresentem a melhor estimativa de mortalidade
para a massa seguravel, além de contratos de resseguros e politica de algadas.
Nos seguros individuais, o risco é avaliado e tratado de acordo com as condi¢des de contratagéo e necessita, como
premissa atuarial, de informagdes sobre idade, sexo, faixa de renda e profissdo dos segurados, necessarios para fins
de tarifagdo adequada. Adicionalmente, necessita de analise de subscrigédo do risco, utilizagdo de tabuas biométricas
aprovadas pela legislagéo vigente e que apresentem a melhor estimativa de mortalidade para as vidas seguraveis,
além de contratos de resseguros e politica de algadas de aceitagéo de riscos.
No segmento de Viagem Internacional, o risco atuarial é avaliado e tratado de acordo com as informacgdes sobre idade,
destino, periodo da viagem e, no caso de gravidez a idade gestacional, necessarios para fins de tarifacdo adequada.
Os resultados dos testes de sensibilidade, liquidos de efeitos tributarios, séo os seguintes:

Impacto no resultado e patriménio liquido

2023 2022
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
Premissas atuariais resseguro resseguro resseguro resseguro
Aumento de 5% nos sinistros ocorridos............... 9.929 9.430 7.796 7.339
Redug&o de 5% nos sinistros ocorridos .............. (9.929) (9.430) (7.796) (7.339)
Aumento de 5% nas despesas com
liquidacéo de sinistros ... 134 129 116 105
Redugédo de 5% nas despesas com
liquidag&o de Sinistros ..........ccoceivviiiiiiciiene (134) (129) (116) (105)

5.2) Risco de subscrigao, risco de mercado, risco de crédito, risco de liquidez e risco operacional

Risco de subscrigao

O risco de subscrigao esta relacionado a possibilidade de perdas inesperadas nas operagdes de seguros advindas,
direta ou indiretamente, das bases técnicas utilizadas para célculo de prémios e provisdes técnicas.

Risco de mercado

O risco de mercado decorre da possibilidade de perdas que podem ser ocasionadas por oscilagdes nos pregos dos
ativos, taxas de juros, moedas e indices. As variagdes das taxas de juros sdo o maior risco associado a carteira de
ativos financeiros da Seguradora em consequéncia da sua composigao, abaixo demonstrada:

2023 2022
Inflagéo (IPCA/IGPM) 66,9% 77,1%
Pés-fixados (CDI / SELIC / Fundos).. 13,7% 9,1%
Prefixados 17,9% 12,0%
Titulos da Divida Externa Brasileira .. 1,5% 1,6%
Titulo da Divida AMETICANA .......ccviiiiiiiieie et - 0,2%

Agestéo dos investimentos da Seguradora é realizada por meio de politica especifica aprovada pelo Comité de Investimentos.
A politica de investimentos estabelece diretrizes que deverao ser observadas na gestéo dos ativos financeiros, incluindo
limites para o gerenciamento do risco de mercado. Entre as ferramentas utilizadas para medigdo do potencial de perda
devido ao risco de mercado, esta o valor em risco (Value at Risk — VaR) nao paramétrico, com intervalo de confianga de
99% em horizonte de 252 dias. Adicionalmente, séo realizados acompanhamentos complementares, tais como teste de
stress, Benchmark-VaR e andlise de sensibilidade. Segue demonstragdo de 31 de dezembro de 2023 abaixo:

Impacto 10 b.p." Impacto 25 b.p." Impacto 50 b.p."

Fator de risco Aumento®> Queda* Aumento®* Queda* Aumento* Queda?
Prefixados (2.556) 2.567 (6.371) 6.438 (12.676)  12.945
Inflagdo (9.059) 9.102 (22.568)  22.838 (44.870)  45.951
IPCA .. (9.006) 9.049 (22.436) 22.704 (44.609) 45.681
IGPM . (53) 53 (132) 134 (261) 270
Titulos da Divida Externa................... (364) 366 (907) 920 (1.800) 1.855

" BP (basis point), é o possivel cenario de “stress” para cada fator de risco.

2 Valor bruto de efeitos tributarios.

Risco de crédito

O risco de crédito esta relacionado com a possibilidade de devedores deixarem de cumprir um contrato ou deixarem
de cumpri-lo nos termos em que foi acordado. A politica de investimentos da Seguradora estabelece diretrizes e
limites para as exposigdes da carteira de ativos financeiros. A determinagéo dos limites € baseada na analise da
capacidade financeira das contrapartes bem como, nos ratings locais estabelecidos pelas agéncias externas S&P,
Moody'’s e Fitch, os quais deverdo ser no minimo “A”. Abaixo, demonstramos as exposi¢des da carteira de ativos
financeiros e seus respectivos ratings em 31 de dezembro de 2023:

AAA* AA BB Total

Ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado 590.950 106.177 - 697.127
Quotas de Fundos de Investimentos abertos ... 474.876 - - 474.876
Certificado de depdsito bancario 116.074 106.177 - 222.251
Ativos financeiros disponiveis para venda .. 5.767.848 - 100.336 5.868.184
Notas do Tesouro Nacional .... 5.571.660 - - 5.571.660
Letras Financeiras do Tesouro 196.188 - - 196.188
- - 100.336 100.336
TORAN ..o 6.358.798 106.177 100.336  6.565.311

* Os titulos publicos classificados nessa coluna referem-se a titulos do tesouro brasileiro (risco soberano).

NZo estdo demonstrados no quadro os valores referentes a outras aplicagdes no montante de R$ 173.

Risco de liquidez

O risco de liquidez é decorrente da possibilidade da escassez de recursos imediatos para honrar compromissos
assumidos em fungdo do descasamento entre fluxos de pagamentos e recebimentos.

A Seguradora, segundo sua politica de investimentos, baseia a tomada de deciséo para alocagdo de sua carteira de
ativos financeiros em estudos de gerenciamento de ativos e passivos, considerando as caracteristicas de cada um
dos compromissos assumidos, tais como tempo de liquidagao e indexadores. As analises para readequacgéao da carteira
de investimentos séo periddicas, objetivando assegurar a capacidade da Tokio Marine de cumprir suas obrigagoes.
O monitoramento do risco de liquidez é baseado, desde dezembro de 2021, nos critérios definidos pela Circular
SUSEP n° 648/2021 que substitui a norma anterior que estabelecia liquidez minima equivalente a 20% do Capital Minimo
Requerido (CMR). A Seguradora apresenta niveis de liquidez adequados em dezembro de 2023 e dezembro de 2022.
Os fluxos de caixa contratuais ndo descontados de ativos e passivos originados pelas operagdes de seguros estéo
assim demonstrados em 31 de dezembro de 2023:

A vista ou
sem data de De1a De91a De181a Acimade
vencimento 90 dias 180 dias 365dias 365 dias Total
Caixa e equivalentes de caixa.......... 46.674 14 - - - 46.688
APlICAGOES ... - 697.300 50 1.559.504 4.308.630 6.565.484
Créditos das operagdes com
SEguUros € resSSeguroS........covereeens 413.116 2.563.288 1.165.840 534.988  266.549 4.943.781
Ativos de resseguro e retrocesséo... 295.367 1.937.986  299.733 228.503 542.505 3.304.094
Outros ativos .........ccccvvviieiiciicne, 378.715 1.081.045  387.634  335.664 1.417.042 3.600.100
1.133.872 6.279.633 1.853.257 2.658.659 6.534.726 18.460.147
Contas a pagar ... 75.467  538.883  315.741 50.235 33.054 1.013.380
Débitos de operagdes com
Seguros € resseguroS........cccveeeees 383.055 1.536.199 289.391 111.565 99.282  2.419.492
Provisdes técnicas — seguros........... 990.882 5.018.282 1.698.306 1.561.328 1.384.330 10.653.128
OUutros passiVoS........ccccevvereenieenens 19.674 33.003 - - 974.859 1.027.536
Total ..o 1.469.078 7.126.367 2.303.438 1.723.128 2.491.525 15.113.536

Risco operacional

O risco operacional esta relacionado as falhas e deficiéncias ou inadequagdes de processos internos, pessoas,
sistemas, fraudes e eventos externos.

O gerenciamento do risco operacional contempla sua quantificacédo, o monitoramento e estratégias de tratamento
aos diversos cenarios de exposicao a riscos aos quais a Seguradora esta sujeita, refletindo o ambiente de negdcios.

6) APLICAGOES

2023
Acima Valor de Custo Ajuste ao valor Indexador e taxa média de
Até 1 ano de 1 ano mercado % atualizado de mercado  Nivel juros contratada a.a. - %
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado 697.127 - 697.127 10 697.127 -
Quotas de fundos de investimentos 474.876 - 474.876 7 474.876 - 1 98,96% do CDI
Certificados de depdsitos bancarios 222.251 - 222.251 3 222.251 - 1 101,00% do CDI
Ativos financeiros disponiveis para venda .... 1.559.727 4.308.630 5.868.357 90 5.889.213 (20.856)
Letras Financeiras do Tesouro 50.714 145.474 196.188 3 196.109 79 1 SELIC + 0,06%
Notas do Tesouro Nacional — Série B 1.508.790 2.876.845 4.385.635 67 4.400.991 (15.356) 1 IPCA +5,37%
Notas do Tesouro Nacional — Série C ... - 11.093 11.093 - 10.678 415 1 IGPM + 6,33%
Notas do Tesouro Nacional — Série F - 1.174.932 1.174.932 18 1.180.767 (5.835) 1 9,86%
Aplicagdes no exterior .... 50 100.286 100.336 2 100.495 (159) 1 5,33%
Outras aplicagoes . 173 - 173 - 173 - 2 -
Total 2.256.854  4.308.630 6.565.484 100 6.586.340 (20.856)
Vinculadas a cobertura de provisdes técnicas (Nota 19.4) ... - - 5.134.947
Nao vinculadas a cobertura de provisdes técnicas - - 1.430.537
2022
Acima Valor de Custo Ajuste ao valor Indexador e taxa média de
Até 1 ano de 1 ano mercado % atualizado de mercado Nivel juros contratada a.a. - %
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. 462.111 - 462.111 9 462.111 -
Quotas de fundos de investimentos 462.111 - 462.111 9 462.111 - 1 98,21% do CDI
Ativos financeiros disponiveis para venda. 1.993.934  2.630.491 4.624.425 91 4.787.338 (162.913)
Notas do Tesouro Nacional — Série B..... 1.804.356 2.106.694 3.911.050 7 4.007.766 (96.716) 1 IPCA + 4,92%
Notas do Tesouro Nacional — Série C - 11.602 11.602 - 11.301 301 1 IGPM + 6,33%
Notas do Tesouro Nacional — Série F. 187.009 421.668 608.677 12 674.033 (65.356) 1 7,60%
Aplicagdes no exterior ..... 2.473 90.527 93.000 2 94.142 (1.142) 1 4,88%
Outras aplicagdes 96 - 96 - 96 - 2 -
Total 2.456.045  2.630.491 5.086.536 100 5.249.449 (162.913)
Vinculados a cobertura de provisdes técnicas (Nota 19.4)..... 5.084.862
N&o vinculados a cobertura de provis8es tECNICAS ........ceeiuuiiiiiieiiie et 1.674
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6.1) Movimentagao das aplicagoes financeiras

Ajuste ao Tipo Agéncia Rating 2023
2022 Aplicagoes Resgates Rendimentos  valor justo 2023 Sem Classificagdo . 3519
Titulos de renda fixa..... 4624329 4273186 (3.451.193) 502.056 142.057 6.090.435 A 2.653
Quotas de fundo A- 2
de investimentos......... 462111  3.071.500  (3.116.611) 57.876 - 474.876 AM Best A* 1.537
Outras aplicagdes......... 96 77 - - - 173 A+t 85
Total ..o 5.086.536 7.344.763 (6.567.804) 559.932 142.057 6.565.484 Eventual _ B++ 4
Ajuste a0 Moody’s A3 82
2021 Aplicagoes Resgates Rendimentos  valor justo 2022 A 1.766
Titulos de renda fixa..... 3.904.961  2.594.153  (2.243.611) 341.907 26.919  4.624.329 A 1.745
Quotas de fundo S&P A+ 5.804
de investimentos......... 240.102 2.798.234  (2.606.467) 30.242 - 462.111 AA- 47
Outras aplicagdes 78 18 - - - 96 AA+ 2
Total ..o 4.145.141 5.392.405 (4.850.078) 372.149 26.919 5.086.536 Total arecuperar.............................. 184.642
~ a 4 weee .
7) OPERAGOES COM SEGUROS E RESSEGUROS Redueao a0 valor recupervel. ... —
7.1) Prémios a receber 7.2.3) Movimentagao dos créditos das operagdes de resseguros
2023 2022 2023 2022
Redugéo Prémios Redugdo  Prémios  Saldo no inicio do Periodo ................ccc.covueviiiieceeeeeeeceeeee e 215.645 205.689
Prémios ao valor  areceber Prémios aovalor areceber  constituigses a recuperar. 652.078 1.013.227
a receber recuperavel liguido  areceber recuperavel liqguido  Recebimentos.......oooo..... (692.950) (998.610)
Automével 2.502.103 (3.405) 2.498.698  2.219.369 (3.049) 2216.320  Reducdo ao valor recuperavel (1.690) (4.661)
Patrimonial. 815.752 (2.179) 813.573 685.815 (2.268) 683.547  saldo no final do periodo .... 173.083 215.645
Transportes ... 293.410 (1.826) 291.584 206.298 (945) 205.353 7.2.4) Composigio dos débitos das operagées de resseguros
Riscos financeiros 238.855 (30.496) 208.359 215.915 (23.239) 192.676 2023 2022
Responsabilidades .. 176.798 (327) 176.471 187.921 (358) 187.563  Prémios de contratos proporcionais..... 921.187 673.006
Pessoas coletivo.. 81.951 (4.302) 77.649 72.892 (5.024) 67.868  Prémios de contratos ndo proporcionais. 172.326 134.935
Pessoas individual 55.644 (194) 55.450 51.054 (84) 50.970  Prémio de reintegragao ...............c.cc........ 15.188 14.461
Demais ramos .. 590.758 (2.066) 588.692 110.116 (269) 109.847  Prémios riscos vigentes mas n&o emitidos .... 182.683 191.662
Total .... 4.755.271 (44.795) _ 4.710.476 3.749.380 (35.236) _3.714.144  Salvados e ressarcimentos 19.213 14.787
Circulante .. 4.445.180 3.601.100 Salvados e ressarcimentos estimados. 18.735 19.455
Nao Circulante.. 265.296 113.044  Ajuste ao valor de realizaggo ..... (3.436) (2.060)
Total 1.325.896 1.046.246
2023 2022 Circulante 1.306.708 1.020.741
4.596.328 3.649.685 Nao Circulante.... 19.188 25.505
Vencidos até 30 dias .. 08.345 52.316 7.2.5) Movimentacgdo dos débitos das operagdes de resseguros
Vencidos de 31a 60 dias 10.243 8.157 2023 2022
Vencidos de 61 a 90 dias 6.637 2.685 Saldo No iNiCio do PEriodO ............ocuiiiiiiiiic e 1.046.246 899.830
Vencidos de 91 a 120 dias ... 2.782 1.834  Emissdes de contratos proporcionais 1.571.173 1.369.047
Vencidos ha mais de 120 dias.. 40.936 34.703 Pagamentos de contratos proporcionais (1.322.991) (1.248.536)
Total ... 4.755.271 3.749.380 Prémio minimo depdsito e ajustes de contratos ndo proporcionais 186.267 144.977
= Pagamentos de contratos ndo proporcionais.... (148.149) (137.941)
Redugao ao valor recuperavel 2 7(:3132) 3 7(321222) Provis&o de salvados e ressarcimentos...... 14.965 18.087
7.1.2) Quadro de movimentagsio de prémios a receber Paganlento deAsa!vades e regsarC|merJtos.. - (10.539) (16.061)
¢ P Variagdo de prémios riscos vigentes ndo emitidos (8.979) 13.538
L . 2023 2022 Variagdo de salvados e ressarcimentos estimados (720) 2.456
Saldo no inicio do periodo 3.714.144 2.614.260 Ajuste ao valor de realizagéo (1.376) 849
E"))'f[é”?m em"'dIOZ --------- 1(‘1‘-13‘;(1)23‘;) 1(?-1;?-321) Saldo no final do periodo ... 1.325.896 1.046.246
-) Prémios cancelados .331. 164. -~ o
(-) Recebimentos ... (12576.116)  (10.638.793) 7.3) Outros créditos operacionais 2023 2022
(-) Cosseguros aceitos vencidos.. (13.930) (2.976)  Corretores — COMISSAO AMECIPATA....... .. ..eeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereessseessesseeseeeeeeeeeeees 312.021 255.095
(+) IOF ........................... 842727 703675 Cobranga — Cartéo de Cre’dlto 340692 2591 36
(+/-) Variaggo cambial.. (41.088) (16.030)  Agentes e correspondentes. 2.875 10.593
(+/-) Riscos vigentes n&o emitidos — RVNE .. (14.448) 37.914  Outros créditos .................... 9.307 1.328
(+/-) Redug&o ao valor recuperavel..... (9.559) 4.384  Redugao ao valor recuperavel.... (14.371) (11.811)
Saldo no final do PEriOdO ... 4.710.476 BT1B044  TOAl ..ot 650.524 514.341
7.1.3) Prazo médio de parcelamento em meses 7.4) Corretores de seguros e resseguros
2023 2022 2023 2022
Patrimonial 4 5  Comissdes sobre prémios — direto 668.119 527.367
Responsabilidades .. 4 3 Comissdes sobre prémios — estimado . 17.181 15.072
Automoével 7 7  Comissdes sobre prémios — RVNE 31.750 32.488
Transportes 6 4  Comissdes sobre prémios — cosseguro aceito 8.482 11.356
Pessoas coletivo 5 5  Ajuste ao valor de realizagdo (9.572) (8.213)
Pessoas individual... 8 8 Total 715.960 578.070
Riscos financeiros ... 13 9  Circulante 692.810 557.028
Demais ramos 2 3 Néo Circulante.... 23.150 21.042
7.2) Operagdes com resseguradoras 7.5) Outros débitos operacionais
7.2.1) Aging dos créditos das operagoes de resseguros 2023 2022
2023  Agentes e correspondentes.... 45.154 46.634
Local Admitido Eventual Total Estipulantes..... 25.132 15.320
Pendentes até 30 dias 21.879 15.050 5.534 42.463  Outros.... 7.750 5.140
Pendentes de 31a 60 dias 14.826 6.012 1.623 22.461  Ajuste ao valor de realizagéo . (926) (932)
Pendentes de 61 a 120 dias 34.930 21.143 2.986 59.059 Total 77.110 66.162
Pendentes de 121 a 180 dias 15.841 7.257 1.354 24.452  Circulante 75.480 65.649
Pendentes de 181 a 365 dias... 9.277 5.450 4.979 19.706  Nao Circulante.... 1.630 513
6.934 8.797 770 16.501 ~
103.687 63.709 17.246 184.642 8) ATIVOS DE RESSEGUROS E RETROCESSAO
(11.559) PPNG* PSL IBNR PDR Total
T 173.083 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
= ____ Patrimonial.... 641915 595285 767.638 930.062 43.176 28.612 20.508 11.746 1.473.237 1.565.705
— 2022 Responsa-
o Local Admitido Eventual Total  pjjigades..... 98.383 114.096 857.989 917.006 16.085 11.765 7.660 6.405 980.117 1.049.272
Pendentes até 30 dias 25464 13.150 5.066 43.680  petrgleo....... 345672  96.108  91.281 62243 - - 291 - 437244 158.351
Pendentes de 31a 60 dias 13.981 7.404 278 21663  Riscos
Pendentes de 61 a 120 dias 27.877 10.502 1.057 39436 financeiros.. 144.231 139.287  51.115 49640 923 497 837 688 197.106 190.112
Pendentes de 121 a 180 dias 34.763 22.699 799 58.261  Ryral........ 14424 12781 47116 44391 5226 8316 2269 4.265 69.035  69.753
25.681 23.774 435 49.890  Transportes..  50.301  39.934 8525  13.852 2.125 1.341 2272 1573 63223  56.700
6.310 5.444 830 12.584  Demais
Total ..o 134.076 82.973 8.465 225.514 ramos........ 37.780 38.362 39.034 35.316 6.483 5.926 835 814 84.132 80.418
Redugéo ao valor recuperavel.. (9.869) Total geral.... 1.332.706 1.035.853 1.862.698 2.052.510 74.018 56.457 34.672 25.491 3.304.094 3.170.311
___215.645 Cjrculante 2.761.589 2.811.538
7.2.2) Rating dos créditos das operagdes de resseguros N3o Circulante.... 542505 358.773
Tipo Agéncia Rating 2023  * Os saldos apresentados como PPNG incluem valores referentes a riscos vigentes e ndo emitidos (PPNG-RVNE),
Sem Classificagao - 2.675 no montante de R$ 158.944 (R$ 172.003 em 31 de dezembro de 2022).
A+ 29.758 f -
AM Best Bt 337 9) TITULOS E CREDITOS A RECEBER
B+ 392 9.1) Titulos e créditos a receber
Local AAA 2008 2023 2022
Moody’s AAA br 3'901 Ressarcimentos a receber (Nota 9.2) 57.661 34.793
AA- - 16‘024 Ressarcimentos estimados (Nota 9.4) . 125.185 116.895
S&P AA+ 48'592 Dividendos a receber — XS3............. 29.619 29.390
—— . Outros titulos e créditos a receber 118 2.915
Sem Classificagéo = 9.324 Reducéo ao valor recuperavel (15.033) (6.181)
A 12769 1otal 197.550 177.812
AM Best A- 198 Circulante ..... 187.839 168.710
At 9765 Nao Circulante. 9.711 9.102
” Att 3.568 9.2) Movimentagao de ressarcimentos a receber
Admitido . A2 456
Moody s B+ 14 o . 2023 2022
Saldo no inicio do periodo .. 34.793 21.398
At 1.840  Aviso de ressarcimentos ........ 139.945 95.846
S&P AA 6 Recebimento de ressarcimentos (Nota 9.3) (117.077) (82.451)
AA- 25.769  Saldo no final do periodo 57.661 34.793
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9.2.1) Aging Ressarcimento

2023

Vencidos Vencidos Vencidos Vencidos Vencidos

até de 31a de 61a de 91a a mais de
A vencer 30 dias 60 dias 90 dias 120 dias 120 dias Total
Automoével 33.865 284 250 221 219 2.991 37.830
Riscos financeiros 11.734 63 11 6 2 - 11.816
Transportes ...... 4.220 16 - - 3 201 4.440
Demais ramos .. 3.575 - - - - - 3.575
53.394 363 261 227 224 3.192 57.661

Redugéo ao valor
reCUPEravel........ooecevenenns (15.033)

42.628
2022

Vencidos Vencidos Vencidos Vencidos Vencidos

até de31a de 61a de91a a mais de
A vencer 30 dias 60 dias 90 dias 120 dias 120 dias Total
Automovel 25.546 526 296 255 210 2776  29.609
Riscos financeiros 4.835 77 31 13 14 21 4.991
Transportes ... 60 57 1 - - 2 120
Demais ramos .. 71 2 - - - - 73
30.512 662 328 268 224 2.799  34.793

Redugéo ao valor
recuperavel (6.181)

28.612

9.3) Prazo de realizagao de ressarcimentos a receber

O quadro abaixo demonstra em meses o tempo entre o registro do aviso de sinistro e a liquidagéo dos ressarcimentos

recebidos:
2023
Riscos
Prazo (em meses) Automovel financeiros Transportes Demais Total
1. (489) (214) - - (703)
2. (4.126) (1.200) - (20) (5.346)
3. (8.120) (889) 2) (66) (9.077)
4. (7.168) (685) (201) (61) (8.115)
5. (5.141) (605) (1.245) (95) (7.086)
6. (4.112) (545) (272) (59) (4.988)
7. (3.333) (494) (369) (55) (4.251)
8. (2.327) (424) (710) (102) (3.563)
9. (2.050) (400) (481) (159) (3.090)
(1.202) (284) (273) (42) (1.801)
(1.536) (276) (651) (51) (2.514)
(1.228) (256) (1.085) (80) (2.649)
(4.901) (1.005) (2.865) (860) (9.631)
(4.377) (774) (5.282) (2.112) (12.545)
(11.114) (1.040) (15.437) (14.127) (41.718)
(61.224) (9.091) (28.873) (17.889) (117.077)
2022
Riscos
Prazo (em meses) Automovel financeiros Transportes Demais Total
1. 177) (100) - - (277
2. (3.037) (448) - (32) (3.517
3. (5.688) (515) (1) (49) (6.253
4. (4.844) (558) (144) (61) (5.607
5. (3.569) (389) (29) (118) (4.105
6. (2.949) (343) (311) 91) (3.694
7. (3.180) (396) (729) (71) (4.376
8. (1.972) (342) (446) (172) (2.932
9.... (1.718) (250) (321) (75) (2.364
10.. (1.191) (269) (449) (21) (1.930
1. (987) (258) (872) (423) (2.540
12 (805) (217) (543) (272) .
13a18 (3.353) (933) (2.164) (2.351)
19a24 (2.249) (350) (346) (1.895)
Acima de (11.254) (316) (5.593) (12.215)
Total (46.973) (5.684) (11.948) (17.846)

10) CREDITOS E OBRIGAGOES TRIBUTARIAS CORRENTES E DIFERIDAS

10.1) Créditos tributarios e previdenciarios

2023 2022
Tributos a compensar 75.463 70.295
Tributos diferidos * (Notas 10.2 a) e 10.2 c)).. 404.611 363.016
Outros.... 2.328 2.478
Total ...... 482.402 435.789
Circulante 125.287 77.404
NEO CIrCUIANTE ...t 357.115 358.385
* Constituido para imposto de renda, contribui¢éo social, PIS e COFINS.
10.1.1) Impostos e contribuicoes
2023 2022
Provisédo de IRPJ e CSLL correntes 699.271 218.435
Antecipagdo de IRPJ e CSLL correntes.. (650.062) (206.474)
Tributos diferidos * (Nota 10.2 b)... - 34
Provisédo de PIS e COFINS 28.469 16.390
77.678 28.385
Circulante ..... 77.678 28.351
Nao Circulante.... - 34
* Constituido para imposto de renda, contribui¢éo social, PIS e COFINS.
10.2) Tributos diferidos
a) Movimentagao dos créditos tributarios e previdenciarios
2022 Constituicdo Reversao 2023
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuigdo social..... 34.164 - 34.164
Créditos de liquidagéo duvidosa.... 24.829 9.910 (2.491) 32.248
Provisdes para contingéncias. 183.634 3.884 (981) 186.537
Outras provisoes ................. 46.122 131.925 (49.878)  128.169
Crédito tributario resultado. 288.749 145.719 (53.350) 381.118
Ajuste a valor de mercado...... 65.166 - (56.823) 8.343
Beneficios a empregados de longo prazo 9.101 6.049 - 15.150
Crédito tributario patriménio liquido... 74.267 6.049 (56.823) 23.493
Total de créditos tributarios 363.016 151.768 (110.173) _ 404.611
2021 Constituicdo Reversao 2022
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuicéo social .... 33.464 700 34.164
Créditos de liquidagao duvidosa.... 19.963 6.110 (1 244) 24.829
Provisbes para contingéncias. 183.775 23.640 (23.781)  183.634
Outras provisoes ................. 29.907 51.288 (35 073) 46.122
Crédito tributario resultado. 267.109 81.738 (60.098)  288.749
Ajuste a valor de mercado... 94.253 - (29.087) 65.166
Beneficios a empregados de longo prazo 9.525 - (424) 9.101
Crédito tributario patriménio liquido... 103.778 - (29.511) 74.267
Total de créditos tributarios 370.887 81.738 (89.609) _ 363.016
b) Obrigagdes fiscais diferidas
2022 Constituicio Reversao 2023
IRPJ / CSLL — Reserva de reavaliagéo.... 20 - (20) -
Passivo fiscal diferido resultado 20 - (20) -
Ajuste a valor de mercado................ 14 - (14) -
Passivo fiscal diferido patriménio liquido . 14 - (14) -
Obrigagoes fiscais diferidas 34 - (34) -
2021 Constituicdo Reversao 2022
IRPJ / CSLL — Reserva de reavaliagéo ... 44 - (24) 20
Passivo fiscal diferido resultado 44 - (24) 20
Ajuste a valor de mercado - 14 - 14
Passivo fiscal diferido patriménio liquido . - 14 - 14
Obrigagoes fiscais diferidas 44 14 (24) 34

c) Expectativa de realizagao dos créditos trlbutarlos

Aexpectativa de realizagdo dos créditos tributarios constituidos sobre imposto de renda e contribuigéo social existentes

em 31 de dezembro de 2023 é:

9.4) Expectativa de reallzagao de ressarcimentos estimados

Em atendimento a Circular SUSEP n° 648/2021, a Seguradora estima as expectativas de prazo para realizacéo dos direitos
a salvados e ressarcimentos reconhecidos no ativo e acompanha o seu efetivo desenvolvimento, considerando o prazo
previsto em norma. Para isso, é elaborado estudo técnico com base em dados histéricos que buscam refletir o comportamento
de realizagao dos direitos a salvados e ressarcimentos até sua ativagéo. Eventuais desvios podem ocorrer entre os valores

estimados como expectativa e as efetivas realizagdes mensais, uma vez que alguns grupos apresentam volatilidade nas
recuperagdes ao longo do tempo. Entretanto, espera-se um equilibrio entre os valores totais estimados como expectativa

Diferencgas Prejuizo fiscal e base

Ano de realizacdo temporarias de calculo negativa Total
2024 124.976 - 124.976
44.159 34.165 78.324
159.465 - 159.465
5.287 - 5.287
23.745 - 23.745
1.055 - 1.055
926 - 926
920 - 920
9.913 - 9.913
. 370.446 34.165 404.611

10.3) Reconciliagdo da despesa do Imposto de Renda e da Contribuigdo Social sobre o lucro
2022

Imposto de Renda e

e as efetivas realizagées quando considerados periodos mais longos. Se observada mudanca efetiva de comportamento,
sao realizados os ajustes necessarios para que as expectativas passem a convergir com a efetiva realizagao.

Contribuigcao Social

Imposto de Renda e
Contribuicao Social

Resultado antes do Imposto de Renda, da Contribuicéo Social,

2023 Participagdes e JCP ... 2.034.794 855.078
Prazo (em meses) Patrimonial Transportes Automével Demais Total Imposto de Renda e Contribuicdo Socia (813.917) (346.643)
324 447 2126 348 3245 ‘I;’artlclpagoes de_telinprgggdos“.. 13;22: g;ggg
727 12 1.564 77 924 uros sobre capital préprio. . .
6 6 3 39 Ajustes permanentes 52.078 21.456
1.961 1.528 2.238 549 6.276 AL
Participagdo nos lucros (7.792) (5.592)
1.504 403 1.581 363 3.851 1
Outras receitas e despesas permanentes. 59.870 27.048
2.120 1.383 2.058 431 5.992 X .
1672 1018 2153 347 5.190 Ajustes temporarios.................cccoeuenne. (92.367) (23.057)
1417 3.240 1263 350 6.270 Proviséo para_partucnpa(;ao nos lucros (4.615) (13.729)
Outras provisoes .. (87.752) (9.328)
2.217 382 1.563 258 4.420
2507 455 1217 646 4.845 (-) Incentivos fiscais .. 7.966 390
. : . Imposto de Renda e Contrlbulgao Social correntes .. (699.252) (218.409)
1.739 962 1.435 227 4.363
Crédito tributario gerado 92.370 23.055
2.157 921 1.187 226 4.491 o A
Outros créditos tributarios 25.008 (11.366)
1739 591 1132 287 3.749 D del to de Renda e Contribuicdo Social 581.874 206.720
6.810 2.081 3.072 113 12.076 e'spesa e .mpos o de Renda e Contribuigédo Social.. (581. ’ ) (206. 2 )
9.389 3.141 2,979 1,545 17.054  Aliquota efetiva 29% 24%
6.154 776 3.629 767 11.326 11) OUTROS VALORES E BENS
5.294 1.806 2.592 53 9.745 2023 2022
3.735 3.847 2244 213 10.039 Bens a venda (Nota 11.1) 96.642 82.394
3.797 2.460 1.690 182 8.129 .
55.283 26.697 35.923 7.282 125.185 Sa]vados e_stl(nados (Nota 11.4). 75.402 86.361
Ativos de direito de uso (Nota 3.9) 36.528 42.602
R ] ] 2022 oyrps.... 1.042 1.014
Prazo (em meses) Patrimonial Transportes Automovel Demais Total  tota ... 209.614 212.371
1. 2.108 2.505 1.346 68 6.027 Circulante 171.386 167.877
2. 1.256 273 746 41 2.316 2
3 932 2525 722 5 4184 INAO CIFCUIANTE ...t 38.228 44.494
4 711 '399 864 50 2:024 11.1) Movimentagao de bens a venda 2023
5. 966 456 577 68 2.067 z -
6 840 66 650 ) 1556 o . Automovel Transportes Demais ramos Total
7' 1193 20 447 1‘660 Saldo no inicio do periodo .. 78.002 3.728 664 82.394
: N . AVISO ...cveunen 713.156 19.737 6.079 738.972
8... 1.408 146 549 13 2116 Reavaliagao... (15.192) (3.943) 517 (18.618)
9... 3.027 1.335 372 50 4784 venda (Nota 11.2). (681.888) (14.043) (6.477)  (702.408)
795 698 897 41 2431 Cancelamento (3.569) (75) (54) (3.698)
2.443 516 832 28 3819  saldo no final do periodo ....................... 90.509 5.404 729 96.642
1.355 923 700 46 3.024 2022
10.428 3.693 3.869 897 18.887 Automovel Transportes Demais ramos Total
8.748 1.562 7.147 359 17.816  saldo no inicio do periodo .. 48.761 1.267 503 50.531
5.337 2.095 3.255 4 10.758  Aviso.... 589.651 15.102 6.821 611.574
6.339 3.052 2.312 78 11.781 Reavaliago... 23.548 2.237 407 26.192
4,687 761 3.668 381 9.497  Venda (Nota 11.2). (580.056) (14.769) (6.924)  (601.749)
6.423 2.283 3.430 12 12.148  Cancelamento ......... (3.902) (109) (143) (4.154)
58.996 23.308 32.383 2.208 116.895 Saldo no final do periodo . 78.002 3.728 664 82.394
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 - (Em Reais Mil)

11.2) Prazo de realizagédo de bens a venda

O quadro abaixo demonstra em meses o tempo entre o registro e a liquidagdo dos salvados vendidos: —— - - 2022
’ 2023 ) Comisséao Agenciamento Pré-labore Outros Total
Prazo (em meses) Automovel Transportes Demais Total Autqmovgl ................................. 583.400 - - - 583.400
[ (1.575) (155) - (1.730) Patrimonial 146.265 - 13.446 2.085 161.796
2 (222.834) (137) (187)  (223.158) Riscos financeiros .. 76.791 - 10 - 76.801
(229.564) (1.079) (187)  (230.830) Responsabilidades . 31.784 - - - 31.784
(91.868) (1.574) (779) (94.221) Pessoas coletivo. 16.650 3.905 8.115 2.940 31.610
(38.728) (2.314) (163) (41.205) Outros.... 38.762 512 1.111 - 40.385
(22.481) (1.709) (669)  (24.859) 893.652 4.417 22.682 5.025 925.776
(15.829) (921) (435) (17.185) Circulante 864.503
(10.035) (1.126) (586) (11.747) N3o Circulante 61273
(6.557) (2.081) (342) (8.980) :
(4.869) (513) (753) (6.135) 12.2) Movimentagéo do saldo
(4.765) (219) (169) (5.153) Comissdo Agenciamento  Pré-labore  Outros Total
(4.047) (423) (328) (4.798)  Saldo em 31 de dezembro de 2021 .... 702.355 3.970 22.361 5.925 734.611
(1(43;;3% (1(2?3; 2‘9“752; (1(283% Constituicdes 1.760.557 7.872 114.454 174.600  2.057.483
(10.734) (85) (443) (11.262) Reversoes .... . (1.569.260) (7.425) (114.133) (175.500) (1.866.318)
(681.888) (14.043) (6.477) (702.408) Saldo em 31 de dezembro de 2022 ... 893.652 4.417 22.682 5.025 925.776
2022 Constituigdes 2.063.334 8.531 157.109  155.511 2.384.485
Prazo (em meses) Automovel Transportes Demais Total Reversdes . (1.911.076) (8.018) (143.998) (156.411) (2.219.503)
(3.474) (15) - (3.489) Saldo em 31 de dezembro de 2023 .... 1.045.910 4.930 35.793 4.125 1.090.758
(202.255) (1.211) (38)  (203.504) )
(182.136) (2.116) (129) (184.381) 13) DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS
(74.270) (2.386) (228) (76.884) 2023 2022
gglgg; 8 ;2‘51; 5‘71(7)8 Eggg?g; De natureza fiscal * 918.474 868.959
(11.826) (607) (671) (13.104)  Relacionados a sinistros... 15.721 13.755
(8.359) (1.472) (3.357)  (13.188) Trabalhistas 637 493
(6.471) (1.451) (153) (8.075) Civeis..... 541 531
(5.372) (326) (340) (B.038)  TOLAN ........cooovverianeeeeieeisi s 935.373 883.738
Egﬂgg Ei;l; (?Zg Egg;g; * O principal saldo do deposito refere-se a discusséo da base de céalculo de PIS/COFINS.
(10.198) 411) (302) (10.911) 14) INVESTIMENTOS
(4.271) (469) 4) (4.744) XS3 Obras Total de
(11.359) (261) (447) (12.067) S S.A. Outros ** de arte investimentos
(580.056) (14.769) (6.924) (601.749) o o eguros .2.
% de participagdo Tokio Marine na investida ....................... 25,0037%
11.3) Aging de bens a venda o ) ) ) Particioacio da Toki ) tid . "
Os valores referem-se a bens recuperados de sinistros, que se encontram disponiveis para venda, e as faixas de a |C|p§9ao @ fokio na investida apos aportes
prazo correspondem ao tempo decorrido desde a ativagdo do bem até a data-base das demonstragdes financeiras. de capital 415.000
2023 Patriménio liquido da investida em 31/12/2023 1.755.564
De1a De31a De 61a De91a Superior a Resultado da investida em 31/12/2023 ..........cccoovivviiieennne 382.255
30 dias 60 dias 90 dias 120 dias 120 dias Total Ajuste de harmonizagéo de pratica contabil
Automovel..........cccccceuenee 49.258 12.731 6.566 4.730 17.222 90.507 no patriménio liquido da investida *.... 113.358
Transportes 442 3 899 15 4.057 5416  Patriménio liquido em 31/12/2023 considerando o ajuste
Demais ramos .. 82 14 25 64 534 719 de harmonizag&o de pratica contébil na investida.............. 1.868.922
49.782 12.748 7.490 4.809 21.813 96.642  participagao Tokio Marine na investida em 31/12/2023 ....... 467.300
2022  Equivaléncia patrimonial acumulada registrada
De1a De31a De 61a De91a Superior a no ativo da investidora 52.300
A 3:4%;3 6102,(’1'23 904%.23 1203%:;; 12102‘_’533 7; gga; Saldo em 311212021 ........ooooooocoooeeoeeeeeeeeeeee e 1.539.075  17.046 212 1.556.333
Transportes ... 354 444 463 500 1.983 3.744  Equivaléncia patrimonial 59.710 15.829 - 75.539
Demais ramos .. . 15 97 78 23 438 651  Amortizagdo de mais-valia de investimentos . (9.957) - - (9.957)
44.458 12.721 5.391 4.510 15.314 82.394  Recebimento de dividendos - (15.292) - (15.292)
11.4) Expectativa de realizagédo de salvados estimados Dividendos a receber (29.390) - - (29.390)
Em atendimento a Circular SUSEP n° 648/2021, a Seguradora estima as expectativas de prazo para realizagéo dos direitos  Baixas em investimentos.. - - (1) (1)
a salvados e ressarcimentos reconhecidos no ativo e acompanha o seu efetivo desenvolvimento, considerando o prazo  Saldo em 31/12/2022 1.559.438 17.583 211 1.577.232
previsto em norma. Para isso, € elaborado estudo técnico com base em dados histéricos que buscam refletir o comportamento Equivalénci tri ial 104.555 22017 R 126.572
de realizagéo dos direitos a salvados e ressarcimentos até sua ativagao. Eventuais desvios podem ocorrer entre os valores QUIVAIENCIA PAITIMONIAL....ovvvvereer s ! : )
estimados como expectativa e as efetivas realizagdes mensais, uma vez que alguns grupos apresentam volatilidade nas ~Amortizagdo de mais-valia de investimentos ... (16.691) - - (16.691)
recuperagdes ao longo do tempo. Entretanto, espera-se um equilibrio entre os valores totais estimados como expectativa Recebimento de dividendos ... (51.866) (15.829) - (67.695)
e as efetivas realizagdes quando considerados periodos mais longos. Se observada mudanga efetiva de comportamento,  Dividendos a receber. (29.618) - - (29.618)
sao realizados os ajustes necessarios para que as expectativas passem a convergir com a efetiva realizagao. Baixas em investimentos.. - - (211) (211)
2023 saldo em 31/12/2023 1.565.818 _ 23.771 - 1.589.589
Prazo (em meses) Automovel Demais Total
1. 1.224 310 1534 * ATokio Marine Seguradora S.A. detém 50,01% das ag¢des ordinarias da XS3 Seguros S.A. que representam 25%
1773 506 2.279 da participacé@o acionaria total da empresa. O investimento foi reconhecido em consonancia com as praticas
1.904 605 2.509 contabeis adotadas no Brasil, referendadas pela SUSEP, conforme ICPC 09 (R2), e é avaliado pelo método de
2.656 362 3.018 equivaléncia patrimonial, sendo que em sua apuragdo é efetuada a equalizagéo de pratica contabil quanto ao
2.026 191 2.217 reconhecimento do ativo intangivel gerado nesta operagédo em sua investida. A equalizagao tem carater temporal,
2.902 82 2.984 sendo o prazo de amortizag&o do ativo intangivel de 20 anos. A XS3 vai explorar, pelo prazo de 20 anos, os ramos
2.958 106 3.064 de seguros Habitacional e Residencial na rede de distribuicdo da Caixa Econémica Federal e tera gestdo e
3.553 392 3.945 governanga compartilhada (Joint Venture) entre CAIXA Seguridade e Tokio Marine de forma a potencializar os
2.079 230 2.309 pontos fortes de cada acionista, observando as melhores praticas de governanga corporativa.
1.686 204 1.890  « Outras participacoes incluem os investimentos nas empresas Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A.
1.985 183 2.168 com participacédo acionaria de 10,9% (10,9% em 31 de dezembro de 2022), La Rural S.A. de Seguros com
1.786 520 2.306 participacdo acionaria de 2,81% (2,81% em 31 de dezembro de 2022), Banco MUFG Brasil S.A. com participagéo
11‘1‘82 ;gg 115;;‘71 acionaria de 0,1% (0,1% em 31 de dezembro de 2022) e Tokio Marine Servigos Ltda. com participagdo acionaria
6:475 164 6:639 de 99% (99% em 31 de dezembro de 2022).
4.636 230 4866 15) ATIVO IMOBILIZADO
3.532 45 3.577 -
3.137 69 3.206 Taxas anuais
69.734 5.668 75.402 Aquisi- Despesa de Depreciacéo de depre-
2022 o 2022 ¢Oes Baixas depreciagdo 2023 Custo acumulada ciagédo - %
Prazo (em meses) Automovel Demais Total Imovels’de uso ... . 9416 - - (67) 9.349 14.141 (4.792) 4
1. 615 360 975 Bens moveis de uso.... 23.338 17.573 (798) (9.997) 30.116 91.858 (61.742) 10-33
2. 3.239 173 3.412 Outras imobilizagdes ... 5.628 3.672 (2) (2.160) 7.138 18.153 (11.015) 10
3. 3.017 146 3.163 Total ... 38.382 21.245 (800) (12.224) 46.603 124.152 (77.549)
4. 4.657 187 4.844 Taxas anuais
5. 3.613 74 3.687 Aquisi- Despesa de Depreciagio de depre-
6. 4.056 169 4.225 2021 coes Baixas depreciagdo 2022 Custo acumulada ciagédo - %
;- ggig gg giig Imoveis de Uso ............ 9515 - - (99) 9.416  14.141 (4.725) 4
9 3:760 50 3:810 Bens méveis de uso.... 23.663 9.758 (882) (9.201) 23.338 80.814 (57.476) 10-33
3.496 232 3708 Outras imobilizagdes... _5.709  2.296 (398) (1.979) 5.628 14.693 (9.065) 10
2178 442 2620 Total ... 38.887 _12.054 (1.280) (11.279) 38.382 109.648 (71.266)
2.987 100 3.087 c
6.536 138 6.674 16) ATIVO INTANGIVEL
10.939 270 11.209 Taxas anuais
11.388 312 11.700 Aquisi- Despesa de Amortizagio  de amorti-
5.926 172 6.098 2022 coes Baixas amortizacdo 2023 Custo acumulada zacao - %
iggg 1;2 i;gg Butros in;angiveis
icencgas de uso
83.270 2.091 86.361 de software............... 12.412  5.009 - (6.716) 10.705 121.482 (110.777) 20
12) CUSTOS DE AQUISIGAO DIFERIDOS Acordo de exclusividade
12.1) Composigéo dos saldos e preferéncia... 20.968 2.500 (2.257) (5.012) 16.199  87.640 (71.441) -
2023 Total 33.380 7.509 (2.257) (11.728) 26.904 209.122 (182.218)
Comissao Agenciamento Pré-labore Outros Total Taxas anuais
Automovel 675.274 - - - 675.274 Aquisi- Despesa de Amortizagio de amorti-
Patrimonial..... 173.077 - 29.542 1.712 204.331 2021 ¢des Baixas amortizagdo 2022 Custo acumulada zagéo - %
Riscos finaqpeiros 99.257 - 859 - 100.116  Qutros intangiveis
E::gg;]: i'é\l‘i@‘les g?'g;g 4.358 3 ggg 2413 3?'2}2 Licengas de uso
Outros..... - 44:908 '572 1:371 T 46:851 de software.“..:‘.' ........ 10.761 7.484 (107) (5.726) 12.412 116.474 (104.062) 20
Total 1.045.910 4.930 35.793 4125 1.000.758 Acordo de exclusividade
Circulante .. 1.014.143 e preferéncia... 14.480 17.140 (3.150) (7.502) 20.968 91.140 (70.172) -
76.615 Total . 25.241 24.624 (3.257) (13.228) 33.380 207.614 (174.234)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 - (Em Reais Mil)

17) CONTAS A PAGAR

17.3) Impostos e encargos sociais a recolher

17.1) Obrigagdes a pagar 2023 2022
2023 2022 :mposio debrenda rgtido na fonte... ;ggg gggg
mposto sobre servigo . .
Fcl>r-necedoresl ) o 110200 77454 IOIg sobre prémios (;}e seguros (Nota 17.3.1).... 297.841 227.307
Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar ... 288.961 211.456 ContribuicGes previdenciarias ... 7.389 6.531
Gratificagdes / Participagéo nos lucros a pagar 125.630 83.350  Qutros.... 5.933 4.227
Beneficios a empregados (Nota 17.2) 33.054 15.945 325.834 250.926
Provisdes — Assisténcia 24h 15.040 12.185  17.3.1) Composigéo do IOF sobre prémios de seguros
Outros..... - 110 Automével : 822&2‘3 : 632222
Total ... 572.885 400500 payimonial.... 48.659 35.021
Circulante 539.831 384.555  Responsabilidades . 8.680 12.009
NGO CIFCUIANTE ...t 33.054 15.945  Transportes .. 11.532 8.851
Outros.... 46.626 8.038
17.2) Valor presente das obrigacdes atuariais — beneficios a empregados 297.841 227.307
2023 2022 18) DEPOSITOS DE TERCEIROS
Plano de Saude e Seguro de Vida Aposentados 27.613 11.328 2023
Plano Jubileu.... 5.441 4.617 De1a De31a De61a De121a De 181 a Superior
33.054 15.945 30dias 60dias 120 dias 180 dias 365 dias _a 365 dias Total
Cobranga antecipada
17.2.1) Movi tacio d . benefici d d? p}rémios ........................... 943 50 29 37 147 391 1.597
2.1) Movimentagao do passivo com beneficios a empregados Prémios e emolumentos 13.598 5.548 10.130 2.022 1.662 6.503 39.463
2023 2022 Outros.... 3.467 104 328 71 246 - 4216
SaldO INICTAL ... s 15.945 16.519 18.008 5.702 10.487 2.130 2.055 6.894 45.276
Custo do servigo corrente 357 482 2022
Juros liquidos 1.706 1.475 De1a De31a De61a De121a De 181 a Superior
Ganho por experiéncia 3.616 1.678 cob civada d 30 dias _60dias 120 dias 180 dias 365 dias _ a 365 dias Total
L ) ) obranca antecipada de
Ganho/ (Perdas) por mudanga de hipéteses financeiras .. 4.501 (3.139) prémigs .......... P 1.548 209 88 74 195 266 2.380
Ganho / (Perdas) por mudanga de hipéteses demograficas 7.128 (776) " premios e emolumentos 10713 3.564 3672 8.713 3.161 3165 32.988
Pagamentos .. (199) (294)  Outros.... 1.481 328 409 433 492 71 3214
SaldO fiNAl ... 33.054 15945 Total.........ccoooviiiiiiiiiis 13.742 4.101 4.169 9.220 3.848 3.502 38.582
19) PROVISOES TECNICAS E NECESSIDADE DE COBERTURA
19.1) Provisdes técnicas
PPNG * PSL IBNR Outras ** Total
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
AUOMOVEL......oiiiiiiiicicccee 3.836.475 3.485.284 922.443 854.056 88.178 82.446 113.019 92.670 4.960.115 4.514.456
Patrimonial 1.175.705 1.032.570 1.040.599 1.152.310 70.502 49.709 59.356 40.565 2.346.162 2.275.154
Responsabilidades .. 236.372 245.551 1.080.331 1.128.579 74.804 65.375 22.339 19.194 1.413.846 1.458.699
Riscos financeiros 457.688 355.646 74.022 66.172 4.897 3.575 8.363 5.307 544.970 430.700
Transportes 115.941 89.125 184.023 199.780 24.325 18.798 24.729 19.588 349.018 327.291
Pessoas coletivo.. 75.207 69.644 122.979 111.852 49.815 53.130 9.457 8.873 257.458 243.499
Vida individual .. 36.798 33.058 11.902 9.912 3.113 2.835 34.584 36.662 86.397 82.467
Demais ramos .. 440.396 201.620 226.632 196.325 22.122 24138 6.012 8.427 695.162 430.510
6.374.582 5.512.498 3.662.931 3.718.986 337.756 300.006 277.859 231.286 10.653.128 9.762.776
Circulante 9.268.798 8.605.062
Nao Circulante.. 1.384.330 1.157.714

* Os saldos apresentados como PPNG incluem valores referentes a riscos vigentes e ndo emitidos (PPNG-RVNE) no montante de R$ 297.945 (R$ 312.211 em 31 de dezembro de 2022).
** Os saldos apresentados como Outras s&o compostos pela Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) no montante de R$ 243.526 (R$ 194.775 em 31 de dezembro de 2022), e pela Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder
(PMBAC), no montante de R$ 34.333 (R$ 36.511 em 31 de dezembro de 2022).

19.1.1) A movimentagao das provisdes técnicas esta assim representada:

19.3) Sinistros judiciais

PPNG PSL IBNR Outras Total A movimentagao da proviséo de sinistros a liquidar em esfera judicial esta assim representada:
Saldo em 31/12/2022 5.512.498 3.718.986 300.006 231.286 9.762.776 2023 2022
Constituicdo de provisodes . 12.146.736 - 7.183.887 469.956 19.800.579  saldo no inicio do periodo .. 836.224 789.522
Reversodes de provisdes (11.247.902) - (7.146.137) (428.493)  (18.822.532) Aviso............. 6.256 6.656
- 3.475.786 - 38.138 3.513.924  Reavaliagéo.. 20.367 20.513
Reavaliagdo - 2.582.290 - 224.301 2.806.591  Pagamento... (202.838) (130.725)
Pagamento..... - (5.397.513) - (257.329) (5.654.842) Cancelamento .... (9.107) (8.121)
Cancelamento .. - (1.206.081) - - (1.206.081) Reabertura 115.277 93.612
Reabertura........... - 465.451 - - 465.451  Atualizagio monetaria, juros e oscilagdo cambial. 57.830 59.061
Atualizagdo monetaria, juros e Variagéo do IBNER 25.974 5.706
oscilagéo cambial (36.750) (40.201) - - (76.951)  Saldo No fiNal do PEITOUO ...........co..ovuieieieiieieieieee et 849.983 836.224
Variagéo do IBNER.. - 64.213 - - 64.213 ) piscriminagdo das provisées de sinistros judiciais
Saldo em 31/12/2023. 6.374.582 3.662.931 337.756 277.859 10.653.128 A distribuicdo da provisdo para sinistros judiciais esta assim representada:
PPNG PSL IBNR Outras Total 2023 2022
Saldo em 31/12/2021 3.996.837 3.453.155 302.507 189.519 7.942.018  Perda provavel ... 254.722 246.072
Constituigdo de provisdes .... 10.593.489 - 6.921.443 4.360.650 21.875.582  Perda possivel.... 317.117 332.813
Reversoes de provisoes.... (9.005.808) - (6.923.944) (4.318.944)  (20.248.696)  Perda rEMOLA. .......c.viveviiireriiiesiiieteeeteestese et ese st se e se s s se e ebe e st e e st ese e s esesteseseesenes 66.459 71.628
AVISO.....ccin - 3.766.090 - 19.733 3.785.823 638.298 650.513
Reavaliagdo - 2.554.237 - 214.598 2.768.835 IBNER judicial 211.685 185.711
Pagamento..... - (5.276.790) - (234.267) (5.511.057)  Total 849.983 836.224
Cancelamento - (1.107.540) - 3) (1.107.543) - -
Reabertura..........ccccoeevniiiniiins - 308.994 - - 308.994 19.4) Cobertura das provisGes técnicas
Atualizagdo monetaria, juros e L L . 2023 2022
0scilagao cambial ... (72.020) (11.497) ; ; (83.517) Froviséo de prémios néo ganhos (PPNG) 6.374.582  5.512.498
Variaggo do IBNER ] 32337 R _ 32.337 Prov!sejo de s!n!stros a liquidar (PSL) : - : 3.662.931 3.718.986
Saldo em 31/12/2022. 5.512.498 3.718.986 300.006 231.286 9.762.776 Proviséo de‘ sinlstros sobre eventos ocorridos, mas nédo avisados (IBNR)... 337.756 300.006
19.2) Sinistros administrativos OULras ProviSOES .......cceeveeveeieniereereeieesienneas 277.859 231.286
o - o . o . . , . Provisdes técnicas — seguros (Nota 19.1) 10.653.128 9.762.776
A movimentagéo da provisdo de sinistros a liquidar em esfera administrativa esta assim representada: () Ativos de resseguro redutores de PPNG (301.565) (262.950)
2023 2022 () custo de aquisico diferidos redutores de PPNG (421.716)  (371.299)
Saldo No iNICio dO PEriodo ............ccoiiiiiiiiiiiiiicc s 2.882.762 2.663.633 (_) Ativos de resseguro redutores de PSL (1.862.698) (2_052_510)
3.469.530  3.759.434 () pepositos judiciais redutores da PSL . (14.718) (12.529)
Reavaliagao 2561923  2.533.724 () Ativos de resseguro redutores de IBNR (74.018) (56.457)
Pagamento..... (5.194.675)  (5.146.065) (- Ativos de resseguro redutores de outras provisdes.... (34.672) (25.491)
Cancelamento .. (1.196.974)  (1.099.419)  (-) Direitos creditdrios (3.573.583)  (2.920.135)
Reabertura 350.174 215.382  Ativos redutores (6.282.970)  (5.701.371)
Atualizagdo monetdria, juros e oscilagdo cambial (98.031) (70.558) Total a ser coberto... 4.370.158 4.061.405
Variagéo do IBNER 38.239 26.631  Ativos vinculados - Investimentos em titulos e valores mobiliarios (Nota 6).... 5.134.947 5.084.862
Saldo No final do PErIOAO ...........ccceeiiiiiiiiicecie e 2.812.948 2.882.762 EXCESSO de CODEITUIA ..........oouiiiiiiiiiecie et 764.789 1.023.457
19.5) Desenvolvimento de sinistros
As tabelas abaixo apresentam a evolugéo acumulada bruta e liquida de resseguros das estimativas dos sinistros judiciais e ndo judiciais ocorridos e seus pagamentos até totalizarem o passivo corrente.
O objetivo destas tabelas é demonstrar a consisténcia da politica de provisionamento de sinistros da Seguradora.
a) Desenvolvimento de sinistros administrativos — valores brutos de resseguro
2023
Ano de ocorréncia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Estimativa dos custos de sinistros
NO @ano da 0COI&NCIa ..........ccviveiiiiiiic 1.296.762 1.695.909 2.143.716 2.171.042 2.258.147 3.102.027 2.633.867 4.195.114 4.788.669 5.034.832
1ano apés........ 1.375.338 1.839.662 2.221.914 2.207.150 2.321.950 3.468.309 2.768.869 4.716.655 4.925.097
2 anos apos 1.377.636 1.846.763 2.227.244 2.202.277 2.311.278 3.507.246 2.791.086 4.704.862
3 anos apos 1.378.423 1.848.321 2.238.391 2.204.326 2.362.167 3.463.624 2.801.636
4 anos apds 1.377.868 1.846.333 2.236.227 2.213.939 2.407.966 3.402.652
5 anos apods 1.373.265 1.847.309 2.237.214 2.214.712 2.405.138
6 anos apos 1.373.900 1.847.992 2.237.266 2.213.838
7 anos ap6s 1.373.302 1.856.063 2.236.421
8 anos apods 1.373.777 1.851.425
9 anos apoés 1.372.728
Posigéo incorrida em 31/12/2023 1.372.728 1.851.425 2.236.421 2.213.838 2.405.138 3.402.652 2.801.636 4.704.862 4.925.097 5.034.832 _ 30.948.629
(Continua)
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2023
Ano de ocorréncia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Pagamentos acumulados
NO @no da OCOITENCIA ......cueeuiiiiiiciicii it (947.716)  (1.238.423) (1.645.833) (1.609.835) (1.759.080) (1.932.425) (1.875.161) (2.645.989) (3.409.207) (3.734.131)
1 ano apos (1.326.538)  (1.709.016)  (2.140.843) (2.136.761) (2.246.193) (2.567.374) (2.635.324) (4.255.357) (4.533.706)
2 anos apods (1.358.940) (1.815.494) (2.188.928) (2.182.447)  (2.285.113) (2.638.148) (2.737.047) (4.527.074)
3 anos apds (1.363.567)  (1.826.567) (2.209.961) (2.189.534) (2.337.079) (2.649.269) (2.778.267)
4 anos apos (1.366.021)  (1.829.718)  (2.214.030) (2.201.248) (2.339.717)  (2.665.591)
5 anos apds (1.367.514)  (1.837.188) (2.222.664) (2.202.597) (2.341.614)
6 anos apds (1.369.493)  (1.838.422) (2.226.351) (2.204.251)
7 anos apos... (1.370.031)  (1.841.215)  (2.226.738)
8 anos apos... (1.370.450)  (1.842.505)
9 anos apos... . (1.370.453)
Total de pagos até 31/12/2023 .............cccovvviieiiiiiieeeee (1.370.453)  (1.842.505)  (2.226.738)  (2.204.251)  (2.341.614) (2.665.591)  (2.778.267)  (4.527.074)  (4.533.706)  (3.734.131) (28.224.330)
(75.966) (155.516) (92.704) (42.796) (146.991) (300.625) (167.769) (509.748) (136.427)
2.275 8.920 9.683 9.587 63.524 737.061 23.369 177.788 391.391 1.300.701 2.724.299
21.986
66.663
Total do passivo incluso no balango. 2.812.948
b) Desenvolvimento de sinistros judiciais — valores brutos de resseguros
2023
Ano de ocorréncia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Estimativa dos custos de sinistros
No ano da ocorréncia. 6.599 8.307 6.474 11.429 11.014 16.160 16.954 19.237 32.318 36.962
1ano apos..... 32.735 37.601 59.350 46.342 42.590 57.018 80.186 77.392 90.347
2 anos apds 44.502 61.799 83.980 66.972 61.416 92.448 105.724 128.459
3 anos apés 56.252 77.631 99.569 70.014 79.743 119.073 119.385
4 anos apos 76.070 83.263 107.579 79.855 93.123 122.213
5 anos apds 72.517 93.522 114.454 86.556 97.316
6 anos apds 83.051 98.792 117.501 92.591
7 anos apoés 84.805 102.962 120.030
8 anos apds 86.890 107.450
9 anos apos... 86.318
Posigao incorrida em 31/12/2023 .... 86.318 107.450 120.030 92.591 97.316 122.213 119.385 128.459 90.347 36.962 1.001.071
Pagamentos acumulados
No ano da ocorréncia. (730) (1.011) (674) (991) (1.438) (2.800) (2.021) (1.930) (7.785) (14.446)
1ano apos..... (3.974) (4.871) (7.743) (8.554) (10.616) (13.889) (16.643) (20.635) (45.169)
2 anos apds (7.875) (10.732) (15.471) (21.200) (21.118) (29.427) (36.426) (48.141)
3 anos apés (12.615) (18.302) (38.992) (29.844) (29.469) (46.934) (56.043)
4 anos apos (17.802) (27.678) (55.667) (39.881) (40.724) (73.257)
5 anos apds (23.448) (40.342) (63.034) (47.381) (48.651)
6 anos apds (30.104) (44.942) (69.821) (57.986)
7 anos apos (46.451) (56.483) (81.036)
8 anos apods (51.853) (64.531)
9 anos apos... (56.770)
Total de pagos até 31/12/2023 .. (56.770) (64.531) (81.036) (57.986) (48.651) (73.257) (56.043) (48.141) (45.169) (14.446) (546.030)
Diferenga entre estimativa inicial e final .. (79.719) (99.143) (113.555) (81.162) (86.301) (106.053) (102.430) (109.222) (58.029)
Passivo reconhecido no balanco................. 29.548 42.919 38.994 34.605 48.665 48.956 63.342 80.318 45.178 22.516 455.041
Passivo referente a periodos anteriores a 2014. 183.257
IBNER..... 211.685
Total do passivo incluso no balango.... 849.983
c) Desenvolvimento de sinistros administrativos — valores liquidos de resseguros
2023
Ano de ocorréncia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Estimativa dos custos de sinistros
NO @N0 da OCOIMENCIA ......veuvviiiciiiciere e 1.205.096 1.5652.878 1.897.845 1.973.149 2.138.143 2.290.069 2.165.049 3.175.503 4.078.970 4.608.116
1 ano apos 1.270.254 1.621.689 1.957.423 2.021.687 2.180.113 2.352.207 2.236.817 3.446.247 4.192.552
2 anos apds 1.268.961 1.623.226 1.960.583 2.020.097 2.181.227 2.353.549 2.247.474 3.461.667
3 anos apds 1.270.364 1.625.702 1.966.553 2.023.805 2.185.027 2.357.937 2.253.756
4 anos apos... 1.269.608 1.625.071 1.966.569 2.023.698 2.187.219 2.359.115
5 anos apos... 1.269.741 1.625.589 1.965.859 2.024.044 2.186.879
6 anos apods 1.270.187 1.625.873 1.966.375 2.025.097
7 anos apos 1.269.733 1.630.965 1.965.847
8 anos apos... 1.270.200 1.629.823
9 anos apos 1.269.140
Posigao incorrida em 31/12/2023 .... 1.269.140 1.629.823 1.965.847 2.025.097 2.186.879 2.359.115 2.253.756 3.461.667 4.192.552 4.608.116  25.951.992
Pagamentos acumulados
NO @N0 da OCOIMENCIA ......cveuvviiiciiiciese e (904.964) (1.177.048)  (1.503.431)  (1.518.666) (1.714.177)  (1.840.246) (1.649.938) (2.457.215) (3.243.074) (3.659.086)
1 ano apos (1.230.529)  (1.571.895) (1.905.089) (1.978.766) (2.143.764) (2.308.666) (2.201.088) (3.386.545) (4.124.776)
2 anos apds (1.256.315)  (1.604.810)  (1.940.252) (2.007.407) (2.165.367) (2.335.289) (2.230.244) (3.437.929)
3 anos apds (1.260.508)  (1.613.171)  (1.950.898) (2.014.038) (2.174.770)  (2.343.311)  (2.242.536)
4 anos apos... (1.262.874) (1.616.265) (1.953.962) (2.016.069) (2.176.378)  (2.349.690)
5 anos apos... (1.264.340)  (1.620.199)  (1.956.999) (2.017.417)  (2.178.118)
6 anos apds (1.266.169)  (1.621.274)  (1.959.524)  (2.019.071)
7 anos apos (1.266.608)  (1.623.112)  (1.959.887)
8 anos apos... (1.267.027)  (1.623.693)
9 anos apoés (1.267.030)
Total de pagos até 31/12/2023 .. (1.267.030)  (1.623.693)  (1.959.887)  (2.019.071)  (2.178.118)  (2.349.690)  (2.242.536)  (3.437.929) (4.124.776)  (3.659.086) (24.861.816)
(64.045) (76.945) (68.002) (51.948) (48.736) (69.047) (88.707) (286.164) (113.582)
2.110 6.130 5.960 6.026 8.761 9.425 11.220 23.738 67.776 949.030 1.090.176
13.529
27.411
Total do passivo incluso no balango. 1.131.116
d) Desenvolvimento de sinistros judiciais — valores liquidos de resseguros
2023
Ano de ocorréncia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Estimativa dos custos de sinistros
No ano da ocorréncia.... 6.599 7.965 6.291 10.871 10.881 16.020 13.840 17.236 23.070 33.023
1ano apos..... 25.698 36.152 44.305 44.894 40.760 54.196 56.017 62.214 76.489
2 anos apés 36.847 56.407 68.170 64.181 58.158 76.719 73.178 87.258
3 anos apds 51.171 70.012 79.931 66.757 70.827 95.238 81.102
4 anos apos 61.858 74.194 83.527 76.389 81.709 95.926
5 anos apds 62.494 76.988 89.432 81.156 84.942
6 anos apds 65.898 79.903 91.402 87.202
7 anos apoés 66.953 76.170 92.602
8 anos apoés 68.584 77.338
9 anos apos... 67.838
Posigao incorrida em 31/12/2023 67.838 77.338 92.602 87.202 84.942 95.926 81.102 87.258 76.489 33.023 783.720
Pagamentos acumulados
No ano da ocorréncia.... (730) (1.007) (674) (991) (1.438) (2.793) (1.981) (1.903) (7.314) (14.393)
1ano apos..... (3.956) (4.867) (5.815) (8.552) (10.133) (13.791) (15.786) (19.358) (43.984)
2 anos apés (7.854) (10.480) (13.443) (20.708) (20.344) (29.187) (30.480) (39.957)
3 anos apds (10.870) (18.050) (26.938) (28.901) (28.692) (46.050) (43.723)
4 anos apos (15.893) (26.686) (37.287) (38.862) (39.326) (56.476)
5 anos ap6s (21.504) (35.271) (44.324) (45.675) (46.884)
6 anos apods (28.080) (39.575) (51.040) (56.257)
7 anos apos (37.027) (48.094) (61.057)
8 anos apoés (40.982) (55.118)
9 anos apos... (45.807)
Total de pagos até 31/12/2023 .. (45.807) (55.118) (61.057) (56.257) (46.884) (56.476) (43.723) (39.957) (43.984) (14.393) (463.656)
Diferenca entre estimativa inicial e final .. (61.239) (69.373) (86.311) (76.332) (74.060) (79.907) (67.262) (70.022) (53.419)
Passivo reconhecido no balango 22.031 22.220 31.545 30.945 38.058 39.450 37.379 47.301 32.505 18.630 320.064
151.005
198.048
669.117
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20) OUTROS DEBITOS - PROVISOES JUDICIAIS
A composigao das provisdes judiciais e suas respectivas movimentacdes estdo demonstradas a seguir:

Processos Processos Processos
Provisdes fiscais (a) trabalhistas (b) civeis (c) Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 ....................... 871.536 1.520 8.968 882.024
Movimentagéao do periodo refletida no resultado ....... 59.464 2.123 5.202 66.789
Constituicdo / Atualizagao ... 59.464 2.535 6.509 68.508
Reverséo - (412) (1.307) (1.719)
Pagamentos .... (3.138) (122) (3.575) (6.835)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 ......................... 927.862 3.521 10.595 941.978
Processo Processo Processos
Provisdes fiscais (a) trabalhistas (b) civeis (c) Total
Saldo em 31 de dezembro de 2021 ..... 820.766 2.648 8.460 831.874
Movimentagao do periodo refletida no resultado 50.770 (132) 2.568 53.206
Constituicdo / Atualizagao .........ccceevveeeeeverierieieens 51.363 400 3.422 55.185
Reversao (593) (532) (854) (1.979)
Pagamentos .... - (996) (2.060) (3.056)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 ......................... 871.536 1.520 8.968 882.024

(a) Processos de agdes fiscais

ATokio Marine Seguradora classifica como obrigacéo legal as agdes judiciais nas quais discute a inconstitucionalidade

e legalidade da legislagdo. As obrigagdes legais séo provisionadas independentemente da probabilidade de perda.

As contingéncias tributarias correspondem ao valor dos tributos envolvidos em discussdes na esfera administrativa

ou judicial e objeto de langamento de oficio e sdo provisionadas sempre que a perda for classificada como provavel.

A discusséo mais relevante relacionada as Agdes Fiscais que estdo provisionadas é:

(i) PIS e COFINS Base de calculo: discute o alargamento da base de céalculo do PIS e da COFINS pela Lein®9.718/98,
que alterou o conceito de receita bruta, entendendo-a como a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica,
sendo irrelevante o tipo de atividade por ela exercida e a classificagéo contabil das receitas, cujo valor provisionado
totaliza R$ 908.692 (R$ 856.250 em 31/12/2022). O valor discutido encontra-se depositado judicialmente.
A partir de 2015, com o advento da Lei n® 12.973/14, a Seguradora passou a recolher essas contribuigdes sociais.

Nao estdo provisionados os valores relacionados as agdes fiscais com prognoéstico de perda possivel. As principais

contingéncias com probabilidade de perda possivel, cujo risco total € de R$ 287.389 (R$ 240.100, em 31/12/2022),

estéo abaixo descritos:

(i) Amortizacéo do agio da FARAG: ATokio Marine discute na esfera administrativa Auto de Infragdo que compreende

o periodo de novembro e dezembro de 2005 e exige o pagamento de IRPJ e CSLL, relacionados a dedugéo para

fins fiscais, da amortizagdo do agio pago pela empresa FARAG nas empresas Real Seguros S.A. e Real Tokio

Marine Vida e Previdéncia S.A. O recurso voluntario foi julgado improcedente, a Tokio opds embargos de

declaragé@o, os quais estdo pendentes de julgamento. A empresa discute judicialmente em acédo anulatéria

o débito exigido para o periodo de 2006 e 2007, sentenga julgada favoravel. O valor atualizado envolvido é

de R$ 54.957 (R$ 51.781 em 31/12/2022).

Ganho de capital: As autoridades fiscais lavraram auto de infragéo para exigir o pagamento de IRPJ e CSLL

sobre valor supostamente excluido indevidamente relacionado ao valor do agio apurado quando da alienagéo da

Real Tokio Marine Vida e Previdéncia S.A. O valor reclamado atualizado é de R$ 8.191 (R$ 7.710 em 31/12/2022).

Recurso voluntario julgado improcedente. A Tokio opds embargos de declaragédo, os quais estdo pendentes de

julgamento.

(b) Processos de agdes trabalhistas: As contingéncias trabalhistas decorrem principalmente de processos

de terceiros, cuja responsabilidade da Seguradora pode ser solidaria ou subsidiaria, sendo que os pleitos trabalhistas

se relacionam principalmente a horas extras e equiparagéo salarial. Nao estao provisionados os valores relacionados
as agdes trabalhistas com probabilidade de perda possivel, cujo risco total estimado é de R$ 5.772 (R$ 6.364 em

31/12/2022).

(c) Processos de agdes civeis: As contingéncias decorrem de pleitos ndo relacionados as operagdes de seguros.

A maior parte refere-se a pedidos ligados a recusa de proposta e renovagéo. Nao sdo provisionados os valores

envolvidos em A¢Ges Civeis de perda possivel, cujo risco total estimado é de R$ 149.840 (R$ 223.885 em 31/12/2022).

21) PATRIMONIO LiQUIDO

21.1) Capital social

O Capital social esta representado por 4.303 acdes ordinarias (4.625.005.029 em 31/12/2022, sendo que 37.608
estdo em tesouraria), todas nominativas e sem valor nominal.

No dia 29 de setembro de 2023, foi aprovada em AGE, o grupamento das ac¢des ordinarias, nominativas e sem valor
nominal que compdem o capital social da Tokio Marine, na proporgao de 1.074.300 agdes para 1 (uma) agéo,
nos termos do disposto no artigo 12, da Lei n° 6.404, de 1976, deixando o capital social da Sociedade de ser
representado por 4.624.967.421 agdes ordindrias, nominativas e sem valor nominal, passando para 4.303 agdes
ordindrias, nominativas e sem valor nominal, sem modificagdo do valor do capital social.

21.2) Reservas de lucros

(a) Reserva legal

Areserva legal, constituida mediante a apropriagédo de 5% do lucro liquido do exercicio, tem por finalidade assegurar
a integridade do capital social em conformidade com o artigo 193 da Lei n° 6.404/76.

(b) Reserva estatutaria

Esta reserva é constituida pelo valor do lucro anual apurado em cada exercicio social e ndo distribuido aos acionistas,
com o objetivo de preservar a manutengao do capital aplicado nos negécios da Seguradora ou para as destinagdes
conforme o estatuto. Sempre que o saldo acumulado da reserva estatutaria for superior ao capital social, a Assembleia
Geral deliberara sobre a utilizagdo do excedente para aumento de Capital Social ou Distribuigdo aos Acionistas
da Sociedade. A Assembleia Geral ocorre anualmente até 31 de margo.

Em AGOE de 31 de margo de 2023, foi deliberado e aprovado o pagamento de R$ 17.262 em dividendos aos acionistas,
complementares ao minimo obrigatério. Este pagamento foi realizado em 25 de abril de 2023.

Conforme deliberagédo na AGE de 29 de setembro de 2023, os acionistas que ndo manifestaram a opgéo de
subscricdo e integralizagdo das fragdes de acdes geradas no grupamento de agdes, realizado na mesma data,
terdo os valores correspondentes a tais fragdes devolvidos. O montante total apurado de fragdes a devolver foi
de 2.180 e foi deduzido da reserva estatutaria para provisdo no passivo da Seguradora.

21.3) Agdes em Tesouraria

Foi firmado, em 12 de julho de 2022, acordo de recompra de 37.608 agdes ordinarias nominativas e sem valor nominal
de acionistas minoritarios pelo valor de R$ 29. Em 31 de margo de 2023, foi aprovado em AGOE o cancelamento das
37.608 acdes em tesouraria.

21.4) Destinagéo do lucro

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a Seguradora apurou Lucro Liquido no valor de R$ 1.359.600
(R$570.071 em 31/12/2022), destinando R$ 274.154 como proviséo para pagamento de juros sobre o capital proprio
(R$ 241.338 de juros sobre capital proprio em 31/12/2022) e R$ 48.752 para pagamento de dividendos.

21.5) Juros sobre o capital préprio

De acordo com a faculdade prevista no artigo 9° da Lei n°® 9.249/95, foram creditados aos acionistas juros sobre o
capital préprio no valor de R$ 274.154 (R$ 241.338 em 31/12/2022), calculados sobre as contas do patriménio liquido
e limitados a variagéo da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), pro rata die.

Os juros sobre o capital préprio foram contabilizados como “Despesas financeiras”, conforme requerido pela legislagao
fiscal. Para efeito de apresentagdo das demonstragdes financeiras, o valor provisionado foi reclassificado, sendo
apresentado como destinagéo do lucro, conforme destacado na demonstragéo das mutagdes do patriménio liquido.
O imposto de renda e a contribui¢do social foram reduzidos em R$ 109.662 (R$ 97.605 em 31/12/2022), em decorréncia
da dedutibilidade dos juros sobre o capital proprio da base de calculo destes tributos.

O crédito dos juros sobre o capital proprio sera submetido a aprovagao em reunido do Conselho de Administragao
ad referendum da Assembleia Geral Ordinaria a ser realizada até o dia 31 de margo de 2024.

22) PATRIMONIO LiQUIDO AJUSTADO (PLA) E CAPITAL MINIMO REQUERIDO (CMR)

AResolugdo CNSP n° 432/21, estabelece o critério de exigéncia de capital a ser observado para operagdes de seguros.
O critério estabelecido define que o PLA da Seguradora devera ser maior ou igual ao CMR no fechamento mensal
de seus balancetes. O CMR corresponde ao capital-base ou capital de risco, o maior entre esses dois valores.

(ii

O patrimoénio liquido ajustado e capital minimo requerido estao assim representados:

a) Patriménio liquido ajustado (PLA) 2023 2022

Patriménio liquido 5.009.707 3.916.279

(-) Participagdes societarias . (1.589.589) (1.577.021)
(-) Despesas antecipadas . (20.382) (9.035)
(-) Créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais e bases negativas (Nota 10.2 c)... (34.165) (34.165)
(-) Créditos tributarios de diferengas temporarias que excederem 15% do CMR (58.964) (65.239)
(-) Ativos intangiveis (Nota 16) (26.904) (33.380)
(-) Obras de arte - (211)
(-) Custos de aquisi¢ao diferidos nao diretamente relacionados a PPNG .. (115.469) (96.507)
(-) Créditos tributarios de diferengas temporarias, limitado a 15% do CMR .. (311.482) (263.613)
(-) Iméveis urbanos, limitado a 14% do ativo total ajustado.... (9.349) (9.416)
Patriménio liquido ajustado (PLA) — Nivel 1 2.843.403 1.827.692

(+) Ajustes associados a variagao dos valores econémicos ... 540.101 423.733

Patriménio liquido ajustado (PLA) — Nivel 2 540.101 423.733

(+) Créditos tributarios de diferengas temporarias, limitado a 15% do CMR ... 311.482 263.613

(+) Imoveis urbanos, limitado a 14% do ativo total ajustado 9.349 9.416

Patriménio liquido ajustado (PLA) — Nivel 3 320.831 273.029

(-) Ajuste do excesso de PLA de nivel 2 e de nivel 3 (9.349) (9.416)
(=) PLA Total soma dos niveis 1 a 3 (-) Ajuste de excesso... 3.694.986 2.515.038

b) Capital-base 15.000 15.000

c) Capital de risco

Capital de risco de crédito 237.066 215.329

Capital de risco de subscrigéo. 1.825.421 1.553.063

Capital de risco de mercado. 137.507 66.154

Capital de risco operacional . 81.095 67.549

Beneficio da diversificagéo (204.545) (144.676)
Capital de FiSCO.........ccoiiiiiiic 2.076.544 1.757.419

d) Capital Minimo Requerido (CMR)

CMR = Maior entre Capital-base (b) e Capital de riSCO (C) ........ceererveiriiieriiiiiciins 2.076.544 1.757.419

e) Suficiéncia de Capital

Suficiéncia de Capital = PLA (-) CMR ............cccooiiiiiiiiiec e 1.618.442 757.619

Em 31/12/2023, o valor de R$ 2.076.544 referente ao Capital de Risco € calculado com o Crédito de Risco do Mercado
dos fluxos registrados.

23. PARTES RELACIONADAS

AAdministragdo identifica como partes relacionadas a sua Controladora (Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.,
Ltd.) e outras empresas que compdem o Grupo Tokio Marine Holdings, Inc. e seus administradores, conselheiros e
demais membros do pessoal-chave da Administragdo e seus familiares, conforme definigdes contidas no
Pronunciamento Técnico CPC 05.

2023
Tipo de operacao Parte relacionada Ativo Passivo Receita Despesa
Juros sobre o capital Mei!i Yasqda Life_ln;uranf:e Company - 4.092 - -
préprio e dividendos Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. - 284.457 - -
XS3 Seguros S.A. 29.618 - - -
29.618 288.549 - -
HCC Group 191 4.330 387 7.901
Resseguros Kiln Group 261 2.849 - 7.196
Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. 2495 16.695 6.945 21.323
2.947 23.874 7.332 36.420
Rateio intragrupo | Tokio Marine Servigos Ltda. - - 4.636 -
- - 4.636 -
Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. - 45 886 6.292

Outras Tokio l\_/lari'ne & Nichido Fire [nsurance (.304, Ltd.
-Escritério de Representacéo no Brasil Ltda. 119 - - -
Meiji Yasuda Life Insurance Company - 31 - -
119 76 886 6.292
32.684 312.499 12.854 42.712
2022
Tipo de operagéo Parte relacionada Ativo Passivo Receita Despesa
Meiji Yasuda Life Insurance Company - 2.994 - -
Juros sobre o capital | Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. - 208.076 - -
proprio e dividendos | XS3 Seguros S.A. 29.390 - - -
La Rural S.A. de Seguros - - 9 -
29.390 211.070 9 -
HCC International Insurance Company PLC 248 5.843 380 14.824
Resseguros Houston Casualty Company - - 101 223
Kiln Group 406 2.433 100 5.190
Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. 1.550 13.247 9.916 19.936
2.204 21.523 10.497 40.173
Rateio intragrupo XS3 Seguros SA. - ) 1.274 )
Tokio Marine Servigos Ltda. 2.795 - 24610 -
2.795 - 25.884 -
Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. 248 - 125 4.145

Outras Tokio Marine & Nichido Fire Insurance (‘304 Ltd.
-Escritério de Representacéo no Brasil Ltda. 119 - - -
Tokio Marine Holdings, Inc. - - - 4.001
367 - 125 8.146
34.756 232.593 36.515 48.319

Despesas comuns com as empresas Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co., Ltd. e Tokio Marine Holdings, Inc.
referem-se principalmente a utilizagdo da estrutura e recursos entre as empresas do Grupo, de forma que o montante
relativo a esta utilizagéo ¢ rateado e ressarcido conforme estabelecido entre as partes.

Aremunerag&o total anual prevista da Alta Administragéo da Seguradora monta a R$ 45.715 (R$ 36.130 em 31/12/2022).

24) PREMIOS EMITIDOS

Os prémios de seguros emitidos liquidos de cancelamentos, restituicbes e cessdes de prémios a congéneres,
dos principais grupos de ramos de seguros estdo assim compostos:

2023 2022

Automovel 7.443.861 6.460.829
Patrimonial.. 1.948.435 1.865.809
Transportes ... 707.429 694.225
Pessoas coletivo 449.055 387.103
Responsabilidades .. 419.856 382.782
Riscos financeiros 310.936 196.185
451.301 194.308

94.235 128.153

321.628 284.095

12.146.736 10.593.489

25) COMPOSIGAO DOS PREMIOS GANHOS, SINISTROS OCORRIDOS E CUSTOS DE AQUISIGAO

Bruto de resseguro Prémios ganhos

Sinistros ocorridos Custos de aquisigido

2023 2022 2023 Percentual 2022 Percentual 2023 Percentual 2022 Percentual
Automovel 7.092.670 5.175.681 (3.780.718) 53 (3.243.024) 63 (1.351.636) 19 (1.039.554) 20
Patrimonial.... 1.793.286 1.575.064 (818.400) 46 (945.230) 60 (356.728) 20 (298.661) 19
Transportes 680.217 742.303 (335.145) 49 (394.478) 53 (181.012) 27 (153.041) 21
Responsabilidades 427.285 428.162 (121.483) 28 (93.073) 22 (72.195) 17 (62.543) 15
Pessoas coletivo. 438.080 379.038 (188.607) 43 (137.072) 36 (178.447) 41 (159.009) 42
Rural... 97.936 199.605 (49.607) 51 (518.570) 260 (20.178) 21 (28.709) 14
Riscos financeiros .. 208.894 167.625 (54.118) 26 (66.371) 40 (49.584) 24 (38.989) 23
Petréleo............ 203.178 122.773 (42.075) 21 (64.921) 53 (12.964) 6 (10.788) 9
Demais ramos ... 316.395 281.313 (72.843) 23 (56.847) 20 (106.091) 34 (75.022) 27
Total .....ooooviiiiie 11.257.941 9.071.564 (5.462.996) 49 (5.519.586) 61 (2.328.835) 21 (1.866.316) 21
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Liquido de resseguro Prémios ganhos

Sinistros ocorridos Custos de aquisigdo

2023 2022 2023 Percentual 2022 Percentual 2023 Percentual 2022 Percentual
Automovel...... 7.092.670 5.175.681 (3.780.587) 53 (3.243.063) 63 (1.351.636) 19 (1.039.554) 20
Patrimonial. 811.423 655.400 (397.128) 49 (298.789) 46 (263.516) 32 (207.880) 32
Transportes ... 621.319 678.488 (322.653) 52 (363.682) 54 (177.351) 29 (146.016) 22
Responsabilidades 242.429 224.187 (95.143) 39 (65.262) 29 (66.085) 27 (56.076) 25
Pessoas coletivo 434.157 376.047 (187.236) 43 (135.956) 36 (178.159) 41 (158.771) 42
Rural.... 65.581 99.268 (25.441) 39 (219.948) 222 (13.219) 20 (6.060) 6
Riscos financeiros 111.194 74.369 (47.003) 42 (25.725) 35 (18.317) 16 (9.042) 12
Petroleo 27.077 27.396 (3.023) 1 (6.928) 25 (12.309) 45 (10.774) 39
Demais ramos .. 274.512 239.048 (54.662) 20 (35.923) 15 (105.738) 39 (74.710) 31
9.680.362 7.549.884 (4.912.876) 51 (4.395.276) 58 (2.186.330) 23 (1.708.883) 23
25.1) Prémios ganhos 27) RESULTADO COM RESSEGURO
2023 2022 2023 2022
Prémios emitidos..... 13.755.330 11.696.755  Indenizagdes a recuperar.... 504.166 1.093.199
Prémios cancelados (1.284.041) (1.138.275) Recuperagoes de despesas com sinistros.. 33.815 43.329
Prémios restituidos (102.971) (87.119) Varias;éo das provi_sg")es cje sinistros ........ 27.103 5.869
Prémios de cosseguros aceitos 307.850 427.825 Receitas com participagdes em lucros. 1.026 113
Prémios de cosseguros cedidos..... (514.984) (343.611) ';fécr‘::;zscggi':j‘ofsseg“’° < ?gs'ng) (1'15‘3'3;3)
Prémios riscos vigentes ndo emitidos ... (14.448) 37.914 Variagao das des.p.).éégsmcié"r.esseguros.... .322..366 '149:777
Variag&o das provisoes técnicas de prémios .. (888.795) _ (1.521.925) participacéo da resseguradora em recuperagdes de salvados. (14.964) (18.087)
11.257.941 9.071.564 Despesas com resseguro.... (1.450.038) (1.382.334)
Outras receitas e despesas com resultado de resseguro .. 15.568 6.360
s : Redugao ao valor recuperavel.............ccccovveeeenenns 1.691 4.660
25.2) Sinistros ocorridos Outrags receitas e des[;)aesas com resseguro . 1(3.877) (1 .700)
2023 2022 ot ...... (870.051) (238.124)
Indenizagdes avisadas....... (5.456.114) (5.673.399)
Provis&o de despesas relacionadas (267.132) (237.799) 28) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Recuperacéo de sinistros 79.209 122.748 2023 2022
Salvados 704.633 666.589 Despesas com pessoal proprio (510.594) (426.936)
Ressarcimentos 146.645 120.674  Despesas com servigos técnicos de terceiros * (116.792) (100.503)
Variag&o provisdo de sinistros ocorridos, mas nao avisados. (82.790) (37.999) Despesas com localizagéo e funcionamento . (64.723) (57.509)
Servigos de assisténdia..... (587.447)  (480.400) gifr‘;zsgzs%‘g‘ag“b"c'dade e propaganda (‘t;'%% (?Z'g%;
(5.462.996) _ (5.519.586) o4y (738.909) (622.728)
25.3) Custos de aquisigio * Nesta Iinha, contém os honorarios de gL{ditoria independente referente e‘is demonstragdes financeiras individuais
. de 30 de junho e 31 de dezembro e revisdo de IRPJ e ECF, e da declaragdo anual de 2023 no montante de R$ 870
2023 2022 (2022 montante de R$ 822).
COMISSA0 SODIe PrémMIOS........ccuiiiiiiiiiiiiiici s (1.965.669) (1.674.582)
Recuperagéo de comissdo 43.487 42.871 29) DESPESAS COM TRIBUTOS
Outros custos de aquisigao .. (571.635) (425.771) 2023 2022
Variagdo dos custos de aquisi¢do diferidos.. 164.982 191.166 (45.124) (32.565)
(2.328.835)  (1.866.316) (274.384) (201.740)
Taxa de ﬁscallza(;ao (5.181) (5.181)
26) OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS %’t‘;las (éggggf; (2 g-fig;
2023 2022  30) RESULTADO FINANCEIRO
Receitas operacionais de SEgUIos .............ccoiiiiiiiiiiiiiiicic e 17.664 13.610
Despesa com desenvolvimento de vendas (18.614) (30.591) Receita com titulos de renda fixa 503285232 3592232
Despesas com cobranga A (34.907) (29.394) Receita com titulos de renda variavel ..... 17 8
Despesas com consultas & base de dados (32.362) (26.786)  Receita com atualizagdo de créditos tributarios 15.106 5.368
Despesas com rastreamento / monitoramento... (12.467) (18.996) Receita com fundos de investimentos......... 57.876 30.242
Despesas com gerenciamento de dados (22.460) (11.383) Despesas com titulos de renda variavel.. (141) (1.743)
Despesas com canal de vendas (5.022) (7.722) IF;eceitas / (desl:fislas) . 050”3(;5:_0 cambial . 1?8;3 1(;-;33)
- espesas com titulos de renda fixa . . .
Despesas com encargos socials..... (7.574) (7.068) Desgesa com atualizagdo monetaria (1( 4.580; §21 .781;
Despesas com gerenciamento de riscos.. (3.635) (5.282) (Despesas) / receitas com outros.. (487) 9.868
Redugéo ao valor recuperavel........ (17.256) (4.813)  Total 576.221 361.129
Despesas com provisdes civeis (8.419) (4.253) 31) RESULTADO PATRIMONIAL
Despesas com utilizagdo de marca (4.096) (3.342) 2023 2022
Despesas com prodl.fto§ agregados (3.549) (3.255) Receita com equivaléncia patrimonial 126.572 75.539
Despesas com consércio DPVAT (3.505) (2.894)  Amortizagao de mais-valia de investimento (16. 691) (9.957)
(13.775) (6.793)  Qutros investimentos.... 9
(169.977) (148.962) 109. 881 65.591
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RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

llmos. Srs. Membros do Conselho de Administragao da Tokio Marine Seguradora S.A.

Séo Paulo, SP

O Comité de Auditoria da Tokio Marine Seguradora S.A., instituido nos termos da regulamentagéo estabelecida pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP e pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, funciona
em conformidade com o estatuto social e o seu regimento interno aprovado pelo Conselho de Administrag&o.
Compete ao Comité de Auditoria apoiar o Conselho de Administragdo em suas atribuigdes de zelar: (i) pela qualidade
e integridade das demonstracdes financeiras; (i) pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares
(compliance); (iij) pela atuacdo, independéncia e qualidade dos trabalhos dos auditores independentes e da
auditoria interna; (iv) pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e de gerenciamento de riscos.
No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, o Comité desenvolveu suas atividades com base em
plano de trabalho elaborado nos termos do seu regimento interno, que incluiu: (i) entrevistas com a alta administragéo
e com gestores; (ij) acompanhamento e monitoramento dos trabalhos das areas responsaveis pela elaboragdo das
demonstragdes financeiras, pelo sistema de controles internos, pelas atividades de gestédo de riscos e pela funcéo
de compliance; (iii) avaliagdo do planejamento, do escopo e da efetividade dos trabalhos executados pela auditoria
interna; (iv) avaliagdo do escopo, desempenho, efetividade e independéncia dos auditores independentes;
(v) avaliagdo da estrutura, funcionamento e efetividade dos sistemas de controles internos e compliance e de
gerenciamento de riscos; e (vi) avaliagcdo da qualidade e integridade das demonstragdes financeiras.

A responsabilidade pela elaboragdo das demonstragdes financeiras, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e aplicaveis as entidades supervisionadas pela SUSEP, é da Administragdo da Seguradora. Também ¢ de
sua responsabilidade o estabelecimento de procedimentos que assegurem a qualidade das informacdes e dos
processos utilizados na preparagéo das demonstragdes financeiras, o gerenciamento dos riscos das operagdes e a
implantagdo e supervisdo das atividades de Controle Interno e Compliance.

A auditoria independente, a cargo da PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, é responsavel por
examinar as demonstragdes financeiras de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria e emitir
relatério de auditoria sobre a adequada apresentagédo dessas demonstragdes financeiras.

Aauditoriainternatem aresponsabilidade pela avaliagéo da eficacia dos controles internos e do gerenciamento de riscos,
e dos processos que asseguram a aderéncia as normas e procedimentos estabelecidos pela Administragao, e as
normas legais e regulamentares aplicaveis as atividades da Seguradora.

ETFDIC243A0748C

O Comité de Auditoria atua por meio de reunides e conduz analises a partir de documentos e informagdes que lhe
sé@o submetidas, além de outros procedimentos que entenda necessarios. As avaliagdes do Comité baseiam-se nas
informagdes recebidas da Administragéo, dos auditores independentes, da auditoria interna, dos responsaveis pelo
gerenciamento de riscos e de controles internos, e nas suas proprias andlises decorrentes de observacéo direta.

O Comité mantém com os auditores independentes canais regulares de comunicagédo. O Comité avaliou o plano de
trabalho de auditoria das demonstragées financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e recomendou
sua aprovagao pelo Conselho de Administragdo. O Comité acompanhou os trabalhos realizados e seus resultados,
e tomou conhecimento do Relatério dos Auditores Independentes emitido nesta data. O Comité também avalia,
rotineiramente, a aderéncia dos auditores independentes as politicas e normas que tratam da manutengéo e do
monitoramento da objetividade e independéncia com que essas atividades sdo exercidas.

O Comité avaliou os processos de elaboragao das demonstragdes financeiras e debateu com a Administragcdo e com
os auditores independentes as praticas contabeis relevantes utilizadas e as informagdes divulgadas.

O Comité manteve reunides regulares com o Conselho de Administragdo, com o Diretor-Presidente e com outros
Diretores da Seguradora e, nessas reunides, teve a oportunidade de apresentar sugestdes e recomendacdes a
Administragao sobre assuntos relacionados as areas que estdo no ambito de sua atuagéo.

O Comité ndo tomou ciéncia da ocorréncia de denuncia, descumprimento de normas, auséncia de controles, ato ou
omissao por parte da Administracdo ou fraude que, por sua relevancia, colocassem em risco a continuidade da
Seguradora ou a fidedignidade de suas demonstragdes financeiras.

O Comité de Auditoria, consideradas as suas responsabilidades e as limitagdes inerentes ao escopo e alcance de
sua atuagao, recomenda ao Conselho de Administragédo que autorize a emissdo das demonstragdes financeiras da
Tokio Marine Seguradora S.A., auditadas pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, correspondentes
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

Séao Paulo, 26 de fevereiro de 2024.

Carlos E. Munhoz - Coordenador do Comité de Auditoria
Paulo Miguel Marraccini - Membro do Comité de Auditoria
Carlos Elder Maciel de Aquino - Membro do Comité de Auditoria
(Continua)
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PARECER DOS ATUARIOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Acionistas e Administradores da

TOKIO MARINE SEGURADORA S.A.

Sao Paulo - SP

CNPJ: 33.164.021/0001-00

Examinamos as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras bem como os demonstrativos
do capital minimo requerido, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com
resseguradoras relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da analise dos indicadores de solvéncia regulatéria, incluindo
os ajustes associados a variagdo econémica do patrimonio liquido ajustado e dos limites de retengdo da Tokio Marine Seguradora
S.A. (“Sociedade”), em 31 de dezembro de 2023, elaborados sob a responsabilidade de sua Administragéo, em conformidade com
os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP.

Responsabilidade da Administragao

AAdministragdo da Sociedade é responsavel pela elaboragdo dos itens auditados definidos no primeiro paragrafo acima, elaborados
de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA e com as normas da Superintendéncia
de Seguros Privados — SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP, e pelas bases de dados e respectivos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a sua elaboragéo livre de distorgéo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos atuarios auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido estritamente sobre os itens relacionados no paragrafo de introdugéo a este
parecer, com base em nossa auditoria atuarial, conduzidos de acordo com os principios gerais emitidos pelo Instituto Brasileiro de
Atudria — IBA e também com base em nosso conhecimento e experiéncia acumulados sobre praticas atuariais adequadas. Estes
principios requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que os
respectivos itens auditados estéo livres de distorgao relevante.

Em particular quanto ao aspecto de solvéncia da Sociedade, nossa responsabilidade de expressar opinido refere-se estritamente
a adequagao da constituicdo das provisdes técnicas e de seus ativos redutores de cobertura financeira relacionados, segundo
normativos e principios supracitados, bem como ao atendimento pela Sociedade auditada dos requerimentos de capital conforme
limites minimos estipulados pelas normas vigentes da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e do Conselho Nacional
de Seguros Privados — CNSP, e néo se refere a qualidade e a valoragdo da cobertura financeira tanto das provisdes técnicas,
liquidas de ativos redutores, como dos requisitos regulatérios de capital.

Uma auditoria atuarial envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtengao de evidéncia a respeito dos referidos
itens definidos no primeiro paragrafo acima. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do atuario, incluindo a
avaliagdo dos riscos de distorgéo relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessas avaliagbes de risco, o
atuario considera que os controles internos da Sociedade sao relevantes para planejar procedimentos de auditoria atuarial que
sao apropriados as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a efetividade desses controles internos.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial.
Opiniao
Em nossa opinido, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos
do capital minimo requerido, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com
resseguradoras relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da analise dos indicadores de solvéncia regulatéria, incluindo
os ajustes associados a variagdo econdmica do patriménio liquido ajustado e dos limites de retencéo da Tokio Marine Seguradora
S.A. em 31 de dezembro de 2023 foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as normas e orientagdes
emitidas pelos 6rgdos reguladores e pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA.
Outros Assuntos
No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagdo de riscos de distorgdo relevante nos itens
integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, também aplicamos procedimentos selecionados sobre as bases de dados
fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, com base em testes aplicados sobre amostras. Consideramos
que os dados selecionados em nossos trabalhos sado capazes de proporcionar seguranga razoavel para permitir que os referidos
itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de distorgao relevante. Adicionalmente, também a partir
de procedimentos selecionados, com base em testes aplicados sobre amostras, observamos que existe correspondéncia desses
dados, que serviram de base para apuraga@o dos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, com aqueles
encaminhados a SUSEP por meio dos respectivos Quadros Estatisticos e FIP (exclusivamente nos quadros concernentes ao
escopo da auditoria atuarial), para o exercicio auditado, em seus aspectos mais relevantes.
Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2024.
ERNST & YOUNG Servigos Atuariais SS, CIBA 57
CNPJ 03.801.998/0001-11
Anderson Gomes Ferreira da Silva
Atudrio - MIBA 2.043
Endereco: Av.: Presidente Juscelino Kubitschek, n° 1.909 - SP
Corporate Tower, Torre Norte, andar 6, conj. 61, Vila Nova Conceicédo, CEP: 04543-907, Sao Paulo

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Acionistas
Tokio Marine Seguradora S.A.

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da Tokio Marine Seguradora S.A. (“Seguradora”), que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.
Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira da Tokio Marine Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2023,
o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades autorizadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP).

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estéo descritas na segéo intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relacédo a Seguradora, de acordo

Porque é um PAA Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Mensuragao das provisoes técnicas
(PPNG-RVNE, PSL, IBNER e IBNR)
(Notas 3.12 e 19)

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre
outros, o entendimento e testes dos controles internos
relevantes relacionados ao processo de registro e

A Seguradora possui obrigagdes referentes aos seus
contratos de seguros registradas na rubrica “Provisdes
Técnicas” nas demonstragdes financeiras. Amensuracéo
dos montantes registrados nas provisdes técnicas
envolvem julgamento da administragéo na definicdo das
metodologias de calculo e premissas atuariais, com
destaque para as Provisbes de Prémios Nao Ganhos
referente a Riscos Vigentes e Ndo Emitidos (PPNG-
RVNE), a proviséao de sinistros ocorridos e ndo avisados
(IBNR) e a Provisdes de Sinistros a Liquidar (PSL),
que considera também a proviséo de sinistros ocorridos
e nao suficientemente avisados (IBNER).

Essa foi uma area de foco em nossa auditoria devido a
subjetividade das premissas e a complexidade na
mensuracao dessas provisdes técnicas, bem como da
relevancia dos saldos no contexto das demonstragdes
financeiras.

mensuragao das provisdes técnicas de prémios e sinistros,
bem como verificamos a integridade dos registros oficiais
da Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) e realizamos
testes documentais, em bases amostrais, para
confirmarmos a existéncia e adequado provisionamento
dos sinistros testados. Para os sinistros judiciais,
efetuamos também procedimentos de confirmagdo da
existéncia dos processos judiciais, em base amostral,
junto aos advogados responsaveis pelos processos.
Adicionalmente, envolvemos nossos especialistas
atuarios para: (i) avaliar as metodologias e principais
premissas atuariais e financeiras consideradas pela
administragdo na mensuragdo das provisdes técnicas
PPNG-RVNE, IBNER e IBNR; (ii) efetuar testes de
reconciliacdo das bases de dados de prémios emitidos e
sinistros avisados com os respectivos saldos contabeis;
(iii) realizar testes de consisténcia destas provisdes técnicas;
e (iv) recalcular de forma independente as provisdes
técnicas estimadas (PPNG-RVNE, IBNER e IBNR).
Consideramos que as premissas e critérios adotados
pela administragdo para mensuragdo das provisdes
técnicas sd@o consistentes e estdo alinhados com as
informagdes analisadas em nossa auditoria.

Ambiente de Tecnologia da Informagao

A Seguradora tem um ambiente de negdcio altamente
dependente da estrutura de tecnologia para registro e
processamento de informagdes de suas operagdes, a
qual requer uma complexa infraestrutura para suportar o
elevado volume de transagcbes e um ambiente de
controles adequado para a manutengdo e
desenvolvimentos dos sistemas e ferramentas de
tecnologia.

O registro e processamento das informagdes criticas da
Seguradora por meio de processos no ambiente de
tecnologia da informagéo é determinante no contexto
das demonstragbes financeiras e a avaliacdo da
efetividade dos controles de tecnologia é considerada
uma area de foco em nossa auditoria.

Como parte dos nossos procedimentos de auditoria,
envolvemos nossos especialistas em tecnologia no
entendimento e avaliagdo dos controles relevantes
relacionados ao ambiente de tecnologia da informagao,
bem como efetuamos os testes de efetividade nestes
controles.

Os procedimentos executados envolveram a combinagao
de testes sobre os principais controles de seguranca de
acessos a programas, sistemas e dados, controles de
gestao de mudangas sistémicas e controles relacionados
a processos-chave de segurangca da informagao
relacionados aos sistemas e aplicativos relevantes.

Os procedimentos de auditoria aplicados, resultaram em
evidéncias apropriadas que foram consideradas na
determinagdo da natureza, época e extensdo dos
demais procedimentos de auditoria.

Outras informagdes que acompanham as demonstragoes financeiras e o relatério do auditor

A administragdo da Seguradora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da

Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragéo e ndo expressamos
qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgdo relevante no
Relatério da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
Responsabilidades da administragdo e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administragdo da Seguradora é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades autorizadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres de distorgdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administracéo é responsavel pela avaliagdo da capacidade da
Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administracéo
pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Seguradora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo
de elaboragédo das demonstragées financeiras.

com os principios éticos relevantes previstos no Coédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniéo.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente.
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes
financeiras como um todo e na formagdo de nossa opinido sobre essas
demonstragdes financeiras e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada
sobre esses assuntos.

Assuntos

Porque
éum PAA

Como o
assunto foi
conduzido

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos s@o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgoes
relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

» Determinamos a materialidade de acordo com o nosso julgamento profissional. O conceito de materialidade
é aplicado no planejamento e na execugao de nossa auditoria, na avaliagao dos efeitos das distor¢des identificadas
ao longo da auditoria, das distorgées nao corrigidas, se houver, sobre as demonstragdes financeiras como um todo
e na formagéo da nossa opiniéo.

A determinagdo da materialidade é afetada pela nossa percepcdo sobre as necessidades de informagdes
financeiras pelos usuarios das demonstragdes financeiras. Nesse contexto, é razoavel que assumamos que o0s
usudrios das demonstracdes financeiras: (i) possuem conhecimento razoavel sobre os negdcios, as atividades
comerciais e econdmicas da Seguradora e a disposi¢do para analisar as informagdes das demonstragdes
financeiras com diligéncia razoavel; (ii) entendem que as demonstragdes financeiras séo elaboradas, apresentadas
e auditadas considerando niveis de materialidade; (iii) reconhecem as incertezas inerentes a mensuragdo de
valores com base no uso de estimativas, julgamento e consideragdo de eventos futuros; e (iv) tomam decisdes
econdmicas razoaveis com base nas informagoes das demonstragdes financeiras.

Ao planejarmos a auditoria, exercemos julgamento sobre as distor¢des que seriam consideradas relevantes.
Esses julgamentos fornecem a base para determinarmos: (a) a natureza, a época e a extenséo de procedimentos
de avaliagéo de risco; (b) a identificagéo e avaliagdo dos riscos de distorgao relevante; e (c) a natureza, a época e
a extenséo de procedimentos adicionais de auditoria.

A determinagdo da materialidade para o planejamento envolve o exercicio de julgamento profissional.
Aplicamos frequentemente uma porcentagem a um referencial selecionado como ponto de partida para determinarmos
a materialidade para as demonstragdes financeiras como um todo. A materialidade para execucédo da auditoria
significa o valor ou os valores fixado(s) pelo auditor, inferior(es) ao considerado relevante para as demonstragoes
financeiras como um todo, para adequadamente reduzir a um nivel baixo a probabilidade de que as distorgdes nao
corrigidas e nao detectadas em conjunto excedam a materialidade para as demonstragdes financeiras como um todo.
Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
deteccéo de distorgéo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagcéo, omiss&o ou representagdes falsas intencionais.
Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos
controles internos da Seguradora.

Avaliamos a adequagcéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgagoes feitas pela administragéo.

Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condigdes que possam
levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atengéo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes
nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Seguradora a ndo mais se manter em continuidade operacional.
Avaliamos a apresentagéo geral, a estrutura e o contetido das demonstragées financeiras, inclusive as divulgagoes
e se essas demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentagéo adequada.

Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras da controlada em
conjunto para expressar uma opinido sobre as demonstragées financeiras da Seguradora. Somos responsaveis
pela diregéo, supervisdo e desempenho da auditoria considerando essa investida e, consequentemente, pela
opinido de auditoria da Seguradora.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época
dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias
significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que
foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes financeiras do exercicio corrente e
que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso
relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando,
em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério
porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os
beneficios da comunicacéo para o interesse publico.

Séao Paulo, 26 de fevereiro de 2024.

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP000160/0-5
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Luis Carlos Matias Ramos
Contador CRC 1SP171564/0-1
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