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(c) DIVIDENDOS E JUROS SOBRE CAPITAL PRÓPRIO
No exercício de 2023 houve o pagamento de dividendos intermediários nos seguintes 
montantes:
• Pagamento de R$ 15.000 no mês de outubro de 2023 para a sua controladora Porto 
Seguro S.A., este dividendo foi aprovado em Reunião de Diretoria realizada no dia 30 
de outubro de 2023.
• Pagamento de R$ 9.994 no mês de novembro de 2023 para a sua controladora Porto 
Seguro S.A., este dividendo foi aprovado em Reunião de Diretoria realizada no dia 29 
de novembro de 2023.
(d) REMUNERAÇÃO EM AÇÕES
A Companhia possui um plano de remuneração em ações (“Plano”), aprovado pela 
assembleia geral realizada em 31 de março de 2022, que estabelece as regras 
aplicáveis à atribuição de ações a administradores e empregados da Companhia e/ou 
de suas controladas e coligadas, direta ou indiretamente, conforme determinação do 
Comitê de Remuneração, como parte de sua remuneração.
O Plano tem por objetivos promover: (i) o alinhamento de longo prazo entre os 
interesses dos Beneficiários, dos acionistas, da Companhia e de suas investidas; (ii) o 
comprometimento, por parte dos administradores e dos empregados, com a obtenção 
de resultados sustentáveis para a Companhia e para as suas investidas; (iii) a criação 
de valor para os acionistas; e (iv) o crescimento da Companhia.
Os termos e condições previstos no Plano foram especificados e complementados em 
programas aprovados pelo Conselho de Administração, quais sejam: (1) Remuneração 
Anual em Ações, referente ao pagamento de parte da remuneração variável anual dos 
beneficiários; (2) Bonificação Adicional, referente ao pagamento de remuneração 
variável de acordo com o atingimento de metas de clientes e negócios do grupo Porto; 
(3) Mega Grant, referente ao pagamento de remuneração variável de acordo com o 
atingimento de metas de clientes e negócios do grupo Porto; e (4) Porto em Ação, 
referente ao pagamento de remuneração variável de acordo com o atingimento de 
metas de clientes e negócios do grupo Porto.
Os programas Remuneração Anual em Ações, Bonificação Adicional e Mega Grant têm 
como beneficiários os diretores estatutários da Companhia e/ou de suas coligadas ou 
controladas, direta ou indiretamente. O programa Porto em Ação tem como beneficiários 
os empregados da Companhia e de suas controladas, diretas ou indiretas.
As ações entregues aos beneficiários dos programas estão sujeitas a períodos de 
vesting que variam de 6 meses a 3 anos, conforme o programa. A liquidação dos 
pagamentos devidos aos beneficiários do Plano ocorre mediante a entrega de ações 
emitidas pela Companhia mantidas em tesouraria. As ações são avaliadas com base 
em seu preço de cotação no fechamento do último pregão do mês imediatamente 
anterior à data em que as ações forem atribuídas aos beneficiários, nos termos do 
Plano e de seus programas.
O Plano substituiu o “Plano de Remuneração em Ações” aprovado em assembleia 
geral realizada em 29 de março de 2018 (“Plano 2018”), que deixou de produzir efeitos, 
exceto com relação aos direitos já outorgados, que permanecerão em vigor e sujeitos 
às regras previstas no referido plano.
O Plano 2018 destinava-se aos diretores estatutários da Companhia e/ou das 
sociedades nas quais a Companhia detém participação societária, direta ou 
indiretamente, conforme determinação do Comitê de Remuneração, refletindo o 
pagamento de parte de sua remuneração variável anual. No Plano 2018, a efetiva 
transferência das ações aos beneficiários está sujeita ao período de vesting de 3 anos. 
A liquidação dos pagamentos devidos aos beneficiários do Plano 2018 ocorre mediante 
a entrega de ações emitidas pela Companhia mantidas em tesouraria. As ações são 
avaliadas com base em seu preço de cotação no fechamento do último pregão do 
exercício social imediatamente anterior à data em que as ações forem atribuídas aos 
beneficiários, nos termos do Plano 2018.

22.  RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS DE CONTRATOS 
DE SEGUROS

Resultado dos contratos de seguro - PAA
Dezembro 

de 2023
 Alocação de prêmio .............................................................................. 3.428.055
Receita de seguro ................................................................................. 3.428.055
Despesas com seguro ......................................................................... (2.757.591)
 Sinistros incorridos e outras despesas de
  serviço de seguro incorridas .............................................................. (2.750.336)
 Alterações relacionadas ao serviço passado -
  ajuste aos sinistros incorridos ............................................................ (7.255)
Fluxos de caixa de aquisição de seguros .......................................... (297.073)
 Despesas de aquisição ........................................................................ (297.073)
Despesas totais de serviço de seguro ............................................... (3.054.664)
Resultado líquido dos contratos de seguro - PAA ............................ 373.391

23.  RECEITAS DE PRESTAÇÕES DE SERVIÇOS - CONSOLIDADO
Dezembro  

de 2023
Dezembro  

de 2022
Receita de serviços .............................................................. 133.190 6
ISS ........................................................................................ (3.609) –
PIS/COFINS ......................................................................... (6.623) –

122.958 6

24.  DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Consolidado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Pessoal e benefícios pós-emprego ...................................... 104.466 2
Serviços de terceiros ............................................................ 99.630 2
Localização e funcionamento ............................................... 58.157 –
Participação nos lucros ........................................................ 22.833 –
Publicidade ........................................................................... 4.987 –
Donativos e contribuições .................................................... 4.379 –
Outras ................................................................................... 7.997 –

302.449 4

25.  DESPESAS COM TRIBUTOS
Consolidado

Dezembro 
de 2023

COFINS ................................................................................................. 27.906
PIS ......................................................................................................... 4.536
Imposto sobre serviços ......................................................................... 6
Outras .................................................................................................... 1.848

34.295

26.  CUSTOS DOS SERVIÇOS PRESTADOS
Dezembro  

de 2023
Dezembro  

de 2022
Serviços de terceiros ............................................................ 21.299 1
Salários e encargos .............................................................. 18.442 1
Outros ................................................................................... 640 –

40.381 2

27.  OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
Consolidado

Dezembro 
de 2023

Cobranças e adm. de apólices e contratos ........................................... 21.446
Encargos sociais de operações com seguros ....................................... 6.292
Provisão para contingências cíveis ....................................................... 5.862
Outras .................................................................................................... 5.873

39.473

28.  RECEITAS FINANCEIRAS
Consolidado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Valorização e juros de instrumentos financeiros
 ao valor justo por meio do resultado .................................. 74.224 1
Juros de instrumentos financeiros - demais categorias ....... 6.846 –
Atualização monetária de depósitos judiciais ....................... 8.764 –
Outras ................................................................................... 1.283 –

91.117 1

29.  DESPESAS FINANCEIRAS
Consolidado

Dezembro 
de 2023

Despesa com atualização de contingências ......................................... 8.764
Despesas com contratos de seguros emitidos ...................................... 5.227
Outras .................................................................................................... 10.308

24.299

30.  BENEFÍCIOS A EMPREGADOS - CONSOLIDADO

30.1  PLANO DE PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR
A Companhia patrocina 2 planos de previdência complementar para seus funcionários, 
sendo um na modalidade de plano de contribuição variável e outro na modalidade de 
contribuição definida. Ambos seguem os critérios da CPC 33 - Benefícios aos 
empregados, por meio da Portoprev - Porto Seguro Previdência Complementar, 
entidade fechada de previdência complementar sem fins lucrativos.
Nos termos do regulamento desses planos, os principais recursos são representados 
por contribuições de suas patrocinadoras e participantes e pelos rendimentos resultantes 
das aplicações desses recursos em investimentos. As contribuições efetuadas pelos 
participantes variam entre 1% e 8% do salário de cada participante, e a contribuição da 
patrocinadora corresponde a 100% do valor de contribuição do participante.
Em dezembro de 2023, os planos contavam com cerca de 321 participantes. A despesa 
da Companhia com contribuições ao plano foi de R$ 1.020 em dezembro de 2023.

30.2  BENEFÍCIO PÓS-EMPREGO
A movimentação das obrigações com benefícios pós-emprego é demonstrada a seguir:

Dezembro  
de 2023

Valor presente da obrigação atuarial no início do exercício ...................... 4.443
Custo dos benefícios ................................................................................. 272
Custo de juros ........................................................................................... 514
Benefícios pagos ....................................................................................... (439)
Ganho atuarial sobre a obrigação ............................................................. 1.969
Outros ........................................................................................................ (77)
Saldo final do passivo ............................................................................. 6.682
As premissas atuariais utilizadas são revisadas anualmente. As principais premissas 
usadas, em 31 de dezembro de 2023, foram as seguintes:

2023
Taxa média de desconto das obrigações (ao ano) .................................... 5,64%
Taxa de crescimento salarial (ao ano) ....................................................... 1,00%
Inflação econômica (ao ano) ..................................................................... 3,92%
Inflação médica (ao ano) ........................................................................... 4,00%
Taxa de variação dos saldos de FGTS (ao ano) - nominal ....................... 3,92%

31.  TRANSAÇÕES COM PARTES RELACIONADAS
As operações realizadas entre partes relacionadas são efetuadas a valores, prazos e 
taxas médias compatíveis às praticadas com terceiros, quando existentes, vigentes 
nas respectivas datas.
As principais transações entre partes relacionadas estão apresentadas abaixo:
(i) Despesas administrativas repassadas pela Porto Cia, Porto Vida e Previdência e 
Azul Seguros pela utilização da estrutura física e de pessoal;
(ii) Serviços de monitoramento efetuados pela Proteção e Monitoramento;
(iii) Convênio de rateio de custos administrativos entre a Itaú Auto e Residência e as 
empresas do Grupo Itaú Unibanco, em razão da utilização de infraestrutura;
(iv) Serviços de administração e gestão de carteiras pela Porto Investimentos e 
Portopar;
(v) Convênio de utilização do meio de pagamento cartão de crédito com a Portoseg;
(vi) Serviços de “call center” contratados da Porto Atendimento;
(vii) Subscrição de títulos de capitalização emitidos pela Porto Capitalização;
(viii) Prestação de serviços de assistência automotiva e residencial com a Porto 
Assistência;
(ix) Prestação de serviços de hospedagem eletrônica e serviços de assessoria e 
consultoria pela Porto Serviços e Comércio; e
(x) Captação de recursos com empresas do Grupo Itaú Unibanco.
Os valores das transações com partes relacionadas estão demonstrados a seguir:

Passivo
Dezembro 

de 2023
Porto Cia .................................................................................................. 14.810
Porto Seguro S.A. .................................................................................... 1.513
Portoseg .................................................................................................. 888

17.211

Receitas Despesas
Dezembro 

de 2023
Dezembro 

de 2023
Porto Cia ............................................................................ 102.365 110.380
Porto Atendimento ............................................................. 25.933 13.982
Porto Consórcio ................................................................. 9.021 –
Azul Seguros ..................................................................... 6.440 –
Portoseg ............................................................................ 4.656 204
Porto Assistência ............................................................... 2.647 –
Locadora de Veículos ........................................................ 1.595 –
Porto Investimentos ........................................................... 1.358 829
Porto Vida .......................................................................... 827 –
Itaú Auto e Residência ...................................................... 637 –
Crediporto .......................................................................... 530 –
Porto Renova Nova ........................................................... 529 –
Porto Seguro Serviços
 e Comércio ...................................................................... 292 –
Portopar ............................................................................. 292 –
Porto Capitalização ........................................................... 40 –
Proteção e Monitoramento ................................................ 17 –
Porto Seguro S.A. .............................................................. – 14.410

157.179 139.805

31.1  TRANSAÇÕES COM PESSOAL-CHAVE
As transações com pessoal-chave da Administração referem-se aos valores 
reconhecidos no resultado do exercício a título de participação nos lucros, honorários 
e encargos ao Conselho de Administração e diretores, além dos honorários e encargos 
dos membros do Comitê de Auditoria e Conselho Fiscal, conforme demonstrado a 
seguir:

Consolidado
Dezembro 

de 2023
Participação nos lucros - administradores ............................................. 5.159
Honorários e encargos .......................................................................... 3.372

8.531

32.  LUCRO POR AÇÃO - CONTROLADORA
O lucro por ação básico da Companhia é calculado pela divisão do lucro atribuível aos 
acionistas pela média ponderada da quantidade de ações emitidas durante o exercício, 
excluindo quaisquer ações em tesouraria recompradas durante o exercício de 
divulgação e que foram classificadas como ações em tesouraria como um componente 
redutor do patrimônio líquido. 
A Porto Seguro não dispõe de instrumentos financeiros conversíveis em ações próprias 
ou transações que gerassem efeito dilutivo ou antidilutivo (conforme definido pela IAS 33 
- Lucro por Ação) sobre o lucro por ação do exercício. Dessa forma, o lucro por ação 
básico que foi apurado para o exercício é igual ao lucro por ação diluído. O lucro por ação 
já considerando o desdobramento das ações está demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado
Dezembro 

de 2023
Dezembro 

de 2022
Dezembro 

de 2023
Dezembro 

de 2022
Lucro atribuível aos
 acionistas da Companhia ................ 88.782 1 88.782 1
Quantidade de ações ........................ 1.076.245 50 1.076.245 50
Lucro por ação básico e diluído (R$) . 0,0825 0,0200 0,0825 0,0200
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS

Aos
Diretores, Conselheiros e Acionistas da
Porto Saúde Participações S.A.
São Paulo - SP
Opinião
Examinamos as demonstrações financeiras da Porto Saúde Participações S.A. 
(“Companhia”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2023 
e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, das mutações 
do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, bem 
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais 
políticas contábeis materiais e outras informações elucidativas
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira 
da Porto Saúde Participações S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de 
suas operações e os seus fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, de acordo 
com as práticas contábeis adotadas no Brasil.
Base para opinião
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão 
descritas na seção a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das 
demonstrações financeiras”. Somos independentes em relação à Companhia, de 
acordo com os princípios éticos relevantes previstos no Código de Ética Profissional do 
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, 
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. 
Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para 
fundamentar nossa opinião.
Ênfase
Chamamos a atenção para a nota explicativa 1 às demonstrações financeiras, que 
descreve o processo de reorganização societária do Grupo Porto Seguro, em que a 
Porto Saúde Participações S.A., obteve ao longo do exercício de 2023 a participação de 
100% do patrimônio líquido das empresas que operam no ramo de Saúde descritas na 
referida nota explicativa. Nossa opinião não contém modificação sobre esse assunto.
Outros assuntos
Auditoria de valores correspondentes
As demonstrações financeiras da Companhia para o exercício findo em 31 de 
dezembro de 2022, apresentadas para fins de comparação, não foram auditadas por 
nós ou por outro auditor independente.

Responsabilidades da diretoria e da governança pelas demonstrações 
financeiras
A diretoria é responsável pela elaboração e adequada apresentação das 
demonstrações financeiras de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil e 
pelos controles internos que ela determinou como necessários para permitir a 
elaboração de demonstrações financeiras livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboração das demonstrações financeiras, a diretoria é responsável pela avaliação 
da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicável, os 
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base 
contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não ser que a diretoria 
pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operações, ou não tenha nenhuma 
alternativa realista para evitar o encerramento das operações.
Os responsáveis pela governança da Companhia são aqueles com responsabilidade 
pela supervisão do processo de elaboração das demonstrações financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações financeiras, 
tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. 
Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas não uma garantia de que a 
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria 
sempre detecta as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, individualmente 
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações financeiras.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais 
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao 
longo da auditoria. Além disso:
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações 
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e 
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos 
evidência de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco 
de não detecção de distorção relevante resultante de fraude é maior do que o 
proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, 
conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais.

• Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para 

planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas, não, com 

o objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da 

Companhia.

• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das 

estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela diretoria.

• Concluímos sobre a adequação do uso, pela diretoria, da base contábil de 

continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe 

incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida 

significativa em relação à capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se 

concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso 

relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras 

ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. 

Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a 

data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a 

Companhia a não mais se manter em continuidade operacional.

• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações 

financeiras, inclusive as divulgações e se as demonstrações financeiras representam 

as correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de 

apresentação adequada.

Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros 

aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatações significativas 

de auditoria, inclusive as eventuais deficiências significativas nos controles internos 

que identificamos durante nossos trabalhos.

São Paulo, 26 de fevereiro de 2024

ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S/S Ltda.

CRC-SP034519/O

Diana Yukie Naki dos Santos

 Contadora - CRC SP-300514/O
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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO
Senhores acionistas e demais interessados,
Submetemos à apreciação de V.Sas. as Demonstrações Financeiras da Porto Saúde - Operações de Saúde S.A., com o Relatório dos Auditores Independentes, referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2023. Permanecemos à disposição, para quaisquer 
esclarecimentos adicionais.

São Paulo, 22 de fevereiro de 2024
A Administração

BALANÇO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Em milhares de reais)

Não auditado

Ativo
Nota  

explicativa
Dezembro  

de 2023
Dezembro  

de 2022
Circulante ������������������������������������������������ 8 10
Caixa e equivalentes de caixa .................. 6 8 10
Não circulante ����������������������������������������� 1�178�993 7�835
Investimentos............................................ 7 1.178.993 7.835

  
Total do ativo ������������������������������������������� 1�179�001 7�845

Não auditado

Passivo e patrimônio líquido
Nota  

explicativa
Dezembro  

de 2023
Dezembro  

de 2022
Circulante ������������������������������������������������ – 6
Obrigações a pagar .................................. – 6
Patrimônio líquido ���������������������������������� 8 1�179�001 7�839
Capital social ............................................ 1.117.281 7.822
Reservas de lucros ................................... 62.797 17
Ajustes de avaliação patrimonial .............. (1.077) –
Total do passivo e patrimônio líquido 1�179�001 7�845

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras

DEMONSTRAÇÃO DAS MUTAÇÕES DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Em milhares de reais)

Nota  
explicativa

Capital  
social

Reservas  
de lucros

Ajustes de  
avaliação patrimonial

Lucros  
acumulados

Total do  
patrimônio líquido

Constituição de capital social .................................................................. 7.822 – – – 7.822
Resultado do exercicio ............................................................................ – – – 23 23
Destinações: 
 Reserva legal......................................................................................... – 1 – (1) –
 Reservas estatutárias ............................................................................ – 16 – (16) –
 Dividendos mínimos obrigatórios .......................................................... – – – (6) (6)
Saldos em 31 de dezembro de 2022 - não auditado ��������������������������� 7�822 17 – – 7�839
Pagamento de dividendos - exercícios anteriores ................................... – (16) – – (16)
Aumento de capital .................................................................................. 8(a) 1.109.459 – – – 1.109.459
Reconhecimento pagamento em ações - controladas ............................ – 7.373 – – 7.373
Ganhos e perdas atuariais - controladas................................................. – – (1.077) – (1.077)
Lucro líquido do exercício ........................................................................ – – – 80.401 80.401
Destinações: 
 Reserva legal......................................................................................... 8(b) (i) – 4.021 – (4.021) –
 Reservas estatutárias ............................................................................ 8(b) (ii) – 51.402 – (51.402) –
 Dividendos mínimos obrigatórios .......................................................... – – – (19.095) (19.095)
 Dividendos complementares ................................................................. – – – (5.883) (5.883)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 ���������������������������������������������������� 1�117�281 62�797 (1�077) – 1�179�001

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO 
PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

(Em milhares de reais, exceto para informações sobre lucro por ação)
Não auditado

Nota  
explicativa

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Receitas
 Equivalência patrimonial ......................... 7 80.401 23
Total das receitas ����������������������������������� 80�401 23
Lucro operacional antes do resultado  
 financeiro ���������������������������������������������� 80�401 23
Lucro operacional ���������������������������������� 80�401 23
Lucro antes do imposto de renda  
 e da contribuição social ����������������������� 80�401 23
Lucro líquido do exercício ��������������������� 80�401 23
Atribuível a: 
- Acionistas da Companhia .......................  80.401 23
Lucro por ação: 
- Básico ..................................................... 9 0,09 3,83
- Diluído .................................................... 9 0,09 3,83

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO ABRANGENTE 
PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

(Em milhares de reais)
Não auditado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Lucro líquido do exercício ������������������������������������������� 80�401 23
Outros resultados abrangentes ���������������������������������� (1�077) –
Itens que serão reclassificados subsequentemente  
 para o resultado do exercício: 
Ganhos e perdas atuariais em controladas .................... (1.795) –
Efeitos tributários sobre ganhos e perdas atuariais  
 em controladas ............................................................. 718 –
Total dos resultados abrangentes para o exercício,  
 líquido de efeitos tributários ������������������������������������� 79�324 23
Atribuível a: 
- Acionistas da Companhia ............................................. 79.324 23

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras

DEMONSTRAÇÃO DOS FLUXOS DE CAIXA 
PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

(Em milhares de reais)
Não auditado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Lucro líquido do exercício .............................................. 80.401 23
Resultado de equivalência patrimonial .......................... (80.401) (23)
Caixa líquido atividades de investimento ����������������� (1�084�483) (7�812)
Aumento de capital em controladas .............................. (1.109.461) (7.812)
Recebimento de dividendos .......................................... 24.978 –
Caixa líquido atividades de financiamento ��������������� 1�084�481 7�822
Aumento de capital ........................................................ 1.109.459 7.822
Dividendos pagos .......................................................... (24.978) –
Aumento/(redução) de caixa e equivalentes de caixa�� (2) 10
Saldo inicial de caixa e equivalentes de caixa .............. 10 –
Saldo final de caixa e equivalentes de caixa ................. 8 10

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras

1. CONTEXTO OPERACIONAL
A Porto Saúde - Operações de Saúde S.A. (“Companhia”) é uma sociedade por ações 
de capital fechado constituída em 13 de junho de 2022, sediada na Avenida Rio 
Branco, 1.475, sala 02, Campos Elíseos - São Paulo/SP. Tem por objeto social a 
participação em outras sociedades ou entidades que desenvolvam atividades no 
mercado de saúde e/ou atividades correlatas ou complementares ao mercado de 
saúde. A Companhia faz parte da Vertical de Saúde, sendo uma controlada direta da 
Porto Saúde Participações.
A Porto Saúde - Operações de Saúde S.A., estabelecida em 2022, foi criada com a 
finalidade de integrar verticalmente as atividades operacionais de saúde do Grupo Porto. 
Em dezembro de 2022, a primeira etapa de reestruturação societária foi efetivada, 
integrando as empresas Portomed – Porto Seguro Serviços de Saúde Ltda e Porto 
Seguro Serviços Odontológicos Ltda à Porto Saúde – Operações de Saúde S.A.
A terceira reestruturação aconteceu em abril de 2023, com a Porto Seguro – Seguro 
Saúde S.A. se tornando parte da Porto Saúde – Operações de Saúde S.A.
Após as reorganizações societárias, a Companhia ficou com a seguinte estrutura 
societária:

Não auditado
Dezembro 

de 2023
Dezembro 

de 2022
Classificação Consolidação Participação direta (%)

Porto Saúde .............. Controlada Integral 100,00 –
Portomed .................. Controlada Integral 100,00 100,00
Porto Odonto ............ Controlada Integral 100,00 100,00
i.  Porto Seguro - Seguro Saúde S.A. (“Porto Saúde”), opera seguro saúde.
ii.   Portomed - Porto Seguro Serviços de Saúde Ltda. (“Portomed”), opera planos 

privados de assistência à saúde.
iii.   Porto Seguro Serviços Odontológicos Ltda. (“Porto Odonto”), operará planos 

privados de assistência odontológica.

2.  ELABORAÇÃO E APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES 
FINANCEIRAS

2.1 BASE DE PREPARAÇÃO
As demonstrações financeiras da Companhia foram preparadas conforme as práticas 
contábeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis 
(CPC), em observância às disposições da Lei das Sociedades Anônimas.
A Companhia está dispensada da apresentação de demonstrações financeiras 
consolidadas, em conformidade com o CPC 36 - Demonstrações Consolidadas, 
considerando os seguintes fatores: (i) não há objeção dos acionistas quanto a não 
apresentação das demonstrações financeiras consolidadas; (ii) a Companhia não 
possui instrumentos de dívidas patrimoniais negociadas no mercado aberto; (iii) a 
Companhia não registrou e não está em processo de registro de suas demonstrações 
financeiras individuais na Comissão de Valores Mobiliários - CVM; e (iv) as 
controladoras direta e indireta da Companhia disponibilizam ao público suas 
demonstrações financeiras de acordo com as políticas contábeis adotadas no Brasil.
Todas as informações relevantes próprias das demonstrações financeiras, e somente 
elas, estão sendo evidenciadas e correspondem às utilizadas pela Administração na 
gestão da Companhia. Desta forma, a Administração entende que estas demonstrações 
financeiras apresentam de forma apropriada a posição financeira e patrimonial, o 
desempenho e os fluxos de caixa.
As demonstrações financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicação pela 
Administração em 22 de fevereiro de 2024.

2.2 CONTINUIDADE
A Administração considera que a Companhia possui recursos para dar continuidade 
aos seus negócios no futuro. Adicionalmente, a Administração não tem conhecimento 
de alguma incerteza material que possa gerar dúvidas significativas sobre a 
capacidade de continuar operando.

2.3 MOEDA FUNCIONAL E MOEDA DE APRESENTAÇÃO
As demonstrações financeiras da Companhia são apresentadas em milhares de reais 
(R$), que é sua moeda funcional e mais observada do principal ambiente econômico 
em que a Companhia opera.

3. PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTÁBEIS
As políticas contábeis relevantes foram publicadas nas demonstrações financeiras 
individuais de 31 de dezembro de 2023 de suas controladas, aprovadas em 22 de 
fevereiro de 2024.

4. GESTÃO DE RISCOS
A Companhia, dado os negócios que atua, está naturalmente exposta a uma série de 
riscos inerentes às suas atividades. Por esta razão, a necessidade de proteger suas 
operações e seus resultados financeiros, garantindo sua sustentabilidade econômica e 
a geração de valor compartilhado, é altamente estratégica.
Ao definir os riscos como quaisquer efeitos de incerteza nos seus objetivos, a 
Companhia adota um processo formal de gerenciamento, que busca minimizar seus 
possíveis efeitos negativos e também maximizar as oportunidades por eles 
proporcionadas. A fim de desenvolver um modelo eficaz de gestão destes riscos, de 
forma alinhada às melhores práticas do mercado, o Grupo Porto dispõe de uma série 
de princípios, diretrizes, ações, papéis e responsabilidades. É por meio deles que a 
administração tem os meios necessários para identificar, avaliar, tratar e controlar os 
riscos.
A abordagem da Companhia para se defender de potenciais riscos que determinam 
quais são os procedimentos e controles adequados a cada situação são compostos 
por três níveis de defesa:
• Unidades operacionais;
• Funções de controle; e
• Auditoria interna.
Adicionalmente, dado os requerimentos regulatórios e melhores práticas de Governança 
no que tange à gestão de riscos, o Grupo possui o Comitê de Risco Integrado, o qual 
tem como objetivo aprovar e monitorar o Apetite ao Risco do Grupo, propor planos de 
ação e diretrizes e avaliar o cumprimento das normas de gestão de risco.

Destaca-se que no exercício findo em 31 de dezembro de 2023, quando comparado 
com o exercício findo em 31 de dezembro de 2022, não houve mudanças relevantes 
nos riscos: (i) de liquidez, uma vez que as durações médias dos principais ativos e 
passivos da Companhia não sofreram alterações relevantes e; (ii) de seguros, pois as 
variações observadas decorrem do crescimento normal das operações da Porto 
Seguro.
A gestão de riscos financeiros e operacionais compreende as seguintes categorias:

4.1 RISCO DE CRÉDITO
O risco de crédito caracteriza-se pela possibilidade de não cumprimento por 
determinada contraparte (pessoa física, jurídica ou governo) das obrigações relativas 
à liquidação de operações que envolvam ativos financeiros.
(a) Portfólio de investimentos: para o gerenciamento deste risco a Companhia 
possui políticas e processos de monitoramento mensais para garantir que limites ou 
determinadas exposições não sejam excedidos. Para determinação dos limites são 
avaliados critérios que contemplam a capacidade financeira, assim como grau mínimo 
de risco (“rating”) “B” de acordo com metodologia de classificação própria, que segue 
processos de governança para avaliação e aprovação das operações.
(b) Inadimplência nos prêmios a receber: é a possibilidade de perda devido ao não 
pagamento dos prêmios por parte dos segurados. Para mitigação destes riscos são 
estabelecidas regras de aceitação que incluem análise do risco de crédito dos 
segurados, fundamentadas em informações de agências de mercado e de 
comportamento histórico junto à Companhia, assim como, no caso de inadimplência, a 
cobertura de sinistros poderá ser cancelada conforme produto, regulamentação 
vigente e relacionamento com o cliente.

4.2 RISCO DE LIQUIDEZ
O risco de liquidez é definido como a eventual indisponibilidade de recursos de caixa 
para fazer frente a obrigações futuras. A Companhia possui controles com o objetivo de 
manter seus níveis de liquidez em patamares adequados, alinhados aos requisitos 
regulatórios, assim como equilibrar a relação entre as taxas, risco e retorno. 
Adicionalmente, há a definição de caixa mínimo a ser mantido em relação as projeções 
dos fluxos de caixa.
Os principais itens abordados na gestão do risco de liquidez são: limites de risco de 
liquidez, incluindo caixa mínimo em relação as projeções dos fluxos de caixa e de 
ativos de alta liquidez (em sua maioria títulos públicos, os quais podem ser liquidados 
antecipadamente); simulações de cenários (teste de “stress”); e medidas potenciais 
para contingenciamento.

4.3 RISCO DE MERCADO
O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorrência de perdas devidas 
a oscilações nos preços e taxas de mercado das posições mantidas em carteira. Visto 
o perfil dos negócios da Companhia, sua maior exposição está relacionada ao risco de 
taxa de juros. Existem políticas que estabelecem limites, processos e ferramentas para 
efetiva gestão do risco de mercado.
Entre os métodos utilizados na gestão, utiliza-se a técnica de valor em risco (“Value 
at Risk” - VaR) paramétrico, com intervalo de confiança de 95% em horizonte de 1 dia. 
São realizados acompanhamentos complementares, como análises de sensibilidade 
e as ferramentas de “tracking error”, “Benchmark-VaR” e “duration”, utilizados para 
isso cenários realísticos e plausíveis ao perfil e característica do portfólio.
Os resultados obtidos são utilizados para mitigação de riscos e entendimento do 
impacto sobre os resultados e o patrimônio líquido, em condições normais e de 
“stress”. Esses testes levam em consideração cenários históricos e de condições 
futuras de mercado, sendo seus resultados utilizados no processo de planejamento 
e decisão, bem como na identificação de riscos específicos originados nos ativos e 
passivos financeiros detidos pela Companhia.
Ressalta-se que visto a capacidade de reação da Companhia, os impactos acima 
apresentados podem ser minimizados. Adicionalmente, a Companhia possui 
instrumentos derivativos que reduzem suas exposições aos riscos. Esta análise de 
sensibilidade demonstra a exposição da Companhia já com o uso dos instrumentos 
derivatidos utilizados como “hedge” das operações.

4.4 RISCO OPERACIONAL
O risco operacional é definido como a possibilidade de ocorrência de perdas 
resultantes de falha, deficiência ou inadequação de processos internos, pessoas e 
sistemas, ou de eventos externos. O risco legal também está contido no risco 
operacional e está associado à inadequação ou deficiência em contratos firmados pela 
Companhia, bem como a sanções em razão de descumprimento de dispositivos legais 
e indenizações por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas.
Na identificação dos eventos de riscos, são consideradas avaliações de eventos 
materializados e não materializados mas que possam vir a ocorrer, como avaliação 
de indicadores chaves de riscos geridos pelas áreas operacionais e de negócio, 
avaliações de fluxo do processo “Risk and Control Self Assessment” - RCSA, além da 
Base de Dados de Perdas Operacionais - BDPO, que apresenta informações 
abrangentes e detalhadas para a identificação da real dimensão de seu impacto 
sobre a Companhia, bem como para melhorar a confiabilidade nos mecanismos de 
gestão, controle e supervisão de solvência desse mercado.
Já a atividade de monitoramento e gerenciamento de risco operacional é executada 
de forma corporativa e centralizada, utilizando para isso processo formal para 
identificar os riscos e as oportunidades, estimar o impacto potencial desses eventos 
e fornecer métodos para tratar esses impactos. Uma das métricas de monitoramento 
são os “Key Risk Indicators” - KRIs que tratam-se de indicadores chaves de risco 
operacional, os quais auxiliam na avaliação de ineficiências, indicando necessidade 
de ações de controle de eventos críticos.

4.5 RISCO DE SUBSCRIÇÃO
As investidas da Companhia atuam no mercado de saúde suplementar operando 
somente em planos empresariais de renovações anuais. As principais categorias de 
risco monitoradas são as seguintes:
Risco de prêmio: é aquele gerado a partir de uma possível insuficiência dos prêmios 
cobrados para fazer frente aos dispêndios financeiros com o pagamento das 
obrigações assumidas com os segurados.
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(Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

Risco de provisão: é aquele gerado a partir de uma possível insuficiência dos saldos 
das provisões constituídas para fazer frente ao dispêndio financeiro com o pagamento 
das obrigações perante os segurados.
Risco de aceitação: é aquele gerado a partir das regras e procedimentos inadequados 
para a aceitação de riscos.
Risco de práticas de sinistros: é aquele gerado a partir de regras e procedimentos 
inadequados para a regulação e liquidação de sinistros. O principal risco das investidas 
da Companhia está relacionado aos modelos de prêmio de risco em seguro-saúde 
decorrente do potencial aumento nos custos dos tratamentos médicos durante o 
período de vigência dos contratos e o risco de ocorrência de eventos excepcionais de 
alto impacto (pandemias).
Em linha com as medidas de mitigação de riscos, os contratos são negociados com 
prestadores de serviços de saúde de forma a permitir uma moderação no aumento dos 
custos com os serviços de saúde. A rede referenciada está sujeita a monitoramento 
constante através de auditorias médicas, entrevistas e pesquisas com segurados.
Para os procedimentos de alta complexidade e internações, faz-se necessária a 
análise da equipe de auditoria médica. Essa equipe também revisa os procedimentos 
conduzidos por cada prestador de serviços de saúde com a finalidade de analisar a 
conformidade e a qualidade dos serviços prestados.

5. GESTÃO DE CAPITAL
A estratégia na gestão de capital consiste em alocar o capital de maneira eficiente, 
gerando valor ao negócio e acionista, por meio da otimização do nível e fontes de 
capital disponíveis, garantindo a sustentabilidade do negócio no curto e longo prazo, 
incluindo em situações adversas, de acordo com os requerimentos regulatórios e de 
solvência.
O processo de avaliação e gerenciamento de capital é realizado com uma visão de 
negócio em um horizonte de 1 ano para as empresas seguradoras, fundamentado em 
premissas de crescimento de negócios, fontes de capital, o ambiente regulatório e de 
negócios, metas de crescimento, distribuição de dividendos, entre outros indicadores-
chave ao negócio. Adicionalmente, são realizadas projeções com base em cenários 
históricos ou situações que possam afetar significativamente o resultado do grupo, por meio de 
aplicação de testes de estresse e avaliação de seus impactos nos índices de capital.
Neste sentido, o Grupo Porto possui uma estrutura dedicada que atua de maneira ativa 
e prospectiva na gestão deste risco. O gerenciamento de capital é suportado por 
política específica de abrangência corporativa, a qual define princípios e diretrizes, 
metodologia, limites internos de suficiência, relatórios e periodicidade mínima de 
monitoramento, planos de contingência de capital e papéis e responsabilidade.
O gerenciamento de capital é realizado pela Vice Presidência Financeira, Controladoria e 
Investimentos, sendo monitorada de forma independente, quanto ao cumprimento dos 
requerimentos regulatórios e da política interna pela área de Gestão de Riscos Corporativos.
A suficiência de capital é avaliada conforme os critérios emitidos pela ANS. Neste 
sentido são avaliados os requerimentos de capital necessário para suportar os riscos 
inerentes, incluindo as parcelas de risco de crédito, mercado, operacional e subscrição.

6. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Não auditado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Caixa e equivalentes de caixa ........................................ 8 10
Total ������������������������������������������������������������������������������� 8 10

7. INVESTIMENTOS
Não  

auditado

Saldos  
em  

dezem- 
bro de  

2022

Consti- 
tuição  

(*)

Resul- 
tado de  
equiva- 

lência  
patri- 

monial

Au- 
mento  

de  
capital

Remu- 
neração 

em  
ações

Ajuste de  
avaliação  

patri- 
monial

Divi- 
dendos

Saldos  
em  

dezem- 
bro de  

2023
Porto Saúde – 1.094.959 79.805 14.500 7.375 (1.077) (25.000) 1�170�562
Portomed . 7.018 – 593 – – – – 7�611
Porto  
 Odonto ... 817 – 3 – – – – 820

7�835 1�094�959 80�401 14�500 7�375 (1�077) (25�000) 1�178�993
(*) Em 14 de abril de 2023 foi aprovada a cisão parcial da Porto Seguro Companhia de 
Seguros Gerais (controladora da Porto Saúde até abril de 2023) com a versão do 
acervo cindido para a Companhia. Esta cisão é proveniente da reorganização 
societária que o Grupo Porto está implementando, a fim de aperfeiçoar a governança 
e gestão interna, no contexto de verticais de negócios.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS PARA O EXERCÍCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

7.1    RESUMIDAS DAS CONTROLADAS
A tabela a seguir apresenta informações financeiras resumidas das controladas da 
Companhia:

Dezembro de 2023
Total de 

ativos
Total de  

passivos
Total de  
receitas

Lucro líquido  
do exercício

Porto Saúde ............................. 2.776.157 1.605.596 3.151.613 79.805
Portomed ................................. 8.965 1.355 2.030 593
Porto Odonto ........................... 830 10 94 3

2�785�952 1�606�961 3�153�737 80�401
Não auditado

Dezembro de 2022

Total de 
ativos

Total de  
passivos

Total de  
receitas

Lucro líquido/  
(prejuízo) do  

exercício
Portomed ................................. 16.720 9.703 191 27
Porto Odonto ........................... 847 30 12 (4)

17�567 9�733 203 23

8. PATRIMÔNIO LÍQUIDO

(a) CAPITAL SOCIAL
Em 31 de dezembro de 2023 o capital social era de R$ 1.117.281, representado por 
1.078.563.891 (unidades) ações ordinárias, nominativas, escriturais e sem valor 
nominal (R$ 7.822, representado por 7.822.115 unidades ações ordinárias em 31 de 
dezembro de 2022).
A AGE realizada em 14 de abril de 2023, deliberou aumento de capital social  
no montante de R$ 1.094.959, mediante a emissão de 1.057.091.705 novas ações ordinárias 
nominativas, sem valor nominal. Esta integralização foi proveniente da absorção da parcela 
cindida da Porto Seguro Cia. de Seguros Gerais (vide nota explicativa nº 7).

A AGE realizada em 28 de setembro de 2023, deliberou aumento de capital social no 
montante de R$ 14.500, mediante a emissão de 13.650.071 novas ações ordinárias 
nominativas, sem valor nominal.

(b) RESERVAS DE LUCROS
(i) Reserva legal
A reserva legal, constituída mediante a apropriação de 5% do lucro líquido do exercício, 
tem por finalidade assegurar a integridade do capital social, em conformidade com o 
artigo 193 da Lei nº 6.404/76. Seu saldo em 31 de dezembro de 2023 era de R$ 4.021 
(R$ 1 em 31 de dezembro de 2022).
(ii) Reservas estatutárias
Poderá ser destinado a essa reserva, em cada exercício, o saldo remanescente do 
lucro líquido após a constituição da reserva legal e da distribuição do dividendo mínimo 
obrigatório, ressalvadas as hipóteses em que a Administração considere o montante 
dessa reserva suficiente para o atendimento de suas finalidades, casos em que, em 
determinado exercício, seja integral ou parcialmente, distribuído aos acionistas ou 
revertido para aumento de capital. O limite dessa reserva será o valor do capital social. 
Em 31 de dezembro de 2023, seu saldo era de R$ 51.402.

(c) DIVIDENDOS
De acordo com o estatuto social, são assegurados aos acionistas dividendos mínimos 
obrigatórios de 25%, calculados sobre o lucro líquido do exercício ajustado.  
O pagamento dos dividendos obrigatórios poderá ser limitado ao montante do lucro 
líquido que tiver sido realizado nos termos da lei. A provisão relacionada a qualquer 
valor acima do mínimo obrigatório será constituída na data em que for aprovada, antes 
disso será mantida no patrimônio líquido, conforme apresentado na demonstração das 
mutações do patrimônio líquido.
A Administração da Companhia realizou em 2023 as seguintes aprovações para 
distribuição de dividendos, originários do lucro do exercício: (i) R$ 14.984 em 30 de 
outubro; e (ii) R$ 9.994 em 29 de novembro, totalizando R$ 24.978.

Os dividendos mínimos foram calculados como seguem:
Não auditado

Dezembro 
de 2023

Dezembro 
de 2022

Lucro líquido do exercício ............................................... 80.401 23
(-) Reserva legal - 5% ..................................................... (4.021) (1)
Lucro básico para determinação do dividendo ��������� 76�381 22
Dividendos mínimos obrigatórios - 25% (*) ��������������� 19�095 6
Dividendos pagos antecipadamente .............................. 24.978 –
Total de dividendos ������������������������������������������������������ 24�978 –
Total por ação (R$) ������������������������������������������������������� 0,03107 –

9. LUCRO POR AÇÃO
O lucro por ação básico da Companhia é calculado pela divisão do lucro atribuível aos 
acionistas pela média ponderada da quantidade de ações emitidas durante o exercício.
A Companhia não dispõe de instrumentos financeiros conversíveis em ações próprias 
ou transações que gerassem efeito dilutivo ou antidilutivo (conforme definido pelo CPC 
41- Resultado por Ação) sobre o lucro por ação do exercício. Dessa forma, o lucro por 
ação básico que foi apurado para o exercício é igual ao lucro por ação diluído, 
demonstrado a seguir:

Não auditado
Dezembro 

de 2023
Dezembro 

de 2022
Lucro atribuível aos acionistas da Companhia ............... 80.401 23
Média ponderada do número de ações durante  
 o exercício .................................................................... 804.053 6
Lucro por ação básico e diluído (R$) .............................. 0,09999 3,8333
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS
Aos
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Porto Saúde - Operações de Saúde S�A�
São Paulo - SP
Opinião
Examinamos as demonstrações financeiras da Porto Saúde - Operações de Saúde 
S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 
2023 e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, das 
mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, 
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais 
políticas contábeis materiais e outras informações elucidativas.
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira 
da Porto Saúde - Operações de Saúde S.A. em 31 de dezembro de 2023, o 
desempenho de suas operações e os seus fluxos de caixa para o exercício findo nessa 
data, de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil.
Base para opinião
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão 
descritas na seção a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das 
demonstrações financeiras”. Somos independentes em relação à Companhia, de 
acordo com os princípios éticos relevantes previstos no Código de Ética Profissional do 
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, 
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. 
Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para 
fundamentar nossa opinião.
Ênfase
Chamamos a atenção para a nota explicativa 1 às demonstrações financeiras, que 
descreve o processo de reorganização societária do Grupo Porto Seguro, em que a 
Porto Saúde - Operações de Saúde S.A., obteve ao longo do exercício de 2023 a 
participação do patrimônio líquido das empresas que operam no ramo de Saúde 
descritas na referida nota explicativa. Nossa opinião não contém modificação sobre 
esse assunto.
Outros assuntos
Auditoria de valores correspondentes
As demonstrações financeiras da Companhia para o exercício findo em 31 de 
dezembro de 2022, apresentadas para fins de comparação, não foram auditadas por 
nós ou por outro auditor independente.

Responsabilidades da diretoria e da governança pelas demonstrações 
financeiras
A diretoria é responsável pela elaboração e adequada apresentação das 
demonstrações financeiras de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil e 
pelos controles internos que ela determinou como necessários para permitir a 
elaboração de demonstrações financeiras livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboração das demonstrações financeiras, a diretoria é responsável pela avaliação 
da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicável, os 
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base 
contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não ser que a diretoria 
pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operações, ou não tenha nenhuma 
alternativa realista para evitar o encerramento das operações.
Os responsáveis pela governança da Companhia são aqueles com responsabilidade 
pela supervisão do processo de elaboração das demonstrações financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações financeiras, 
tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. 
Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas não uma garantia de que a 
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria 
sempre detecta as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, individualmente 
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações financeiras.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais 
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao 
longo da auditoria. Além disso:
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações 
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e 
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos 
evidência de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco 
de não detecção de distorção relevante resultante de fraude é maior do que o 
proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, 
conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais.

• Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para 
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas, não, com 
o objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da 
Companhia.
• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das 
estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela diretoria.
• Concluímos sobre a adequação do uso, pela diretoria, da base contábil de 
continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe 
incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida 
significativa em relação à capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se 
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso 
relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras 
ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. 
Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a 
data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a 
Companhia a não mais se manter em continuidade operacional.
• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações 
financeiras, inclusive as divulgações e se as demonstrações financeiras representam 
as correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de 
apresentação adequada.
Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros 
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatações significativas 
de auditoria, inclusive as eventuais deficiências significativas nos controles internos 
que identificamos durante nossos trabalhos.

São Paulo, 26 de fevereiro de 2024

 ERNST & YOUNG
 Auditores Independentes S/S Ltda�
 CRC-SP034519/O
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