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NIRE n° 35.300.334.710 - CNPJ/ME n° 08.357.240/0001-50
Ata de Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 07 de julho de 2022

Data e hora: 07 de julho de 2022 as 09:00 horas. Local: na sede da Companhia, localizada na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, na Av. Dr.
Chucri Zaidan, n° 296, Ed. Torre Z — 19° e 20° andar-parte - Vila Cordeiro - CEP 04583-110. Presenca: acionista representando a totalidade do capital
social da Companhia, conforme assinaturas no Livro de Presenca de Acionistas. Convocacdo e Publicagées: dispensada a convocacdo face a
presenca de acionista representando a totalidade do capital social da Companhia, nos termos do artigo 124, §4° da Lei 6.404/76. Mesa: Stéphane
Samuel Maquaire, Presidente; Marco Aparecido de Oliveira, Secretario. Ordem do Dia: (i) deliberar sobre a eleicdo (a) do Sr. André Mauricio
Geraldes Martins, qualificado abaixo, ao cargo de membro suplente do Conselho de Administracdo da Companhia, e (b) do Sr. Rodrigo Andre
Leiras Carneiro, qualificado abaixo, ao cargo de membro suplente do Conselho de Administracdo da Companhia; (ii) deliberar sobre (a) a criacao do
cargo de Diretor de Planejamento Estratégico e (b) a consequente alteracao do Artigo 15 caput do Estatuto Social da Companhia para refletir a nova
composicao da Diretoria da Companhia; e (iii) deliberar sobre a consolidagdo do Estatuto Social da Companhia em virtude do item (ii) acima.
Deliberacoes las por imidade: a acionista, sem quaisquer ressalvas ou restri¢oes: (i) aprovou a eleicdo (a) do Sr. André Mauricio
Geraldes Martins, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de identidade RG n.° 20.370.022-3 SSP-SP e inscrito no CPF/ME
n.° 276.540.908-03, residente e domiciliado na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, com endereco comercial na Praca Alfredo Egydio de Souza
Aranha, n° 100, Torre Olavo Setubal, 7° andar, Parque Jabaquara, S&o Paulo/SP, CEP 04344-902, para o cargo de membro suplente da Sra. Paula
Magalh&es Cardoso Neves no Conselho de Administracdo da Companhia, e (b) do Sr. Rodrigo Andre Leiras Carneiro, brasileiro, casado, economista,
portador da cédula de identidade RG n.° 96855069 IFP-RJ e inscrito no CPF/ME n.° 070.227.907-28, residente e domiciliado na Cidade de Séo Paulo,
Estado de Sao Paulo, com endereco comercial na Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, Torre Olavo Setubal, 7° andar, Parque Jabaquara, Sao
Paulo/SP, CEP 04344-902, para o cargo de membro suplente do Sr. Fabio Bruggioni no Conselho de Administracdo da Companhia, todos com prazo de
mandato até a posse dos membros do Conselho de Administracao eleitos na Assembleia Geral Ordinaria de 2023. Os suplentes ora eleitos, declaram
sob as penas da lei que nao estdo impedidos de exercer a administracdo da Companhia por lei especial ou em virtude de condenagao criminal, ou por
se encontrarem sob os efeitos dela que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos e que ndo estdo condenados por crime falimentar,
de prevaricagdo, peita ou suborno, concussao, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa
da concorréncia, contra as relacdes de consumo, fé publica, ou a propriedade e apresentaram os documentos comprobatorios do atendimento das
condicdes prévias de elegibilidade previstas nos arts. 146 e 147 da Lei n° 6.404/76 e na regulamentagao vigente, em especial na Resolucdo n° 4.122/12
do Conselho Monetario Nacional e declaragoes de desimpedimento, todos arquivados na sede social. Os eleitos tomarao posse nos cargos apos a
homologacdo de sua eleicao pelo Banco Central do Brasil. Dessa forma, o Conselho de Administracao da Companhia, apés a homologacéo referida
acima, passa a ser composto da seguinte forma: (a) Sr. Stéphane Samuel Maquaire, Presidente do Conselho de Administracéo, tendo como suplente
o Sr. David Murciano; (b) Sr. Benjamin Francis Jean Dubertret, Conselheiro, tendo como suplente o Sr. Renaud Ideus Jocelyn Tristan Guilbert-Roéd;
(c) Sr. Marco Aparecido de Oliveira, Conselheiro, tendo como suplente a Sra. Catia Valeria de Paiva Porto; (d) Sr. Fabio Bruggioni, Conselheiro,
tendo como suplente o Sr. Rodrigo Andre Leiras Carneiro; e () Sra. Paula Magalhaes Cardoso Neves, Conselheira, tendo como suplente o Sr. André
Mauricio Geraldes Martins; (ii) aprovou (a) a criacao do cargo de Diretor de Planejamento Estratégico e (b) a consequente alteracao do Artigo 15 caput
do Estatuto Social da Companhia para refletir a nova composicéo da Diretoria da Companhia, que passara a vigorar com a seguinte nova redagao:
"Artigo 15. A Diretoria, cujos membros seréo eleitos e destituiveis a qualquer momento pelo Conselho de Administracao, sera composta de 7 (sete)
membros, eleitos dentre profissionais de renome e com capacidade técnica, residentes e domiciliados no Brasil. Dos membros da Diretoria, um sera
designado Diretor Presidente, um sera designado Diretor Financeiro, um sera designado Diretor de Gerenciamento de Riscos, um sera designado Diretor
de Tecnologia da Informacdo & Operacées, um sera designado Diretor de Clientes, um serd designado Diretor de Vendas, Atendimento & Parcerias e um
sera designado Diretor de Planejamento Estratégico.”; e (iii) em virtude do item (ii) acima, a acionista decidiu, ainda, consolidar o Estatuto Social da
Companhia, que passara a vigorar a partir da sua aprovacao pelo Banco Central do Brasil com a nova redacéo consolidada ora aprovada, a qual é parte
integrante desta ata como Anexo |. Suspensao dos Trabalhos. Lavratura e Leitura da Ata: Nada mais havendo a ser tratado, foi oferecida a
palavra a quem dela quisesse fazer uso, inexistindo qualquer outra manifestacao, foram suspensos os trabalhos pelo tempo necessario a lavratura desta
ata. Reaberta a sessdo, foi esta ata lida, conferida, aprovada e assinada por todos os presentes. Assinaturas: Mesa: Stéphane Samuel Maquaire,
Presidente; Marco Aparecido de Oliveira, Secretario. Acionista: BSF Holding S.A. representada por Carlos Eduardo Carvalho Mauad, Diretor Presidente.
Certifico, para os devidos fins, que a presente é copia fiel da ata lavrada em livro proprio. Séo Paulo, 07 de julho de 2022. Stéphane
Samuel Maquaire - Presidente, Marco Aparecido de Oliveira - Secretario. Acionista: BSF HOLDING S.A. - Carlos Eduardo Carvalho Mauad.
JUCESP n° 645.517/22-7 em 04.11.2022. Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral.
Anexo | - "ESTATUTO SOCIAL DO BANCO CSF S.A. - CAPITULO | - DA DENOMINACAO, SEDE, OBJETO E DURACAO. Artigo 1. BANCO CSF
S.A. é uma sociedade por acdes que se rege por este Estatuto e pelas disposicdes legais aplicaveis (doravante designada simplesmente “Companhia”).
Artigo 2. A Companhia tem sua sede e foro na Cidade e Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Av. Dr. Chucri Zaidan, n® 296, Ed. Torre Z - 19°
e 20° andar-parte - Vila Cordeiro - CEP 04583-110, podendo estabelecer filiais, agéncias ou escritorios em qualquer parte do territorio nacional, ou do
exterior. Artigo 3. A Companhia tem por objeto (i) a pratica de operacdes ativas, passivas e acessorias inerentes as respectivas carteiras autorizadas
de Investimento e de Crédito, Financiamento e Investimento, de acordo com as disposicées legais e regulamentares em vigor, (i) a administracéo,
fornecimento e desenvolvimento de servico de cartées de crédito e de outros meios de pagamento, bem como servicos a eles relativos e (iii) a
participacao em outras sociedades, como sdcia ou acionista, de acordo com as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis. Artigo 4. O prazo de
duragdo da Companhia é indeterminado. CAPITULO 11 - DO CAPITAL SOCIAL E DAS ACOES: Artigo 5. O capital social é de R$ 1.742.000.000,00
(um bilho, setecentos e quarenta e dois milhdes de reais), dividido em 1.114.671.113 (um bilhdo, cento e quatorze milhdes, seiscentos e setenta e um
mil e cento e treze) acdes ordinarias, nominativas, sem valor nominal. Artigo 6. Cada acdo ordinaria dara direito a 1 (um) voto nas deliberagoes da
Assembleia Geral. CAPITULO 11l - DA ASSEMBLEIA GERAL: Artigo 7. As Assembleias Gerais Ordinérias serdo realizadas uma vez por ano, nos
termos estipulados por lei, e as Assembleias Gerais Extraordinarias poderdo ser realizadas sempre que os interesses e beneficios da Companhia assim
exigirem. Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias poderao ser convocadas e realizadas simultaneamente. Paragrafo unico. Os Acionistas
poderao ser representados nas Assembleias Gerais por um procurador nomeado em um periodo inferior a 1 (um) ano, que devera ser acionista,
administrador e/ou advogado que atenda as exigéncias legais. Artigo 8. As Assembleias Gerais deverdo ser convocadas pelo Presidente do Conselho
de Administracdo ou, nos casos previstos por lei, pelos acionistas ou pelo Conselho Fiscal. A primeira convocagéo devera ser feita com, no minimo, com
8 (oito) dias de antecedéncia, e a segunda convocagao devera ser feita com, no minimo, 5 (cinco) dias de antecedéncia. Paragrafo 1. As Assembleias
Gerais deverao ser instaladas, em primeira convocagao, com a presenca de acionistas representando, no minimo, 51% (cinquenta e um por cento) do
capital social com direito de voto da Companhia e, em segunda convocagao, com qualquer niimero de acionistas. Paragrafo 2. As Assembleias Gerais
deverdo ser instaladas e presididas pelo Presidente do Conselho de Administracao ou, em sua auséncia ou incapacidade, deverao ser instaladas e
presididas por outro Conselheiro, Diretor ou acionista designado, por escrito, pelo Presidente do Conselho de Administracao. O Presidente da Assembleia
Geral devera convidar 1 (um) Conselheiro para atuar como secretario de cada assembleia. Paragrafo 3. As Assembleias Gerais deverao deliberar
apenas sobre as matérias listadas na ordem do dia constante da correspondente convocacao, observadas as excegoes previstas na Lei n° 6.404/76.
Artigo 9. Exceto conforme de outro modo previsto neste Estatuto Social ou na legislacdo aplicavel, as deliberacdes tomadas nas Assembleias Gerais
exigirdo o voto favoravel dos acionistas representando a maioria das agdes ordinarias da Companhia. CAPITULO IV - DA ADMINISTRAGAO: Artigo
10. A Companhia sera administrada por um Conselho de Administracdo e por uma Diretoria. Paragrafo 1. Os cargos nesses 6rgaos deverao ser
preenchidos por meio de um instrumento de posse redigido em livro apropriado e assinado pelo administrador que assumir o cargo. Paragrafo 2. Os
administradores deverdo permanecer em seus cargos até seus respectivos sucessores tomarem posse. Artigo 11. A Assembleia Geral devera
estabelecer a remuneracao global dos membros do Conselho de Administracéo e da Diretoria. A remuneracao individual dos Conselheiros, Diretores e
membros do Comité de Auditoria e do Comité de Remuneragéo serd fixada pelo Conselho de Administracdo em sua propria reuniao. Secao Il -
C lho de Ad acao: Artigo 12. 0 Conselho de Administragdo sera composto por 05 (cinco) membros e seus respectivos suplentes, todos
eleitos pela Assembleia Geral. Paragrafo 1. Os membros do Conselho de Administracdo teréo prazo de mandato unificado de 1 (um) ano e poderao
ser destituidos a qualquer momento, sendo permitida reeleicdo. Paragrafo 2. Nao obstante o acima exposto, se, em decorréncia de morte,
incapacidade, aposentadoria, rescisdo voluntaria, demissao ou por qualquer outro motivo, houver uma vaga no Conselho de Administracdo da
Companhia, o respectivo suplente ou um novo membro serd nomeado para compor o referido cargo, e o prazo de mandato do suplente ou do novo
conselheiro eleito durard até o final do mandato de seu antecessor. Paragrafo 3. Os membros do Conselho de Administracéo poderéo ser cidadaos
brasileiros ou estrangeiros, todos eles escolhidos entre profissionais renomados e com capacidade técnica. Paragrafo 4. 0 Conselho de Administracao
devera ter 1 (um) Presidente, que deverd convocar e presidir as reunides do Conselho de Administracdo e Assembleias Gerais, a menos que, no caso das
Assembleias Gerais, outro Conselheiro, Diretor ou acionista seja designado pelo Presidente do Conselho de Administracao, por escrito, para presidir a
assembleia. Paragrafo 5. Na auséncia temporaria ou impedimento, por qualquer motivo, de qualquer membro do Conselho de Administracao, seu
respectivo suplente o/a substituira. Paragrafo 6. No caso de vacancia do cargo de membro do Conselho de Administracdo ou de seu suplente, uma
Assembleia Geral devera ser imediatamente convocada para eleger um novo membro/suplente. Paragrafo 7. O Conselho de Administracdo, a fim de
melhor desempenhar seus deveres, podera criar comités internos ou grupos de trabalho com objetivos/finalidades definidos, sempre com a intencao de
auxiliar nas atividades e deveres do Conselho de Administragdo e da Diretoria. Os referidos comités serdo compostos por pessoas designadas pelo
Conselho de Administracdo dentre os administradores da Companhia e/ou outras pessoas direta ou indiretamente relacionadas a Companhia.
Paragrafo 8. Os comités internos serdo em geral encarregados de (i) discutir e analisar a estratégia da Companhia em seu respectivo escopo de
atividade e propor os termos, politicas e procedimentos relevantes na condugao dos negdcios da Companhia, na forma de atas por escrito, apés as
reunides desses comités; e (i) apresentar todas as suas sugestGes e propostas, na forma de atas por escrito, ao Conselho de Administracao da
Companhia ou ao Diretor Presidente da Companhia. Artigo 13. As reunides do Conselho de Administracao poderéo ser convocadas (i) pelo Presidente
do Conselho de Administracao; ou (ii) por quaisquer 2 (dois) Conselheiros, no caso de o Presidente do Conselho de Administragdo deixar de convocar
reuniao solicitada por quaisquer 2 (dois) Conselheiros no prazo de 10 (dez) dias contados de tal solicitacao. Paragrafo 1. O aviso de convocacéo de
reunides do Conselho de Administracdo devera: (i) ser enviada aos seus membros por carta registrada, correio eletronico ou fac-simile, mediante aviso
com antecedéncia de 10 (dez) dias corridos; (i) descrever o local, a data, o horario e a ordem do dia da reunido; e (iii) incluir todos os documentos de
apoio para a reunido em questdo. As reunides do Conselho de Administracdo serdo consideradas validamente convocadas e instaladas,
independentemente da auséncia de entrega do aviso acima mencionado, se todos os membros do Conselho de Administragao estiverem presentes na
referida reunido. Paragrafo 2. As reunides serdo realizadas na sede da Companhia, ou em qualquer outro local que possa ser acordado pela totalidade
dos Conselheiros. As reunides do Conselho de Administracao poderéo ser realizadas por videoconferéncia, contanto que todos os participantes possam
ouvir uns aos outros e possuam copias dos documentos a serem apresentados ou discutidos durante a reunido. Os Conselheiros que participarem por
teleconferéncia ou videoconferéncia serdo considerados devidamente presentes na reunido. Paragrafo 3. A presenca de pelo menos 4 (quatro)
Conselheiros é necessaria para que as reunides do Conselho de Administracdo sejam validamente instaladas em primeira e segunda convocacées,
ficando estabelecido, porém, que, se a reunido do Conselho de Administracao no for instalada em primeira e segunda convocagoes, sera instalada em
terceira convocagdo com a presenca de pelo menos 3 (trés) membros do Conselho de Administracao. Paragrafo 4. As decisoes tomadas em reuniao
do Conselho de Administracao deverao ser refletidas, por escrito, na ata a ser redigida no Livro de Atas de ReuniGes do Conselho de Administracao da
Companhia, que devera ser assinada por todos os membros do Conselho de Administracdo presentes & reunido. Qualquer membro da Diretoria da
Companhia ou qualquer outra pessoa podera acompanhar as reunides do Conselho de Administracdo se expressamente convidada pelo Conselho de
Administracao, sendo referida presenca sujeita ao consentimento unanime dos demais membros do Conselho de Administracéo, sendo certo que este
consentimento nao podera ser negado em detrimento dos interesses da Companhia. Artigo 14. Além de outros deveres que lhe possam ser atribuidos
por lei ou nos termos deste Estatuto, o Conselho de Administracao tera o poder e autoridade para deliberar sobre as seguintes matérias, observando-
se 0s quoruns qualificados especificados nos paragrafos 1 e 2 abaixo: (i) convocar Assembleia Geral quando considerado conveniente ou de acordo com
o0 Artigo 132 da Lei n° 6.404/76; (ii) supervisionar as atividades e deliberacdes tomadas pela Diretoria da Companhia; (iii) estabelecer as diretrizes
concernentes a gestdo dos negdcios da Companhia, inclusive, entre outros, a confirmagéo dos principios gerais de aprovacdo de crédito, gestao de risco,
politicas financeira e fiscal, contabil, de auditoria, de recursos humanos, ouvidoria, marketing, tecnologia da informagéo e compliance, conforme
possam ser propostas pelo Diretor Presidente da Companhia e/ou pelos comités internos da Companhia; (iv) aprovar, supervisionar e controlar os
processos relativos ao planejamento, operacionalizagao, manutencéo e revisao da Politica de Sucessao dos Administradores; (v) aprovar e rever o
orcamento anual e o plano de negdcios da Companhia; (vi) decidir sobre a concessao de quaisquer garantias pela Companhia envolvendo montante
superior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais); (vii) decidir sobre as condicdes financeiras de quaisquer contratos ou de quaisquer aditivos a esses
contratos celebrados entre a Companhia e seus acionistas ou qualquer de suas respectivas coligadas ou membros do Conselho de Administracao/
Diretoria; (viii) decidir sobre a alienacdo ou aquisicao de quaisquer ativos da Companhia envolvendo, individualmente ou no agregado, montante
superior a R$ 1.000.000,00 (um milhao de reais), em um periodo de um ano; (ix) constituir comités internos e estabelecer suas respectivas regras e
poderes; (x) decidir sobre qualquer alteracdo na periodicidade das reunides dos comités internos da Companhia; (xi) decidir sobre a assinatura de
quaisquer contratos pela Companhia com uma contraprestacao anual em montante superior a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), que ndo
tenham sido especificamente mencionados no orgamento anual da Companhia aprovado pelo Conselho de Administragéo; (xii) autorizar a Diretoria da
Companhia a abrir e encerrar filiais e estabelecimentos no Brasil e/ou no exterior; (xiii) eleger e destituir todos os membros da Diretoria da Companhia
ou dos comités internos; (xiv) eleger e destituir todos os membros do Comité de Auditoria e do Comité de Remuneracao da Companhia e aprovar os
seus respectivos regimentos internos, conforme o caso; (xv) decidir sobre a distribuicdo da remuneracéo destinada pela Assembleia Geral aos membros
do Conselho de Administragéo, estando autorizado a agregar remuneragao mensal conforme aprovado pela Assembleia Geral distribuindo-a entre seus
membros na proporcao aprovada; (xvi) escolher e destituir os auditores independentes; (xvii) aprovar o plano de trabalho e salarial da Companhia;
(xviii) decidir sobre a aquisicdo de acoes de emissdo da Companhia para cancelamento ou para serem mantidas em tesouraria para posterior
transferéncia; (xix) decidir sobre o desenvolvimento, implementacéo e lancamento de quaisquer novos produtos/servicos financeiros/securitarios/
previdenciarios da Companhia; (xx) manter coordenagdo permanente entre a Assembleia Geral e a Diretoria, bem como desempenhar quaisquer outros
deveres que possam ser determinados pela Assembleia Geral; e (xxi) aprovar proposta de distribuicdo e declaracdo de dividendos anuais. Paragrafo
1. Exceto pelo previsto no paragrafo 2 abaixo, quaisquer deliberagdes em reunides do Conselho de Administracdo exigirdo a aprovacao da maioria dos
membros do Conselho de Administracdo. Paragrafo 2. As matérias listadas abaixo exigirdo a aprovacao de, no minimo, 4 (quatro) membros do
Conselho de Administracdo da Companhia, em reunido devidamente convocada: (i) a aprovacao do orcamento anual e do plano de negdcios da
Companhia; (ii) a concessao de quaisquer garantias pela Companhia envolvendo montante superior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais); (iii) a
\aprovacdo de condicdes financeiras de quaisquer contratos ou de quaisquer aditivos a esses contratos celebrados entre a Companhia e seus acionistas

ou qualquer de suas respectivas coligadas ou membros do Conselho de Administracao/Diretoria; (iv) a alienacéo ou aquisicdo de quaisquer ativos da
Companhia envolvendo, individualmente ou no agregado, montante superior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), em um periodo de um ano; (v) a
aprovacao de qualquer alteracéo na periodicidade das reunides dos comités internos da Companhia; e (vi) a assinatura de quaisquer contratos pela
Companhia com uma contraprestacdo anual em montante superior a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), que nao tenham sido especificamente
mencionados no or¢amento anual da Companhia aprovado pelo Conselho de Administracao. Paragrafo 3. Todos e quaisquer atos praticados por
membros do Conselho de Administragao ou procuradores que ndo estejam dentro do escopo do objeto social e dos negdcios da Companhia, tais como
fiangas, caugGes, endossos e outras garantias em favor de terceiros, estdo expressamente proibidos e serdo considerados nulos de pleno direito. Se¢ao
Il - Diretoria: Artigo 15. A Diretoria, cujos membros serdo eleitos e destituiveis a qualquer momento pelo Conselho de Administracao, sera
composta de 7 (sete) membros, eleitos dentre profissionais de renome e com capacidade técnica, residentes e domiciliados no Brasil. Dos membros da
Diretoria, um sera designado Diretor Presidente, um sera designado Diretor Financeiro, um sera designado Diretor de Gerenciamento de Riscos, um sera
designado Diretor de Tecnologia da Informacéo & Operagdes, um sera designado Diretor de Clientes, um sera designado Diretor de Vendas, Atendimento
& Parcerias e um sera designado Diretor de Planejamento Estratégico. Paragrafo 1. Os Diretores serdo eleitos para um mandato de 1 (um) ano, sendo
permitida reeleicao. Paragrafo 2. Nao obstante o acima exposto, se, em decorréncia de morte, incapacidade, aposentadoria, rescisao voluntaria,
demisséo ou por qualquer outro motivo, houver uma vaga na Diretoria da Companhia, um novo membro devera ser eleito para ocupar esse cargo, e 0
prazo de mandato do novo Diretor eleito durara até o final do mandato de seu antecessor. Paragrafo 3. As decisdes tomadas em reunido da Diretoria
deverdo ser refletidas, por escrito, na ata a ser redigida no Livro de Atas de ReuniGes da Diretoria da Companhia, que devera ser assinada por todos os
membros da Diretoria presentes na reunido. Artigo 16. A Companhia devera ser representada da seguinte forma: (i) pelo Diretor Presidente,
individualmente, exceto para a assinatura de contratos com as demais empresas do Grupo Carrefour, em que a representacéo dar-se-a em conjunto com
um outro Diretor da Companhia; e (i) na auséncia do Diretor Presidente, pelo Diretor Financeiro em conjunto com um outro Diretor da Companhia.
Paragrafo tnico. As procuracdes ad judicia outorgadas pela Companhia, bem como aquelas outorgando poderes gerais de representagao perante
terceiros, devem sempre ser assinadas pelo Diretor Presidente, individualmente. Todas as procuracdes deveréo ter uma vigéncia ndo superior a 1 (um)
ano, exceto pelas procuracdes ad judicia que terdo prazo indeterminado. Artigo 17. A Diretoria devera se reunir e aprovar deliberacdes apenas com o
comparecimento e a aprovacdo da maioria de seus membros. Artigo 18. A Diretoria terd as seguintes atribuicdes: (i) assegurar que a lei aplicavel e o
Estatuto Social da Companhia sejam observados e as decisoes aprovadas pela Assembleia Geral e/ou pelo Conselho de Administracdo sejam
devidamente cumpridas; (i) propor ao Conselho de Administracdo da Companhia a declaracdo e distribuicao de dividendos anuais; (iii) preparar,
anualmente, o relatério da administracao a respeito dos negdcios da Companhia, bem como o balanco patrimonial e demonstracdes financeiras, e
fornecer ao Conselho de Administracao as informacdes necessarias para este 6rgao de deliberagao examinar tais documentos; (iv) manter coordenacéo
permanente com o Conselho de Administracao, reportando regularmente suas atividades, de acordo com os termos e condigoes estabelecidos pela Lei
das Sociedades por Acdes, bem como realizar quaisquer outras atribui¢es que venham a ser estabelecidas ou delegadas pelo Conselho de
Administracdo; (v) negociar/solucionar qualquer disputa envolvendo a Companhia e terceiros (salvo controvérsias ou litigios entre os acionistas da
Companhia), desde que essa negociagéo/solucéo tenha sido previamente autorizada pelo Conselho de Administracao; (vi) admitir e demitir empregados
e formalizar designagoes para posicdes e cargos de confianca, conforme previamente aprovado pelo Conselho de Administragao; (vii) preparar o plano
de trabalho/carreira e salarial da Companhia com base nas politicas e procedimentos que sejam recomendados ou propostos pelo competente comité
interno da Companhia, salvo o plano de trabalho/carreira da Companhia aplicavel a Diretoria da Companhia; (viii) implementar as diretrizes
mutuamente acordadas pelos acionistas da Companhia no que diz respeito ao relacionamento com o Banco Central do Brasil; e (ix) desempenhar
quaisquer outros deveres e responsabilidades impostos pelo Conselho de Administragdo. Paragrafo Unico. O Diretor Financeiro sera responsével por
implementar controles, atividades de auditoria e tesouraria, e o Diretor de Gerenciamento de Riscos sera responsavel por implantar as politicas de
crédito e cobranca propostas pelo Comité de Crédito e Risco e aprovadas pelo Conselho de Administracdo da Companhia como parte do orcamento
anual. Artigo 19. Todos e quaisquer atos praticados por Diretores ou procuradores que nao estejam dentro do escopo do objeto social e dos negacios
da Companhia, tais como fiancas, caugoes, endossos e outras garantias em favor de terceiros, estao expressamente proibidos e serdo considerados
nulos de pleno direito. Secdo IV — Comité de Auditoria: Artigo 20. A Companhia tera um Comité de Auditoria composto por no minimo 3 (trés) e
no maximo 4 (quatro) membros, nomeados e destituiveis pelo Conselho de Administracao, sem mandato fixo, podendo ser destituidos a qualquer
tempo, devendo, contudo, permanecer em seus respectivos cargos até a posse de seus substitutos. Paragrafo 1. Dentre os membros do Comité de
Auditoria, um sera designado Presidente e outro sera designado Especialista Financeiro, o qual devera possuir comprovado conhecimento nas areas de
contabilidade e auditoria. Os demais membros do Comité de Auditoria ndo terdo designacdo especifica. Artigo 21. O Comité de Auditoria terd, além
das previstas em lei ou regulamento, as seguintes atribuicges: (i) estabelecer as regras operacionais para o seu funcionamento, as quais devem ser
aprovadas pelo Conselho de Administracao; (i) recomendar ao Conselho de Administragdo a entidade a ser contratada para prestagdo dos servicos de
auditoria independente, bem como a sua substituicao; (iii) revisar, previamente a publicagao, as demonstragoes contabeis semestrais, inclusive notas
explicativas, relatorios da administracéo e parecer do auditor independente; (iv) avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive
quanto a verificacdo do cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Companhia, além de regulamentos e codigos internos; (v) avaliar
o cumprimento, pela administracdo da Companhia, das recomendacées feitas pelos auditores independentes ou internos; (vi) estabelecer e divulgar
procedimentos para recepcao e tratamento de informagoes acerca do descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Companhia,
além de regulamentos e codigos internos, inclusive com previsao de procedimentos especificos para protecao do prestador e da confidencialidade da
informacao; (vii) recomendar a Diretoria a correcdo ou aprimoramento de politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito de suas
atribuicdes; (viii) reunir-se, no minimo trimestralmente, com a Diretoria, com as auditorias independente e interna, para verificar o cumprimento de suas
recomendacdes ou indagagdes, inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos trabalhos de auditoria, formalizando, em atas, os contetidos
de tais encontros; (ix) reunir-se com o Conselho Fiscal, se em funcionamento, e com o Conselho de Administracao, por solicitacdo dos mesmos, para
discutir acerca de politicas, praticas e procedimentos identificados no &mbito das suas respectivas competéncias; e (x) elaborar, ao final dos semestres
findos em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano, o Relatério do Comité de Auditoria, com observancia das prescricoes legais e regulamentares
aplicaveis, encaminhando copia ao Conselho de Administragao e mantendo-o a disposicao do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos. O resumo do Relatério do Comité de Auditoria, evidenciando as principais informacdes, sera publicado em conjunto com as demonstracoes
contabeis semestrais. Secao V — Comité de Remuneracao: Artigo 22. A Companhia tera um Comité de Remuneracao, composto por no minimo
3 (trés) e no maximo 4 (quatro) membros, nomeados e destituiveis pelo Conselho de Administracao, com mandato de 1 (um) ano, estendendo-se até a
posse dos novos membros nomeados. Paragrafo 1. O Comité de Remuneracdo reportar-se-a diretamente ao Conselho de Administracdo da
Companhia. Paragrafo 2. 0 Comité de Remuneracéo devera ter, em sua composicao (i) profissionais com as qualificacGes e a experiéncia necessarias
ao exercicio de julgamento competente e independente sobre a politica de remuneracao da Companhia, inclusive sobre as repercussoes na gestao de
riscos, e (i) pelo menos um membro nao administrador. Paragrafo 3. Os membros do Comité de Remuneracéo poderao ser reeleitos ao cargo, sendo
vedada, contudo, a permanéncia de membro no Comité de Remuneragao por prazo superior a 10 (dez) anos. Cumprido tal prazo, o membro somente
podera integrar novamente o Comité de Remuneracéo apos decorridos, no minimo, 3 (trés) anos. Artigo 23. 0 Comité de Remuneracao terd, além das
previstas em lei ou regulamento, as seguintes atribuicoes: (i) elaborar a politica de remuneracéo de administradores da Companhia, propondo ao
Conselho de Administracdo as diversas formas de remuneragéo fixa e variavel, além de beneficios e programas especiais de recrutamento e desligamento;
(ii) supervisionar a implementacdo e operacionalizagao da politica de remuneracao de administradores da Companhia; (iii) revisar anualmente a politica
de remuneracao de administradores da Companhia, recomendando ao Conselho de Administracao a sua corre¢do ou aprimoramento; (iv) propor ao
Conselho de Administracao o montante da remuneracao global dos administradores a ser submetido a Assembleia Geral; (v) avaliar cenarios futuros,
internos e externos, e seus possiveis impactos sobre a politica de remuneracdo de administradores; (vi) analisar a politica de remuneracdo de
administradores da Companhia em relacdo as praticas de mercado, com vistas a identificar discrepancias significativas em relacao a empresas
congéneres, propondo 0s ajustes necessarios; (vii) zelar para que a politica de remuneracdo de administradores esteja permanentemente compativel
com a politica de gestao de riscos, com as metas e a situacao financeira atual e esperada da Companhia e com o disposto na Resolucdo do Conselho
Monetario Nacional n® 3.921/2010; (viii) reunir-se com o Conselho de Administracéo, por solicitacdo dos seus membros, para discutir acerca de politicas,
praticas e procedimentos identificados no ambito das suas respectivas competéncias; (ix) elaborar anualmente, no prazo de noventa dias, relativamente
a data- base de 31 de dezembro, documento denominado “Relatério do Comité de Remuneracdo”, nos termos da regulamentacdo em vigor,
encaminhando cdpia ao Conselho de Administracao e mantendo-o a disposicdo do Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos. Secao
VI - Comité de Riscos: Artigo 24. A Companhia tera um Comité de Riscos, composto por no minimo 3 (trés) e no maximo 4 (quatro) membros,
nomeados e destituiveis pelo Conselho de Administragao, sem mandato fixo, podendo ser destituidos a qualquer tempo, devendo, contudo, permanecer
em seus respectivos cargos até a posse de seus substitutos. Artigo 25. 0 Comité de Riscos reunir-se-a trimestralmente e tera, além das previstas em lei
ou regulamento, as seguintes atribuicoes: (i) propor, com periodicidade minima anual, recomendacées ao Conselho de Administracao da Companhia,
sobre os assuntos de que trata o art. 48, inciso Il da Resolugdo 4.557/17 do Conselho Monetario Nacional; (ii) avaliar os niveis de apetite por riscos
fixados na RAS (Declaracao de Apetite por Risco) e as estratégias para o seu gerenciamento, considerando os riscos individualmente e de forma
integrada; (iii) supervisionar a atuacdo e desempenho do CRO (Diretor de Gerenciamento de Riscos); (iv) supervisionar a observancia, pela Diretoria da
Companhia, dos termos previstos na RAS (Declaracao de Apetite por Risco); (v) avaliar o grau de aderéncia dos processos da estrutura de gerenciamento
de riscos as politicas estabelecidas; (vi) manter registros de suas deliberacoes e decisoes. CAPITULO V - DO CONSELHO FISCAL: Artigo 26. 0
Conselho Fiscal da Companhia sera composto de 3 (trés) membros e igual niimero de suplentes, todos eleitos pela Assembleia Geral, reeleicao sendo
permitida, e funcionara tdo somente nos exercicios fiscais em que for instalado a pedido dos acionistas, na forma da lei, quando se fixara sua
remuneracao, respeitado o limite minimo legal. Paragrafo unico. Nos casos de conflito de interesse, auséncia ou vacancia, os membros efetivos do
Conselho Fiscal serdo substituidos pelos suplentes por ordem de idade a comegar pelo mais idoso. CAPITULO VI DA OUVIDORIA: Artigo 27. A
Companhia terd uma Ouvidoria, de carater permanente, composta de um membro da Diretoria e um Ouvidor. Artigo 28. A Ouvidoria tera as seguintes
atribuicbes: (i) receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as reclamagdes dos clientes e usuarios de produtos e servicos da
Companhia, que nao forem solucionadas pelo atendimento habitual; (ii) prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos reclamantes acerca do
andamento de suas demandas e das providéncias adotadas; (iii) informar aos clientes sobre o tempo previsto para uma resposta final, observando o
prazo previsto na legislacao e regulamentacao aplicaveis; (iv) encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos clientes, dentro do prazo previsto na
legislacdo e regulamentacao aplicaveis; (v) propor a Diretoria medidas corretivas ou de aprimoramento de procedimentos e rotinas, em decorréncia da
andlise das reclamacoes recebidas; e (vi) elaborar e encaminhar a auditoria interna da Companhia e a Diretoria relatorio quantitativo e qualitativo acerca
da atuagéo da Ouvidoria, contendo as proposicées de que trata o inciso (v) acima, dentro do prazo previsto na legislacao e regulamentacao aplicaveis.
Artigo 29. O Ouvidor serd nomeado pelo Diretor responsavel pela Ouvidoria para um mandato de 1 (um) ano, sendo permitida reeleicao. Para sua
nomeacao, o Ouvidor devera atender os seguintes requisitos: (i) ndo podera ter outro cargo ou desempenhar outra atividade na Companhia; e (ji) devera
passar em um exame de certificacdo organizado por entidade de reconhecida capacidade técnica para avaliar atividades/servicos de ouvidoria.
Paragrafo 1. O Diretor responsavel pela Ouvidoria podera destituir o Ouvidor a qualquer tempo caso 0 mesmo descumpra quaisquer das atribuicoes
previstas no Artigo 28, nomeando novo Ouvidor imediatamente mediante comunicagao ao Banco Central do Brasil, pelos meios especificos. Paragrafo
2. Nao obstante o acima exposto, o Diretor responsavel pela Ouvidoria podera substituir o Ouvidor a qualquer tempo, em caso de licenca, afastamento
temporario ou qualquer outro motivo que impeca o Ouvidor atual de exercer suas atividades, nomeando novo Ouvidor imediatamente mediante
comunicagdo ao Banco Central do Brasil, pelos meios especificos. Artigo 30. A Companhia devera: (i) criar e manter condicdes adequadas para o
funcionamento da Ouvidoria; e (ii) assegurar o acesso da Ouvidoria a todas as informacoes necessarias para a elaboracao de resposta adequada as
reclamacdes recebidas, atendendo & quaisquer requisicoes de informagdes e documentos feitas pela Ouvidoria. CAPITULO VII - DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS, LUCROS E SUA APLICACAO: Artigo 31. O exercicio fiscal, coincidente com o ano civil, encerra-se no dia 31
de dezembro. Artigo 32. Em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano seréo elaboradas as Demonstracdes Financeiras, observadas as disposicoes
legais vigentes. Paragrafo 1. O lucro liquido apurado, apos dedugdes legais, tera a destinagao que for determinada pela Assembleia Geral. Paragrafo
2. Aos acionistas é assegurado o direito ao recebimento de um dividendo anual obrigatério nao inferior a 30% (trinta por cento) do lucro liquido do
exercicio ajustado pelas importancias destinadas a constituicdo das reservas legal e de incentivos fiscais e a formacao ou reversao da reserva para
contingéncias. Paragrafo 3. Nao haverd distribuicdo de dividendos caso seja verificada uma incompatibilidade com a situacéo financeira da
Companhia, inclusive se a administracdo julgar que tal distribuicao possa prejudicar a liquidez minima desejavel para a Companhia ou nao atenda os
requisitos minimos de Basileia. Paragrafo 4. O saldo remanescente do lucro liquido ajustado, se houver, tera a aplicacéo que |he destinar a Assembleia
Geral Ordinaria, por proposta do Conselho de Administracao, observadas as disposicoes legais atinentes a matéria, podendo ser 100% (cem por cento)
destinado a Reserva de Lucros — Estatutaria, visando garantir meios financeiros para a operacao da Companhia, bem como garantir recursos para
pagamento de dividendos, inclusive na forma de juros sobre o capital proprio ou suas antecipages. O saldo desta reserva, somado aos saldos das
demais reservas de lucros, excetuadas eventuais reservas de lucros a realizar e reservas para contingéncias, ndo podera ultrapassar o limite de 100% do
capital social integralizado. Cabera a Assembleia Geral deliberar acerca da destinacéo do valor que ultrapasse o limite em questao, podendo ocorrer a
distribuicao do valor excedente, sua utilizagdo para aumento do capital social ou outra destinacéo a ser aprovada, nos termos da legislacao em vigor.
Paragrafo 5. 0 Conselho de Administracdo poderd, nos termos do Artigo 204 da Lei n° 6.404 /76 e "ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria,
autorizar o levantamento de balancos intercalares sempre no Ultimo dia Util de cada més, e distribuir dividendos intermediarios a conta de resultados
desses balancos, sempre em consonancia dos dispositivos legais vigentes. Paragrafo 6. O Conselho de Administracdo podera determinar distribuicao
de juros sobre o capital proprio aos acionistas da Companhia, de forma proporcional e individualizada, sujeitas as limitacoes e em conformidade com o
que vier a dispor a legislacao aplicavel, em substituicdo total ou parcial dos dividendos obrigatorios ou intermediarios. Os valores pagos aos acionistas
a titulos de juros sobre o capital proprio, apés a dedugdo do imposto de renda na fonte, serdo computados para efeito da apuragao do valor do dividendo
minimo obrigatério do exercicio. Artigo 33. Os dividendos n&o reclamados no prazo de 05 (cinco) anos prescrevem a favor da Companhia. CAPITULO
VIII - DA DISSOLUCAO E LIQUIDAGAO: Artigo 34. Promover-se-4 a dissolugdo da Companhia nos casos previstos em lei e atendidas suas
determinacGes, cabendo a Assembleia Geral estabelecer a forma de liquidacao, elegendo o Liquidante e membros do Conselho Fiscal, que deve funcionar
durante o periodo da liquidacio. CAPITULO IX DISPOSICOES FINAIS: Artigo 35. A Companhia dever observar o Acordo de Acionistas arquivado
em sua sede. Quaisquer transferéncias de acées ou quaisquer votos emitidos em Assembleias Gerais ou em reuniées do Conselho de Administracdo ou
da Diretoria que sejam contrarios aos termos do referido Acordo de Acionistas nao serao validos ou registrados. Em caso de conflito entre as disposicoes
deste Estatuto Social e do Acordo de Acionistas arquivado na sede da Companhia, as disposicées de referido Acordo de Acionistas prevalecerao. Artigo
36. Os casos nao previstos neste Estatuto Social seréo resolvidos pela Assembleia Geral e regidos pelas disposicoes da Lei n° 6.404/76." )
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