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ESTADAO

Economia & Negocios

PORTOSEG S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO

CNPJ/MF n° 04.862.600/0001-10

Sede: Alameda Bardo de Piracicaba, 740 - Torre B - 4° andar - Campos Eliseos - CEP: 01216-012 - Sdo Paulo - SP

Senhores acionistas e demais interessados,

Apresentamos o Relatério de Administracdo e as correspondentes Demonstragdes
Financeiras da Portoseg S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento, com o Relatério
dos Auditores Independentes, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2021.

NOSSO DESEMPENHO

* Receitas operacionais

As receitas com operagdes de crédito, com titulos e valores mobiliarios, com prestagao
de servigos e outras receitas operacionais totalizaram em 2021 R$ 2.280,5 milhGes,
com aumento de R$ 445,0 milhdes ou 24,2% em relagdo ao ano anterior.

* Lucro liquido e por acédo

O lucro liquido totalizou em 2021 R$ 229,0 milhdes, registrando aumento de R$ 51,8
milhdes ou 29,2% em relagao ao ano anterior. O lucro por agéo foi de R$ 15,05 em
2021 e R$ 11,69 em 2020.

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

As iniciativas socioambientais da Instituicdo tém crescido de forma consistente,
permitindo que funcionarios e demais publicos da Porto Seguro passem a olhar as
atividades e o proprio negdcio com o viés da sustentabilidade. Seguindo esse novo
modelo de atuagao, a sustentabilidade tornou-se integrada e sistémica, voltada a cada
um dos inimeros produtos e servigos, potencializando assim, a leveza e a gentileza
com que a empresa busca atender seus publicos.

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

A descricao completa dos projetos socioculturais e ambientais do grupo Porto Seguro
esta apresentada nas Demonstragdes Financeiras consolidadas da Porto Seguro S.A.,
divulgadas no site da Companhia (http://ri.portoseguro.com.br) e na edigao de 28 de
fevereiro de 2022 do jornal O Estado de Sao Paulo.

AMBIENTE ECONOMICO

Na esteira dos imensos estimulos fiscais e monetarios langados ainda em 2020 em
todo o planeta e do processo de vacinag@o em larga escala nas principais economias
do planeta desde o inicio deste ano, 2021 termina exibindo uma das maiores taxas de
expansao do PIB global das ultimas décadas.

Uma consequéncia dessa rapida retomada da atividade, porém, foi a aceleragdo
bastante forte da inflagdo. Seja em paises desenvolvidos, seja em paises emergentes,
a alta dos precos de diversos bens e mesmo de servigos tem alcangado niveis pouco
comuns ao longo dos Ultimos anos. Diante desse quadro, diversos bancos centrais ao
redor do mundo j& iniciaram um processo de aperto das condigbes monetarias,
enquanto que outros ja sinalizaram que devem fazé-lo em breve.

O final deste ano tem sido marcado pela incerteza trazida pela variante 6micron, que
pode gerar algum retrocesso ou atraso nesse processo de normalizacao da atividade
global, até que novas vacinas sejam disponibilizadas.

Domesticamente, além desses fatores ja mencionados que atingem a praticamente
todos os paises, tivemos alguns outros iminentemente locais que acentuaram o
movimento de aceleracao da inflagao e exigiram uma resposta mais rapida e mais forte
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do Copom em termos de elevacao da taxa basica de juros.

A necessidade de conter a deterioragéo do quadro inflacionario tem levado o Copom a
aumentar substancialmente a taxa Selic, o que deve se traduzir numa importante
desacelerag@o do crescimento econémico ao longo de 2022. Outro fator que deve
limitar o vigor da atividade econdmica no préximo ano € o elevado grau de incerteza
gerado pelas eleicdes presidenciais, levando os agentes econdmicos a posturas mais
cautelosas quanto as suas decisdes de consumo e investimento em capital fixo.

A Instituicdo segue confiante na robustez de suas operagdes e bem posicionada para
continuar sélida em sua trajetéria de crescimento dos negdcios e de entrega de
resultados consistentes, através de iniciativas que permitirdo dar continuidade ao
aumento dos ganhos de eficiéncia operacional, avangar no processo de transformagao
digital e continuar aperfeigoando os modelos de negdécio para aproveitar as diversas
oportunidades que o mercado oferece.

AGRADECIMENTOS
Registramos nossos agradecimentos aos corretores e clientes pelo apoio e pela
confianga demonstrados, e aos funcionarios e colaboradores pela continua dedicagéo.
Aproveitamos também para agradecer as autoridades ligadas as nossas atividades,
em especial aos representantes do Banco Central do Brasil (BACEN).
Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2022
A Administracao

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Nota Dezembro Dezembro e G E PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
Ativo explicativa de 2021 de 2020 Passivo e patriménio liquido explicativa de 2021 [-C¥L- (Em milhares de reais, exceto para informacoes sobre lucro por acao)
Circulante 11.762.258 _8.764.040 Circulante 10.313.358 _7.768.390 Nota
Disponibilidades 226.249 161.177  Depositos 1 952.089 459.294 expli- 2°S e D 0 2°S e Dezembro
Caixa e equivalentes de caixa 5 226.249 161.177 Depdsitos interfinanceiros . 568.632 459.294 cativa de 2021  de 2021 de 2020  de 2020
nsirumentos firercafos e _Z0LOT9 61200 Depostos a prazo o BT et ntarmedingBo o e e
otas de fundos de investimento - renda fix . . ecursos de aceites e emissao de titulos...... . . i . ¥
Operagoes de Crédito ..............coovvereerrrrrennen. 2.327.106 _1.659.051  Recursos de letras imobilirias, hipotecarias, O":era o5 Qo oo " ;igggg :gggggg gg;;’% :;;gg;g
Setor privado 7 2921728 2.123.420 de crédito e similares .. . 482.855 528.422 RSSultgdo de operacses con; - R - e
Provisdo para operagdes de créditos Relagdes Interfinanceiras 6.862.157 _5.328.950 titulos & valorgs m%biliérios 13753 20.873 4577 13.071
de liquidagdo duvidosa...........cccccericucunns (594.622) (464.369) TransagOes de pagamento 122  6.862.157  5.328.950 X . . : ' :
Outros créditos 8.976.990 _6.841.111 Outras obrigacdes 2.016.257 _1.451.724 hesultado cominstrumentos
Valores a receber relativos a transagao Cobranca e arrecadagao de tributos D:se;::ta“;o:amtermedlagéo - - - ss.ar7
de pagamento . 7 8.792.944  6.817.431 e assemelhados .. 5.615 981 - N
Provigég para operagoes de créditos Sociais e estatutaria: 8.447 8.605 Of:::g;(;rsadecaptagéo """"" —(493.433) (784.103) _ (257.200) _(608.065)
de liquidagao duvidosa.............ccceveeeurinene 71.331 44.278 Fiscais e previdencidrias 12.1.1 120.221 54.931
Divere?'m ¢ 8 (255.377) ( 67.958) Provisao Sara pagamentos a efetuar. 56.886 61.639 Pl%?/l?éeer:?;;?acrednosde (118.711)  (162.272) (31.374) (124.548)
Outros valores e bens 30.834 41.462 Diversas 12.3  1.825.088  1.325.568 VISEES )
Outros valores e bens .. 35.803 47.409  Nao circulante 1.961.496 _1.228.810 _liquidacdo duvidosa............ (374.722) (621.831)  (225.826) (483.517)
Provis&o para outros valores e bens (4.969) (5.947)  Deposito! 11 - 726.262 Resultadobrutoda
N&o circulante 1.689.886  1.262.866  Depositos interfinanceiros......................... — 7 726262 _Intermediagéo financeira.. ___268.607  596.797 _ 250.597 _ 506.305
Operagses de Crédito ...............owwrrrrrrrrees. 1.142.829 _ 976.168 Recursos de aceites e emissao de titulos...... 11 1.918.842 _ 461.678 Outras receitas/(despesas)
Setor privado 7 1.209.171 1.013.642 Recursos de letras imobilirias, hipotecarias, OPE! NAIS «evveee (106.414) _(224.851) __ (112.059) _(240.303)
Provis&o para operagdes de créditos de crédito e SIMIlares ...........cooovvvvveccesrneee. 1.918.842 461,678 Receitade prestacao
de liquidago duvidosa.............................. (66.342)  (37.474) Provisdes para impostos e contribuigdes diferidas 157 840 e Servigos........... 15 443080 840852  365.218  670.531
Outros créditos 374.751 286.153 Outras obrigagoes 42.497 40.030 Despesas com pessoal (24.578)  (43.766)  (16.087) (31.395)
Ativos fiscais diferidos .........c..ccevvrerrrrrinn. 9 336.372 248.955  Fiscais e previdenciarias 12.1.2 36.823 35583 Outras despesas
Diversos . 8 38.379 37.198 Diversas. 12.3 5.674 4.447 admlnlstra'tlvag.:.. .16 (279.832) (560.907)  (263.543) (493.716)
Investimento em entidade controlada em conjunto 10 162.432 —  Patriménio liquido... 1.177.290 _1.029.706 Despesas tributrias.. - (67.601) (124.726)  (51.950)  (99.412)
Intangivel 9.874 545  Capital social 13a 550.000 550.000 Oultras receitas operacionais . 17 42.758 58.745 12.370 50.612
Software 22.758 12.051  Outros resultados abrangentes . (18) 27) Outras d§$P?535
(=) AMOTtZAGOES ......vevveeerrereereseeeieis (12.884) (11.506) Reservas de lucros 627.308 479.7833 ~_ OPEracionais ............c..coeuueee 18 (220.241) (395.049)  (158.067) (336.923)
Total do ativo. 13.452.144 10.026.906 Total do passivo e patriménio liquido ........ 13.452.144 10.026.906 Resultadoantesdos
As notas explicativas da dm strac@o sao pate integrante das deonstrages financeiras |r:g:slht::;:spammpagoes 162193 371.946 138.538  266.002
DEMONSTRACAO DA MUTACAO DO PATRIMONIO LIQUIDO I to de renda 9.2 (67.042) (126.414) (39.645) _ (81.564)
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 Contribui¢ao social.............. 9.2 (56.913)  (92.475)  (25.361) _ (51.466)
(Em milhares de reais) Ativo fiscal diferido . 92 71.392 87.424 20.100 48.393
Participacoes nos lucros..... (5.502) _ (11.530) (1.565) (4.205)
Nota Capital Reservas de Lucros Outros resultados Lucros Lucro liquido
explicativa _social _Legal Estatutaria Outras  abrangentes acumulados ___ Total  do semestre/exercicio.... 20 104.128 _ 228.951 92.067 _ 177.160
Saldos em 31 de dezembro de 2019 505.000 60.168 290.940 - (262) — _855.846 Quantidade de agdes (mil).. 20 15.217 15.217 15.154 15.154
Aumento de capital conforme AGE de 31 de janeiro de 2020.............. 45.000 - - - - - 45.000  Lucro liquido basico e
Outros ajustes de avaliagdo patrimonial - - - - 235 - 235 diluido por acao (R$) ........ 20 6,84287 15,04574 6,07556 11,69090
Lucro I'qlf'dol do exercicio - - - - - 177.160  177.160 As notas explicativas da administracéo sao parte
D;:gz:?;?:{;m 5.858 (8.858) integrante das demonstracdes financeiras
Reserva estatutaria - - 119.767 - - (119.767) - DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
Dividendos minimos ( JgP (R$ 2,83 PO; acéo) - - - - - (‘13-0643 (‘13-0643 PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
Dividendos minimos (R$ 0,36 por ac&o, - - - - - 5.471 5.471
Saldos em 31 de dezembro de 2020 550.000 410.707 - (27) - 1.029.706 R FINPO S D_E 2l e i
Saldos em 30 de junho de 2020 290.940 - (262) 63.062 _ 963.908 (Em milhares de reais)
Outros’aju_stes de avaliagao patrimonial - - - - 235 - 235 20 g, D y 2°G Dezembro
Lucrg |Iquld0 do semestre......... - - - - - 92.067 92.067 de 2021 de 2021 de 2020  de 2020
Destinagées: Fluxo de caixa das atividades
Reserva legal - 8858 - - - (8.858) - OPErACIONAIS wvvuvreerssseessseerssssnersans
Reserva estatutaria - 119.767 - - (119.767) —  Lucro liquido do semestre/exercicio 104.128  228.951 92.067  177.160
Dividendos minimos - JCP (R$ 1,38 por agao) - - - - - (21.033)  (21.033)  Provis&o para créditos de
Dividendos minimos (R$ 0,36 por agao) - - - - - (5.471) (5.471)  liquidagao duvidosa.........cccosuweeen. 374722 621.831 225826  483.517
Saldos em 31 de dezembro de 2020 550.000 69.026 410.707 - (27) — 1.029.706 Resultado de equivaléncia
Pagamento dividendos - exercicios anteriores (R$ 1,31 por agdo)...... - - (20.000) - - - (20.000) patrimonial 5.530 5.530 - -
Reconhecimento pagamento em agdes - - - 346 - - 346  Amortizagoes.. 1.038 1.378 170 434
Outros ajustes de avaliagdo patrimonial...........ccccverirerieiiiinineinene - - - - 9 - 9  Lucro liquido ajustado 485.418 _ 857.690 318.063 _ 661.111
Lucro liquido do exercicio - - - - - 228.951 228.951 Variagdes de ativos e passivos...._ (392.243) _(701.799) _ (440.748) _ (506.363)
Destinagdes: Variagao em titulos
Reserva legal 13b — 11.448 — - — (11.448) — e valores mobiliarios.............ccc.......  (117.984)  (139.840) 307.120 59.273
Reserva estatutaria 13b - — 155.781 - — (155.781) — Variag@o em operagdes de crédito (614.013) (1.456.547)  (384.032) (990.863)
Dividendos minimos - JCP (R$ 2,83 por ac&o) 13¢ _ _ _ _ _ (47.208)  (47.208) Var?a(;?o em outros créditos. ... (1.464.640) (2.164.477) (2.178.298) (1.316.444)
Dividendos intermediarios (R$ 0,36 por ag&o). 13¢ - - - - - (14.514) _(14.514) Variagdo em outros valores e bens 2579 10628 (4.932)  (26.381)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 550.000 80.474 __ 546.488 __ 346 (18) - 1.177.200 Variagdoem investimentode
Saldos em 30 de junho de 2021 550.000 69.026 _ 390.707 __ 159 27) 124823 1.134688 ;’i‘;'g;j‘: :f(;‘;g';ﬁi:m conjunto... . (167.962)  (167.962) - -
Reconhecimento pagamento em a¢des - - - 87 - - 87
Outros ajustes depavgaliagéo patrim?mial ............................................... - - - - 9 - 9 inlterﬁnanceiros,...:................. (148.142) ~ (616.924) 263297 1.076.815
Lucro liquido do semestre - - - - - 104128 104.12g Variacao em depdsitos a prazo 167.100 383457 - -
Vo o s o
i ilidrias, hi X
Reserva legal....... 13b - 11.448 " - - (11.448) - de crédito e Similares...............  436.901 1411597  (421.986) (346.987)
Reserva estatutaria 13b - - 155.781 - - (155.781) ~ Variacio em obrigacdes por
Dividendos minimos - JCP (R$ 3,10 por ag&o) 13¢ - - - - - (47.208)  (47.208) A 9agoes p
o . e #© empréstimos e repasses.... 97.918 136.289 28.536  (51.348)
Dividendos intermedidrios (R$ 0,95 por ag&o). 13¢c - - - - - (14.514) _(14.514) Variagao em instrumentos
Saldos em 31 de dezembro de 2021 550.000 80.474 546.488 346 (18) = 1177.290  financeiros derivativos................. - - - 7.440
As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras Variagao em outras obrigagoes ........  1.583.650 2.154.551  2.026.409 1.294.853
Caixa consumido pelas
= 5 = operacoe:
NOTAS EXPLICATIVAS_ DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTF’!AGAO DO RESULTADO ABRANGENTE Imp':)stos SODIE O IUCTO PAGOS. e (69.732) (116.282) (48.326)  (91.016)
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 I e oot et Rt e
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 EliE PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 pagos. (97.918) _ (136.289) (28.536) _ (121.705)
PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Em milhares de reais) Caixa "qu'_:° gerad‘:_’ dact
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) »g e D bro 2°S e D bro (cg:::f;i'og;;asa lvidaces 93175 155891  (122.685)  154.748
Fluxo de caixa das atividades
1. CONTEXTO OPERACIONAL N de 2021 de 2021 de 2020 _ de 2020 de i e o
A Portoseg S.A. - Grédito, Financiamento e Investimento (“Instituig&o”) é uma instituigao ~ Lucro liquido do Juros sobre o capital préprio
financeira privada, constituida em 9 de novembro de 2001 e autorizada a funcionar ~ SeMEStre/eXercicio ................ 104128 _ 228.951  92.067 _ 177.160 ¢ gjvidendos pagos (54.641)  (80.112)  (17.878)  (54.577)
pelo Banco Central do Brasil (BACEN) em 26 de dezembro de 2001, sediada na OQutros resultados abrangentes 9 9 235 235 Aquisicdo de intangivel. (10.707)  (10.707) - -
Ala‘m.eda Baréo de Plraglpaba, 618/63{ - C;mpos E|IS:IOS - Séo Pallu_lo -.SP, COM O iang que serdo reclassificados Aur'nent'o d'e caplta}l.... - - - 45.000
objetivo de exercer a pratica de operagdes ativas, passivas e acessorias, inerentes a subsequentemente para o resultado Caixa liquido aplicado nas
carteira de crédito, financiamento e investimento, de acordo com as disposi¢des legais b atividades de financiamento... (65.348) _ (90.819) (17.878) (9.577)
e regulamentares em vigor e a emissao e administracao de cartdes de crédito préprios, do semestre/exercicio: Aumento/(diminuicao) liquido(a)
incluindo a administragdo de pagamentos a estabelecimentos credenciados. Outros ajustes de de caixa e equivalentes
A Instituicdo é controlada direta da Porto Seguro S.A. a qual possui acdes negociadas ~ avaliagéo patrimonial 15 15 392 392 o de caixa P __27.827 _ 65.072 _ (140.563) _ 145.171
no Novo Mercado da B3, sob a sigla PSSA3. i ibutari aixa e equivalentes de caixa
A Portoseg ¢ dependente da sua estrutura de tecnologia para processamento de suas O — (6) = (157) U570 "5 inicio do semestre/exercicio...... 198.422 161177 301.740 16.006
5 : 2 505 Total dos resultados Caixa e equivalentes de caixa
operagdes de maneira correta e consequente elaboragdo das demonstragoes 1 € eq rd
financeiras. A tecnologia representa aspecto fundamental na evolugao dos negécios da asber:;z‘:;t;:s;i'::_z liquido Arl‘:l":g‘io‘j?d?;rﬂle;‘é‘;gxﬁ:ﬂ%{;j"' 226.249 _ 226.249 161.177 _ 161.177
alti itos i i i ; xercicio, liqui
Portoseg e nos Ultimos anos, foram feitos investimentos e parcerias em sistemas e o efeitos tibutarion 100137 228.960 02502 177335 e calxas equivalentss de cabm 27.827 65.072 140563 145171

processos de tecnologia da informagdo. O funcionamento adequado do controle
financeiro, gestao de risco, contabilidade, servico ao cliente e outros sistemas de
processamento de dados da Instituicdo é essencial para as suas atividades.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

—3k continuagdo

1.1. OUTRAS INFORMACOES - COVID-19

Apesar do momento desafiador, a Instituicdo segue otimista na conducdo de suas
operagoes e confiantes na robustez e resiliéncia do seu modelo de negdcios para
ultrapassar a crise da pandemia de COVID-19. Continuamos monitorando os reflexos da
pandemia e dentro das suas operacoes, até o fechamento do periodo, nao foram identificados
impactos significativos. A carteira de operages de cartdo de crédito e CDC cresceu 29,8%
em dezembro de 2021, em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior.

Acobes institucionais relacionadas a pandemia:

Continuamos com Grupo de Trabalho para coordenar as agoes a serem tomadas para
enfrentar a pandemia, objetivando minimizar quaisquer impactos na qualidade do
atendimento a nossos clientes, segurados e beneficiarios, para minimizar o risco aos
nossos colaboradores e familiares e garantir a manutengdo da continuidade e
qualidade dos negécios da Instituigdo.

Dentro das principais acoes internas, destacamos a adogao ao regime de “home office”
para parte substancial dos nossos colaboradores, a priorizagdo de reunides por
videoconferéncia e a circulagdo de comunicagdo corporativa para informar e
conscientizar os colaboradores dos riscos relacionados a disseminagao do virus e
direcionar a busca por novas informagdes.

1.2. OUTRAS INFORMACOES - BENEFICIOS TRIBUTARIOS
LEI DO BEM

Com as recentes e continuas manifestagdes favordveis e aceitagdes por parte das
autoridades tributarias competentes e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e
Comunicagdo, aos pedidos de beneficio fiscal da lei do bem, referente aos projetos
realizados durante o periodo de 2012 a 2020, e adicionado ao fato de que as caracteristicas
dos projetos de pesquisas e desenvolvimentos sao similares em todo este periodo, a
Companhia entende que as incertezas relacionadas a aceitacao foram diluidas, passando
a ser remoto o risco de um possivel contingenciamento dos beneficios tributarios.

Com base nesta mudanca de estimativa por conta desses fatos recentes, a Instituicao
reconheceu no resultado do periodo o total de beneficio no montante de R$ 2.858, sendo
parte em reversdo da totalidade do provisionamento dos saldos relacionados as
Incertezas que existiam no passado sobre tratamento de tributos sobre o lucro, no
montante de R$ 684 em 2016 e beneficios tributarios referente as despesas dos projetos
incorridas nos montantes de R$ 2.174 em 2020. Em complemento, a Instituicao
reconheceu o montante de R$ 5.950 referente ao exercicio corrente de 2021.

1.3. OUTRAS INFORMAGOES - AQUISIGAO CONECTCAR

Conforme comunicados ao mercado ocorridos em 25 de junho de 2021 e 01 de outubro
de 2021, a Instituicao, assinou, com a Ipiranga Produtos de Petréleo S.A., empresa do
Grupo Ultra, contrato para a aquisicdo de 50% das a¢des da ConectCar Solugdes de
Mobilidade Eletronica S.A. (“ConectCar”), no valor de R$ 165.000. Em dezembro de
2021 apurou-se ajuste de prego da operacao, no montante de R$ 6.538, devolvidos
para a Instituicao. Desta forma, o efeito liquido da operagéo totalizou R$ 158.462.

As devidas aberturas dos ativos adquiridos serdo efetuadas ao longo dos préximos
meses, com base em estudo técnico que suporte o registro contabil, PPA (“Purchase
Price Allocation”) que esta em fase de elaboragao.

2. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis utilizadas na preparacdo das demonstragoes
financeiras estdo demonstradas a seguir. Essas politicas foram aplicadas
consistentemente para todos os periodos comparativos apresentados. Nao houve em
31 de dezembro de 2021 alteragdes nas politicas contabeis relevantes, exceto pela
adocao da Resolugdo BACEN n° 4.747, que dentre outros assuntos, determina que os
ativos nao financeiros mantidos para venda devem ser avaliados pelo menor valor entre:
i) o valor contabil liquido do ativo, deduzidas as provisdes para perdas por redugéo ao
valor recuperavel e a depreciagao ou amortizagao acumulada; ii) e o valor justo do ativo,
avaliado conforme o disposto na regulamentagdo especifica, liquido de despesas de
vendas. Os impactos nédo foram materiais e relevantes.

2.1. BASE DE PREPARACAO

A elaboragao das demonstragdes financeiras requer que a Administragao use julgamento
na determinacgao e no registro de estimativas contabeis. Os ativos e passivos significativos
sujeitos a essas estimativas e premissas envolvem, entre outros, a determinagao: (i) do
valor justo de ativos e passivos financeiros; (i) da provis@o e contingéncia para risco de
créditos (“‘impairment”); (iii) da realizagdo dos impostos diferidos; e (iv) das provisdes
para processos judiciais. A liquidagao das transagdes que envolvem essas estimativas,
principalmente na provis@o para riscos de créditos, podera ser efetuada por valores
sensivelmente diferentes dos estimados em razao de imprecisoes inerentes ao processo
de sua determinag&o.

A Instituicdo revisa essas estimativas e premissas periodicamente. As demonstragoes
financeiras foram preparadas segundo a premissa de continuacdo dos negdcios da
Instituicdo em curso normal.

A emissdo dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administracdo em 18
de fevereiro de 2022.

2.1.1. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstra¢des financeiras da Instituicdo foram preparadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo
BACEN, e estdo em conformidade com a regulamentagdo emanada do Conselho
Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (BACEN), segundo critérios
estabelecidos pelo Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional
(COSIF), e de acordo também com determinadas praticas contébeis expedidas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) aprovadas pelo BACEN (no que nao
contrariem outras normas vigentes).

2.2. MOEDA FUNCIONAL E MOEDA DE APRESENTACAO

As demonstracdes financeiras da Instituicdo sdo apresentadas em milhares de reais
(R$), que é sua moeda funcional e mais observada do principal ambiente econémico
em que cada empresa da Porto Seguro opera.

2.3. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Incluem os depdsitos bancarios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez, com
vencimentos originais de até trés meses e com risco insignificante de mudanca de valor.

2.4. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

2.4.1. COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTOS - TITULOS
PARA NEGOCIACAO

A Instituicao classifica nesta categoria os ativos financeiros cuja finalidade e estratégia
de investimento sdo manter negociagdes ativas e frequentes. Os ganhos ou as perdas
decorrentes de variagdes do valor justo sao registrados imediatamente e apresentados
na demonstragdo do resultado em “Resultado de operagbes com titulos e valores
mobilidrios” no periodo em que ocorrem. As cotas de fundos de investimentos sao
valorizadas com base no valor da cota divulgada pelo administrador do fundo.

2.5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

As operagoes com instrumentos financeiros derivativos contratadas pela Instituigao,
alocados em carteira prépria, referem-se a “swaps”, que visam a protegao contra riscos
cambiais oriundos dos passivos de captacao de recursos. Esses instrumentos sao
mensurados ao seu valor justo (“hedge de valor justo”), com as variagdes registradas
em conta de resultado do periodo, simultaneamente a variagéo do valor justo do item
objeto do “hedge”, na rubrica “Resultado com instrumentos derivativos”.

O valor justo dos derivativos é calculado com base nas informagdes de cada operagao
contratada e nas respectivas informacoes de valor de cambio e taxa de juros de mercado,
divulgadas pela B3, no minimo na data de encerramento do periodo de publicagdo. No
inicio das operagoes de “hedge”, a Instituicdo documenta a relagdo entre o instrumento e
o item objeto do “hedge” com seus objetivos e estratégias na gestao de riscos, além disso,
a Instituicao verifica, ao longo de toda a duragdo do contrato, sua efetividade, que deve
manter-se entre 80% e 125%. Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 a
Instituicdo nao possuia valores justos de instrumentos derivativos.

2.6. OPERAQ()ES‘ DE CREDI:I'O E VALORES A RECEBER
RELATIVOS A TRANSACAO DE PAGAMENTOS

Incluem-se nesta categoria os recebiveis que sdo ativos financeiros nao derivativos com
pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em um mercado ativo. Esses recebiveis
s@o contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros
(quando aplicavel), e sao avaliados por “impairment” (recuperacao) a cada data de balanco.
As operagoes de crédito (exclusivamente crédito direto ao consumidor - CDC) e outros
créditos com caracteristica de concessao de crédito s&o classificados nos niveis de
risco, observando: (i) os parametros estabelecidos pela Resolugdo CMN n° 2.682/99,
que requer a sua classificagdo em nove niveis, sendo “AA” o risco minimo e “H” o risco
maximo, segundo os periodos de atraso; (ii) a avaliacdo da Administracéo, realizada
periodicamente, quanto ao nivel de risco e considera a conjuntura econémica, a
experiéncia passada e os riscos especificos e globais em relagao as operagdes, aos
devedores e garantidores.

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

2.7. ATIVO INTANGIVEL

Os gastos com aquisic@o e implantagcao de “softwares” e sistemas sao reconhecidos
como ativo quando ha evidéncias de geragdo de beneficios econdémicos futuros,
considerando sua viabilidade econémica. As despesas relacionadas a manutengéo de
“software” sao reconhecidas no resultado do exercicio quando incorridas.

A amortizacao do ativo intangivel com vida util definida é efetuada segundo o método
linear e conforme o periodo de vida util estimada dos ativos.

2.8. PASSIVOS FINANCEIROS

Os passivos de empréstimos e financiamentos, provenientes das operacdes de
captacdo de recursos, valores a pagar das operagbes de cartdo de crédito, sao
reconhecidos inicialmente ao valor justo, liquido de custos de transacdes incrementais
diretamente atribuiveis a origem do passivo. Esses passivos sdo avaliados
subsequentemente: (i) ao custo amortizado, pelo método da taxa efetiva de juros, que
leva em consideragdo os custos de transagdo, e os juros sdo apropriados até o
vencimento dos contratos; ou (ii) designados ao valor justo por meio do resultado.
Para empréstimos pos-fixados, a taxa efetiva de juros é reestimada periodicamente,
quando o efeito de reavaliacdo da taxa efetiva de juros dos contratos € significativo.

2.9. PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS

As provisdes sdo constituidas para fazer face aos desembolsos futuros que possam
decorrer de agdes judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. As
constituicdes baseiam-se em uma analise individualizada, efetuada pelos assessores
juridicos da Instituicdo, dos processos judiciais em curso e das perspectivas de
resultado desfavoravel implicando um desembolso futuro.

Os tributos, cuja exigibilidade esta sendo questionada na esfera judicial, sao registrados
levando-se em consideragé@o o conceito de “obrigacao legal” (fiscais e previdenciarias),
cujo objeto de contestacao é sua legalidade ou constitucionalidade, e, independentemente
da avaliagdo acerca da probabilidade de éxito, ttm seus montantes reconhecidos
integralmente e atualizados monetariamente pela taxa SELIC.

Os depositos judiciais s@o atualizados monetariamente e apresentados no ativo nao
circulante (vide nota explicativa n° 8).

2.10. RECONHECIMENTO DE RECEITAS DE OPERAGOES
DE CREDITO

As operagoes de crédito (operagdes com caracteristicas de concessao de crédito) sao
registradas a valor presente, calculadas “pro rata” dia com base na variagdo do
indexador e na taxa de juros pactuados, sendo utilizado “accrual” até o 60° dia de
atraso; ap6s o 60° dia, o reconhecimento no resultado ocorre quando do efetivo
recebimento das prestagdes.

2.11. PROGRAMAS DE FIDELIDADE

A Instituicdo emite cartoes de crédito que possuem programas de beneficios aos seus
clientes. Esses programas incluem bonificagdo com base em milhagens ou outros
parametros de fidelidade, nos quais se estima e contabiliza as obrigagdes relativas ao
custo das bonificagdes futuras com base no valor justo desses beneficios e considera
diversas premissas para a valorizagdo desse componente. Essas premissas incluem
comportamento de utilizagdo dos beneficios, tipo de beneficio e estimativa de
expiragao dos beneficios pela ndo utilizagdo por parte do cliente.

2.12. DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS E
SOBRE CAPITAL PROPRIO

A distribuicao de dividendos e Juros sobre o Capital Préprio (JCP) para os acionistas &
reconhecida como um passivo, com base no estatuto social da Instituicdo. Qualquer
valor acima do minimo obrigatério (25%) somente é provisionado na data em que é
aprovado pelos acionistas.

O beneficio fiscal dos juros sobre o capital préprio é reconhecido no resultado do
periodo. A taxa utilizada no célculo dos juros sobre o capital proprio é a Taxa de Juros
de Longo Prazo (TJLP) durante o periodo aplicavel, conforme a legislagao vigente.

2.13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Os valores de imposto de renda e contribui¢ao social incluem as despesas de impostos
correntes e os efeitos dos tributos diferidos. Esses valores sdo reconhecidos no
resultado do exercicio, exceto para os efeitos tributarios sobre itens que foram
diretamente reconhecidos no patriménio liquido.

Os impostos sdo calculados com base em leis e regras tributérias vigentes na data de
encerramento do exercicio social. No Brasil, 0 imposto de renda é calculado a aliquota-
base de 15% mais adicional de 10% sobre o lucro real tributavel acima de R$ 240
anuais. A provisdo para contribuicdo social para as instituicées financeiras foi
constituida a aliquota de 20% a partir de julho de 2021, tendo em vista a majoragao da
CSLL pela Lei n® 14.183/21 (conversao da Medida Provisdria n® 1.034/21) de 15% para
20% sobre o lucro das instituigdes financeiras.

Os impostos diferidos s&o reconhecidos sobre diferencas temporérias originadas entre
as bases tributarias de ativos e passivos e os valores contabeis respectivos desses
ativos e passivos. Também s&o reconhecidos impostos diferidos sobre os prejuizos
fiscais de imposto de renda e bases negativas da contribuicdo social. Impostos
diferidos ativos sé@o reconhecidos no limite de que seja provavel que lucros futuros
tributaveis estejam disponiveis para a realizacao destes ativos.

3. GESTAO DE RISCOS

A Instituicio esta exposta a um conjunto de riscos inerentes as suas atividades e, para
gerir estes riscos, possui uma série de principios, diretrizes, acdes, papéis e
responsabilidades necessdrios a identificacéo, avaliagao, tratamento e controle dos riscos.
A governanca de gerenciamento de riscos conta com a participagéo de todas as areas,
tendo por finalidade proteger o resultado e seus acionistas, contribuir para sua
sustentabilidade e valor, envolvendo aspectos relacionados a transparéncia e
prestagdo de contas.

Nesse contexto, o gerenciamento dos riscos ¢ exercido de modo integrado e
independente e valorizando o ambiente de decisdes colegiadas. As decisdes sao
pautadas em fatores que combinam o retorno sobre o risco mensurado, permitindo seu
alinhamento na definicdo dos objetivos comerciais e promogao do aculturamento dos
colaboradores em todos os niveis hierarquicos.

Todas estas iniciativas proporcionam a ampliagdo da eficiéncia operacional e
consequente redugdo do nivel de perdas, além de otimizar a utilizagao do capital.
Refletindo o compromisso com a gestao de riscos, a Instituicdo possui a area de
Gestdo de Riscos Corporativos, cuja missdo € garantir que os riscos sejam
efetivamente identificados, mensurados, mitigados, acompanhados e reportados de
forma independente.

Com o intuito de obter sinergias ao longo do processo de gerenciamento de riscos ha
o Comité de Risco Integrado, que tem como objetivo fornecer subsidios e informacdes
a alta Administragdo em assuntos referentes & gestéo de riscos, propondo planos de
acao e diretrizes, avaliando o cumprimento das normas de gestao de riscos e
acompanhando os indicadores-chaves de riscos.

Em observancia as regras do BACEN, a Instituicao divulga o Conglomerado Prudencial
e o relatério de gerenciamento de riscos e capital, denominado Relatério de Pilar 3,
o qual descreve de maneira completa a estrutura de gerenciamento de riscos e a
estrutura de gerenciamento de capital, assim como informacdes quantitativas. Este
relatério estara disponivel no site da Porto Seguro (http:/ri.portoseguro.com.br), na
secao Conglomerado Prudencial até o final do més de margo de 2022.

Vale destacar que decorrente da pandemia de COVID-19, uma série de agdes e
iniciativas foram estabelecidas pela Alta Administragé@o da Instituigdo, com o objetivo
de confrontar as incertezas e desafios inerentes ao cenario atual, incluindo entre
outras, o estabelecimento do Comité de Crise, acompanhamento didrio dos principais
indicadores de negdcio e operacional, assim como elaboragéo de cendrios de impacto
em resultado, liquidez e capital.

A gestao de riscos financeiros e operacionais compreende as seguintes categorias:

3.1. RISCO DE CREDITO

As exposicOes sujeitas ao risco de crédito constituem parte relevante dos riscos
inerentes a Instituicdo, de tal modo ser fundamental uma andlise criteriosa da
qualidade da carteira de empréstimos e financiamentos, assim como das contrapartes
do portfdlio de investimento.

Neste contexto, todas as operagdes que expde o Conglomerado ao risco de crédito sdo
mapeadas, classificadas, mensuradas e reportadas de maneira periédica a Diretoria.
Tais processos e controles estdo em linha com as diretrizes da Resolugdo CMN n°
4.557/2017.

3.2. RISCO DE LIQUIDEZ

O risco de liquidez é definido como sendo a eventual indisponibilidade de recursos de
caixa para fazer frente as obrigagdes futuras.

Em linha com a Resolugdo CMN n° 4.557/2017, o Conglomerado possui uma série de
controles com o objetivo de manter seus niveis de liquidez em patamares adequados,
alinhados aos requisitos regulatérios. Os principais itens abordados na gestao do risco
de liquidez sao:

* Limites de risco de liquidez, incluindo caixa minimo e de ativos de alta liquidez;

* Simulagdes de testes de stress;

JUROS

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

* Medidas potenciais para contingenciamento.

Os limites de gestdo do risco de liquidez, definidos em politica especifica, sao
monitorados diariamente e reportados a Diretoria, incluindo a avaliagdo dos
descasamentos das operagOes ativas e passivas. Neste contexto, estdo definidas
medidas de contingéncia de liquidez para eventuais casos simulados de stress e de
cenarios adversos de liquidez.

3.3. RISCO DE MERCADO

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
da flutuag@o nos valores de mercado de posicdes detidas pela Instituicdo, bem como de
sua margem financeira, incluindo os riscos das operagdes sujeitas a variagao cambial,
taxas de juros, precos de agoes e dos precos de mercadorias (commodities).

Todas as operagoes que expdem o Conglomerado ao risco de mercado sao mapeadas,
classificadas, mensuradas e reportadas de maneira periddica a Diretoria em linha com
a Resolugdo CMN n° 4.557/2017. Neste sentido, as operagdes sdo segregadas em
Carteira de Negociagdo e Carteira Bancéria, conforme definicdo da Resolugdo n°
111/2021 do BACEN.

A carteira de negociacdo € composta por operacdes realizadas com o objetivo de
negociagdo (compra/revenda), assumidas para obtencdo de ganhos com variagdes
nos movimentos de preco ou destinadas a hedge de outros ativos livres da carteira de
negociagao. Por sua vez, a carteira bancéria inclui as operagdes nao classificadas na
carteira de negociagao ou com o objetivo de cobrir riscos (“hedge”) das operagdes de
nao-negociacao, inclusive derivativos.

3.4. RISCO OPERACIONAL

O risco operacional é definido como sendo a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagdo de processos internos, pessoas e
sistemas, ou de eventos externos. O risco legal também esta contido no risco
operacional e esté associado a inadequagao ou deficiéncia em contratos firmados pela
Instituicdo, bem como a sang¢bes em razao de descumprimento de dispositivos legais
e indenizagdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas.

O monitoramento e gerenciamento de risco operacional é executado de forma
corporativa e centralizado, contando com um processo formal usado para identificar os
riscos e as oportunidades, possibilitando assim estimar o impacto potencial desses
eventos e fornecer um método para tratar esses impactos.

Isto inclui a construgao de um banco de dados de perdas internas de risco operacional
com informagdes abrangentes e detalhadas para a identificacao da real dimenséao de
seu impacto sobre o Conglomerado, bem como para melhorar a confiabilidade nos
mecanismos de gestao, controle e supervisdo de solvéncia desse mercado.

4. GESTAO DE CAPITAL
O gerenciamento de capital é realizado por meio de um modelo consolidado, com o
objetivo primario de atender aos requerimentos de capital minimo regulatério, segundo
os critérios de exigibilidade de capital emitidos pelo BACEN.
A estratégia de gerenciamento de capital € continuar a maximizar o valor do capital da
Instituicdo por meio da otimizagao do nivel de adequabilidade e da diversificagdo das
fontes de capital disponiveis. As decisdes sobre a alocagao dos recursos de capital s@o
conduzidas como parte da revisao periédica do planejamento estratégico incluindo o
férum mensal denominado Comité de Capital e Liquidez.
Neste contexto, as diretrizes e objetivos do gerenciamento de capital englobam a sua
alocagao de maneira eficiente, gerando valor ao negdcio e ao acionista, enquanto se
garante o alinhamento com os objetivos estratégicos do Conglomerado, de expanséo
e mudanca de risco dos negécios assim como manutencdo da viabilidade econémica
das empresas em situagdes adversas (econémica, regulamentar/legal e mercado), por
meio da adogao de uma postura prospectiva.
A tabela abaixo sumariza a composicao do capital regulamentar, capital minimo
exigido e o indice de Basiléia apurados de acordo com as normas do BACEN.
Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020
Capital regulamentar
Nivel | 1.328.447 _1.145.770
Capital principal 1.328.447  1.145.770
Nivel Il 262.745 -
Dividas subordinadas elegiveis a capital ............cc.cccernne. 262.745 -
Patriménio de referéncia = nivel | + nivel Il (A) 1.591.192 _1.145.770
Exigibilidades ponderadas pelo risco:
De crédito 13.009.277 10.238.751
De mercado 12.332 18.824
Operacional 672.232 565.768
Ativos ponderados pelo risco (B) 13.693.841 10.823.343
Patriménio de referéncia minimo requerido (C) 1.369.384 _1.001.159
Suficiéncia em relacao ao patriménio
de referéncia minimo requerido (A - C)......ccceverurrersnsannens 221.808 144.611

indice de

pital (A/B)
5. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

11,62%

10,59%

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Caixa 200.950 161.158
Equivalentes de caixa (*) 25.299 19
226.249 161.177

(*) Composto por operagdes compromissadas com vencimento em 1 dia, lastreadas
principalmente, em Notas do Tesouro Nacional (NTNs).

6. COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTOS (*)
Dezembro Dezembro

de 2021 _ de 2020

Titulos para negociagao Acima de 360 dias Total Total
Fundos exclusivos

LETS oot 137.092 137.092 179

Dl 63.987 _63.987 61.060

201.079 201.079 61.239

(*) A receita com titulos e valores mobilidrios € reconhecida na demonstragdo do
resultado do exercicio na rubrica “Resultado com operagdes com titulos e valores
mobiliarios”.

As cotas de fundos de investimentos avaliadas ao valor justo sao classificadas
substancialmente como “Nivel 1” na hierarquia de valor justo.

7. OPERACOES DE CREDITO E OUTROS CREDITOS -
VALORES A RECEBER RELATIVOS A TRANSACAO DE
PAGAMENTOS

(a) Por tipo de operacao

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020

Operacoes de crédito
Financiamentos ......... 2.098.452  1.798.487
Cartéo de crédito (i) 1.581.377  1.095.638
Empréstimos 451.070 242.937
4.130.899 3.137.062
Titulos e créditos a receber (i) 8.792.944 6.817.431
12.923.843 9.954.493
Circulante 11.714.672  8.940.851
Nao circulante 1.209.171  1.013.642

(i) Referem-se a valores a receber das operagdes de cartdes de crédito vencidas ou
parceladas, com os juros e rotativos.

(i) Referem-se a valores a receber dos associados de cartdes de crédito faturados a
vencer ou nao faturados. Esses valores estdo classificados com caracteristicas de
concessao de crédito e tém como contrapartida contas a pagar junto aos adquirentes
(vide nota explicativa n® 12.2).

(b) Por setor de atividade

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020

Setor privado
Pessoas fisicas.......... 12.4938.967 9.590.123
Outros servigos (*) 404.153 336.428
Comércio 13.467 15.957
Intermediadores financeiros 11.656 10.993
Industria 600 992
12.923.843 9.954.493

(*) Referem-se, principalmente, aos créditos a corretores de seguros e prestadores de
servigos do grupo Porto Seguro.
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(c) Por faixa de vencimento

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
A vencer
A€ 90 QIBS.....vvveeeeeieiiieeeieieiei ettt 9.150.240  7.392.015
De 91 @360 dias ......ccccuvuiiiiiiiiiiiiicee e 892.595 713.907
Acima de 360 dias 1.209.171  1.013.644
Vencidos
A6 14 diaS.....civimiiiiiiiieice e 628.170 74.064
Acima de 14 dias 1.043.667 760.863
12.923.843 9.954.493

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

(d) Concentracao de crédito

(e) Por Nivel de Risco

Dezembro Dezembro

__de2021 _ de 2020

1 a 10 maiores devedores 11.931 11.848
11 a 60 maiores devedores 29.229 26.019
61 a 160 maiores devedores 37.404 29.203
Demais devedores 12.845.279 9.887.423
12.923.843 9.954.493

Dezembro de 2021 _ Dezembro de 2020

Provisdo minima Cartéao de crédito e

requerida (%) titulos e créditos

Nivel de risco

Financiamento Empréstimo

Total da Provisao
carteira 2.682/99

Total da Provisao

Provisao total (*) _ carteira _ total (*)

AA.. . - - 257.381 17.438 274.819 - - 179.880 -
A 0,5 8.936.790 1.401.673 319.926 10.658.389 53.292 69.010 8.484.147 42.421
B 1 109.126 104.227 49.470 262.823 2.628 2.628  156.899 1.569
o 3 461.145 119.177 26.386 606.708 18.201 18.201  358.519 10.756
D.... 10 200.561 65.070 9.003 274.634 27.464 27.464  162.787 16.279
E.. 30 137.528 46.457 5.385 189.370 56.811 56.811  111.473 33.442
F 50 100.618 35.432 4.432 140.482 70.241 70.241 85.978 42.989
G 70 71.622 19.871 4.101 95.594 66.916 66.916 53.816 37.671
H 100 356.931 49.164 14.929 421.024 _421.024 421.024 _360.994 _360.994
Total 10.374.321 2.098.452 451.070 12.923.843 _716.577 732.295 9.954.493 _546.121
Provisao sobre o total da carteira 5,7% 51%

(*) A Instituicdo mensura a provisao para operagdes de créditos de liquidagdo duvidosa por meio dos critérios e regras estabelecidos pela Resolugéo n° 2.682/99 do Conselho Monetario
Nacional. Adicionalmente aos requerimentos da regulamentag&o vigente, a Instituicao processa mensalmente o modelo interno de provisionamento de risco baseado em varias
premissas e fatores internos e externos, incluindo os niveis de inadimpléncia e garantias das carteiras, politica de renegociacao, cenario atual e expectativas futuras, riscos especificos
das carteiras e avaliacao de risco, cujo objetivo é identificar antecipadamente a deterioragédo de determinada operagéo de crédito. O resultado obtido deste modelo é comparado ao
resultado observado por meio da metodologia baseada na Resolugdo n° 2.682/99 do Conselho Monetério Nacional, permanecendo o saldo de provisdo mais conservador. Em suma,
o valor obtido por meio do modelo interno € utilizado exclusivamente de modo incremental ao saldo inicial de provisdo (Resolugéo n°® 2.682/99 do Conselho Monetério Nacional).

(f) Movimentacao da provisao para operacgoes de créditos de liquidacao duvidosa

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Saldo inicial ... 546.121 412.340
Constitui¢do de provisao .. 622133 483.517
Reversoes e baixas para prejuizo - liquidas de recuperagbes _(435.959) _(349.736)
Saldo final _ 732295 _ 546.121
(g) Informagoes complementares
Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Montante de créditos renegociados ... 353.806 360.236
Montante de créditos recuperados 141.669 141.565
Montante de créditos baixados como prejuizo ... (577.628) (491.605)
8. OUTROS CREDITOS - DIVERSOS
Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Cartao de crédito (i) 232.185 58.180
Depdsitos judiciais 36.823 35.583
OUETOS ... 24.748 11.393
Total 293.756 105.156
CIrculante .........cccuiiiiiii e 255.377 67.958
N&O Circulante............cccciiiiiiiiiiiic s 38.379 37.198

(i) O aumento deve-se, principalmente, as alteracoes operacionais relacionadas ao
periodo entre corte e vencimento das faturas. Houve a renovagao contratual com as
Bandeiras Visa e Mastercard e, como forma de incentivo ao crescimento do negécio
cartao de crédito, foram provisionados os saldos a receber destes fornecedores.

9. ATIVOS FISCAIS DIFERIDOS

Dezembro Dezembro

de 2020 Constituicdo Reversao _de 2021
Diferenca temporaria decorrente de:
Provisdo para créditos
de liquidagao duvidosa.... 207.765 123.608 (40.765) 290.608
Provisao para programa fidelidade... =~ 32.053 8.750  (4.311) 36.492
Provisdo para processos judiciais .... 4.794 1.489 (526) 5.757
Outras pProvisoes ..........cccveeveeerveennns 4.343 9.373 _ (10.201) 3.515
Total 248.955 143.220 _(55.803) _ 336.372

9.1. ESTIMATIVA DE REALIZAG;\O

A estimativa de realizagdo e o valor presente dos créditos tributarios diferidos de
diferencas temporérias de acordo com a expectativa de geragao de lucros tributéveis
futuros, com base no histérico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é:

Valor
2022.. 272.250
2023.. 28.923
2024.. 32.414
2025.. 59
2026.. 2.549
Apos 2026 177
Total 336.372
Valor presente (*) 313.582

(*) Para o ajuste a valor presente foi considerada a taxa SELIC do ultimo dia de
dezembro de 2021, liquida dos efeitos tributarios.

Neste estudo é considerado a aliquota de imposto que vigera em cada exercicio futuro
para analisar-se a realizagéo do ativo de imposto diferido.

9.2. CONCILIACAO DA DESPESA DE IMPOSTO DE RENDA E
CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

2° S e D 0 2°S e D 0
de 2021 _ de 2021 de 2020 _ de 2020
Lucro antes do imposto de renda
(IRPJ) e da contribuigdo social (CSLL)  162.193  371.946 138.538  266.002
(-) Participagdes nos lucros............... (5.502) _ (11.530) (1.565) (4.205)
Lucro antes do IRPJ e da CSLL
apos participagoes nos
resultados (A). 156.691  360.416 136.973  261.797
Aliquota vigente (i). 40% 40% 40% 40%
Imposto de renda e contribuicao
social (a taxa nominal) (B) (62.676) _(144.166) (54.789) _(104.719)
Juros sobre o capital proprio 18.883 18.883 8.414 17.226
Inovagao tecnoldgica (ii) 5.950 8.808 - -
Incentivos fiscais........... 4.545 4.899 2.279 2.789
Majoragao aliquota CSLL (i) .............. (14.889)  (14.889) - -
Outros (4.376) (5.000) (810) 67
Total dos efeitos do IRPJ e da
CSLL sobre as diferencas
per ©) 10.113 12.701 9.883 20.082

Total de imposto de renda

e contribuicao social (D=B +C) (52.563) _(131.465) (44.906) _ (84.637)
IRPJ e CSLL correntes. (123.955) (218.889) (65.006) (133.030)
IRPJ e CSLL diferidos .. 71.392 87.424 20.100 48.393

(i) A aliquota vigente até 30 de junho de 2021 era de 40%, (sendo 15% para CSLL) e
no periodo entre 1 de julho de 2021 até 31 de dezembro de 2021, foi de 45% (sendo
20% para CSLL). Essa majoragao foi sancionada pela lei n° 14.183/21 (conversao da
Medida Proviséria n° 1.034/21) que elevou temporariamente a aliquota da CSLL (de
15% para 20%) sobre o lucro das institui¢des financeiras.

(ii) Beneficio fiscal utilizado da Lei do Bem referente aos projetos realizados com
inovagdes tecnoldgicas. Vide nota explicativa 1.2.

10. INVESTIMENTO CONTROLADO EM CONJUNTO

Resultado
Investimento equivaléncia Aumento Saldos em
inicial _patrimonial de capital Outros dezembro de 2021

ConectCar (i) .... 165.000 (5.530) 9.500 (6.538) 162.432
165.000 (5.530) 9.500 (6.538) 162.432

(i) Controle compartilhado de 50,0% na ConectCar Solugdes de Mobilidade Eletronica S.A.
Vide nota explicativa 1.3.
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11. DEPOSITOS, CAPTAGAO DE RECURSOS E OBRIGAGCOES
POR EMPRESTIMOS

Até Ded4a De13a Acimade Dezembro Dezembro
3 meses 12 meses 24 meses 24 meses _ de 2021 _ de 2020
Recursos de letras
financeiras (i) .. 482.855 — 375.151 1.543.691 2.401.697  990.100
Depositos
interfinanceiros - DI..  23.223  545.409 - — 568.632 1.185.556
Depositos a prazo
com garantia
especial - DPGE.. — 383457 - — _ 383457 -
. 506.078 _ 928.866 _ 375.151 1.543.691 3.353.786 _2.175.656
1.434.944  987.716
1.918.842 1.187.940

Os passivos de captagao de recursos e obrigagdes por empréstimos avaliados a valor
justo sdo classificados como “Nivel 2” na hierarquia de valor justo.

12. OUTRAS OBRIGACOES
12.1. FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

12.1.1. CIRCULANTE

Refere-se, principalmente, a provisdes de imposto de renda e contribuicdo social,
liquidas de adiantamentos.

12.1.2. EXIGIVEL A LONGO PRAZO

A Instituicdo € parte envolvida em processos judiciais de naturezas tributdrias. As
provisdes decorrentes desses processos sdo estimadas e atualizadas pela
Administracdo, amparada pela opiniao de seu departamento juridico e de seus
consultores externos. Contudo, existem incertezas na determinag&o da probabilidade de
perda das agdes, no valor esperado de saida de caixa e no prazo final dessas saidas.
A Instituicdo questiona, no ambito fiscal, a exigéncia de Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ) e de Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) sobre receitas de
juros moratdrios, na vigéncia do Codigo Civil de 2002, o saldo da provisao é de
R$ 36.823 em 31 de dezembro de 2021 (R$ 35.583 em 31 de dezembro de 2020).
Além disso, pleiteia-se o reconhecimento do direito de compensar, com tributos federais,
os créditos relativos a IRPJ e CSLL, pagos nos cinco anos anteriores a impetragao do
mandado de seguranca e durante o curso do respectivo processo. Ha decisao favoravel,
sendo que atualmente aguarda-se julgamento de recurso impetrado pela Uniao.
Adicionalmente, a Instituicao € parte em outras agdes de natureza fiscal e previdenciaria
que ndo sao classificadas como obrigagdes legais e por serem classificados com
perda possivel, ndo sao provisionadas. O risco total estimado dessas agoes totaliza R$
9.151 (R$ 5.262 de possivel impacto no lucro liquido). A principal refere-se a discussao
do INSS sobre programa de alimentagédo do trabalhador, com risco total estimado em
R$ 1.346 (R$ 969 de possivel impacto no lucro liquido).

12.2. TRANSACOES DE PAGAMENTO

Referem-se a valores a pagar a estabelecimentos filiados decorrentes de operagdes
com cartdes de crédito.

12.3. DIVERSAS

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Operagoes com cartao de crédito . 1.729.134  1.243.613
Programa de incentivo - cartédo de crédito.. 91.229 80.132
Provisoes para processos judiciais (i) 4.743 3.788
Outras 5.656 2.482
1.830.762 _1.330.015

Circulante 1.825.088  1.325.568
Nao circulante 5.674 4.447

(i) Vide nota explicativa n® 12.3.1.
12.3.1. PROVISOES PARA PROCESSOS JUDICIAIS - CiVEIS
E TRABALHISTAS

Além das provisdes registradas contabilmente, existem passivos contingentes, com os
mesmos tipos de pedidos das agdes provisionadas, no montante em riscos de R$
1.154 (R$ 913 em dezembro de 2020) para os quais, com base na avaliagdo dos
advogados da Instituicdo, as perdas sdo consideradas possiveis nao havendo
constituicdo de provisdo para esses processos. Apesar das incertezas envolvidas na
determinagdo dessas obrigagdes, a Administracdo ndo espera que haja efeitos
significativos no resultado da Institui¢do pelo desfecho destas agdes.

13. PATRIMONIO LiQUIDO

(a) Capital Social

Em 31 de dezembro de 2021, o capital social subscrito e integralizado é de R$ 550.000
dividido em 15.217.403 (unidades) acdes ordinarias nominativas sem valor nominal.
(b) Reservas de Lucros

(i) Reserva Legal

A reserva legal, constituida mediante a apropriagéo de 5% do lucro liquido do exercicio,
tem por finalidade assegurar a integridade do capital social, em conformidade com o
artigo 193 da Lei das Sociedades Andnimas.

(ii) Reserva Estatutaria

Podera ser destinado a essa reserva, em cada exercicio, o saldo remanescente do
lucro liquido apos a constituicao da reserva legal e da distribui¢ao do dividendo minimo
obrigatdrio, ressalvadas as hipéteses em que a Administragdo considere o montante
dessa reserva suficiente para o atendimento de suas finalidades, casos em que, em
determinado exercicio, seja integral ou parcialmente, distribuido aos acionistas ou
revertido para aumento de capital. O limite dessa reserva sera o valor do capital social.
(c) Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

De acordo com o estatuto social, séo assegurados aos acionistas dividendos minimos
obrigatérios de 25%, calculados sobre o lucro liquido do exercicio ajustado. O pagamento
dos dividendos obrigatérios podera ser limitado ao montante do lucro liquido que tiver
sido realizado nos termos da lei. O pagamento de Juros sobre o Capital Préprio - JCP
(liquido dos efeitos tributarios) € imputado aos dividendos minimos obrigatérios. A
provisao relacionada a qualquer valor acima do minimo obrigatério sera constituida na
data em que for aprovada, antes disso sera mantida no patriménio liquido, conforme
apresentado na demonstragdo das mutagdes do patrimonio liquido.

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

A Ata de Reuni&o de Diretoria da Instituicao aprovou em 26 de fevereiro de 2021 e 30 de
margo de 2021, a distribuicéo de dividendos, sendo R$ 5.471 relativos ao complemento do
dividendo minimo obrigatério de 2020 e R$ 20.000 intermediarios a conta de reservas de
lucros existentes nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2020. Os
dividendos foram pagos nos meses da data de aprovag&o.

A Ata de Reuniao de Diretoria da Instituicao de 29 de julho de 2021 e 29 de outubro de
2021, aprovou a distribuigdo de R$ 47.208 (brutos de imposto de renda) em Juros
sobre o Capital Proprio (JCP) aos seus acionistas, pagos na mesma data de aprovagao.
Adicionalmente, a ATA de Reuniao de Diretoria de 28 de dezembro de 2021 deliberou
a distribuicdo de dividendos intermediarios a conta de dividendos antecipados do
exercicio, no total de R$ 14.514, pagos na mesma data de aprovag&o.

Os dividendos minimos foram calculados como seguem:

Dezembro Dezembro
__de2021 _ de 2020
Lucro liquido do exercicio 228.951 177.160
(-) Reserva legal - 5% (11.448) (8.858)
Lucro basico para determinagao do dividendo. e 217.503 168.302
Dividendos minimos obrigatérios 54.376 42.076
JCP distribuidos - liquido 40.127 36.605
Dividendos minimos e intermediarios .............cccccovviiinnne. 14.514 5.471
Total de dividendos e JCP 54.641 42.076
Total por acao (R$) 3,59 2,78
14. RECEITA DE OPERACOES DE CREDITOS
2°S e D bro 2° e D bro
de 2021 de 2021 de 2020 de 2020
Cartao de crédito.. 504.537 901.060 320.381 717.240
Financiamentos . 187.146 358.798 144.448 265.430
Empréstimos.. 50.759 89.248 33.473 70.178
Juros de mora 5.845 10.921 4.918 10.174
748.287 1.360.027 503.220 _1.063.022
15. RECEITA DE PRESTACAO DE SERVICOS
2°S e D bro 2°S e D 0
de 2021 de 2021 de 2020 de 2020
Receita de “interchange” (*)... 278.617 503.744 200.078 367.122
Tarifas - “private label” ........... 148.633 305.062 146.362 264.724
OULIaS ..o 15.830 32.046 18.778 38.685
___443.080 _ 840.852 __ 365.218 _ 670.531

(*) Refere-se a remuneragdo proveniente de percentual sobre as transagdes
processadas no cartdo de crédito das bandeiras Visa e Mastercard.

16. OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
s e D o 2°S D

o
de 2021 de 2021 de 2020 de 2020
Processamento de dados...... 192.017 367.152 171.630 321.219
Comissdes.. 45.675 109.695 51.660 95.623
Custo corporativo . 14.977 27.973 11.169 22.288
Divulgagdes e publicidade..... 11.399 14.393 3.706 9.394
Infraestrutura e comunicagao 4.836 9.368 4.017 8.126
Outras.. . 10.928 32.326 21.361 37.066
279.832 560.907 263.543 493.716
17. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
2°S e D 02°S e D (]
_de2021 de2021  de 2020 _ de 2020
Receitas de incentivo -
cartdo de crédito. 31.948 43.088 2.103 7.143
Receita de variagao cambial . 5.112 6.832 4.279 33.045
Outras 5.698 8.825 5.988 10.424
42.758 58.745 12.370 50.612
18. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
2°S e D 0 2°S e D (]
_de2021 _ de2021 _ de2020 _ de 2020
Programa de fidelizagéo........ 74.037 126.579 38.977 103.903
Despesas bancarias
e de cobranca 39.117 73.015 30.170 62.540
Desconto concedido 38.704 67.582 34.996 59.530
Certificagoes......... 22.162 50.631 29.222 53.723
Perdas com fraude .. 8.366 14.962 7.689 12.127
Fretes 6.855 12.440 6.174 11.945
Despesas com recuperagao.. 7.675 12.432 4.164 7.923
Promocoes 1.422 2.520 1.367 2.660
Despesas internacionais 560 1.276 138 392
Outras despesas 21.343 33.612 5.170 22.180
220.241 395.049 158.067 336.923

19. TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

As operagodes realizadas entre partes relacionadas séo efetuadas a valores, prazos e

taxas médias compativeis as praticadas com terceiros, quando existentes, vigentes

nas respectivas datas. As principais transagoes sao:

(i) Contas administrativas repassadas pela Porto Cia pela utilizagao da estrutura

fisica e de pessoal;

Convénio de utilizagdo do meio de pagamento cartao de crédito (“private label”)

com a Porto Cia, Azul e Porto Conecta;

Captagao de recursos com empresas do grupo Itat Unibanco;

Prestagao de servigos de “Call Center” contratados da Porto Atendimento;

Prestagdo de servicos para obtengdo de crédito e financiamento contratados

da Crediporto;

(vi) Prestagdo de servigos do seguro satde contratados da Porto Satde;

(vii) Subscrigcao de titulos de capitalizagdo emitidos pela Porto Capitalizagdo;

(viii) Prestac@o de servicos de administragdo e gestdo de carteiras contratados da
Porto Investimentos.

Os valores das transagdes com partes relacionadas estao demonstrados a seguir:

Dezembro Dezembro

(i)
(ii)
(iv)
(v)

de 2021 _ de 2020
Passivo
Grupo Porto Seguro
“private label”........... ... 1.607.688 1.208.903
Porto Cia 10.537 6.810
Portopar 69 -
Itati Unibanco
Depésitos interfinanceiros 545.409  664.751
Letras financeiras _743.640 _ 281.848
2.907.343 2.162.312
Receitas
2°S tre D bro 2° S e (]
de 2021 _ de 2021 de 2020 _ de 2020
Porto Cia.. 3.784 7.299 3.268 6.158
Azul... 2.301 4.280 1.700 3.192
Outras 338 653 - -
6.423 12.232 4.968 9.350
Despesas
2° S t c D '-"0 2° c D k O
de 2021 _ de 2021 de 2020 _ de 2020
Porto Cia 60.228  109.221 45.492 89.558
Porto Atendimento 19.909 65.985 41.035 81.298
Crediporto...... 24.718 62.421 25.662 56.881
Itati Unibanco 41.760 59.133 11.567 24.900
Outras 2.646 4.139 1.611 3.636
149.261 300.899 125.367 _ 256.273

20. RESULTADO POR AGAO

O lucro por agao basico da Instituicao é calculado pela divisdo do lucro atribuivel aos
acionistas pela média ponderada da quantidade de a¢es emitidas durante o periodo.
A Instituicdo nao dispde de instrumentos financeiros conversiveis em agdes proprias
ou transacgoes que gerassem efeito dilutivo ou anti dilutivo sobre o lucro por agao do
periodo. Dessa forma, o lucro por agao basico que foi apurado para o periodo é igual
ao lucro por agao diluido. O lucro por agéo é demonstrado a seguir:

continua—*'
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

—*continua(;ﬁo PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E PARA O SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
20 Semestre Dezembro 2° e Dezembro 21. OUTRAS INFORMACOES
de 2021 de 2021 de 2020 de 2020 (a) Comité de Auditoria
Lucro atribuivel aos acionistas da Instituicdo 104.128 228.951 92.067 177.160 O Relatério do Comité de Auditoria foi publicado em conjunto com as demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2021 da
Média ponderada do numero de agbes durante o periodo .. 15.217 15.217 15.154 15.154  Porto Seguro S.A. A atuacdo do Comité de Auditoria da Instituido abrange todas as sociedades do grupo Porto Seguro, sendo
Lucro basico e diluido (R$) 6,84287 _15,04574 6,07556 _11,69090 exercida a partir da Porto Seguro S.A., companhia aberta, detentora do controle das sociedades que integram o grupo.
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Portoseg S.A. - Crédito, Fi
Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da Portoseg S.A. - Crédito, Financiamento
e Investimento (“Instituicdo”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2021 e as respectivas demonstragoes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre
e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo as politicas contabeis significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira
da Portoseg S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento em 31 de dezembro de 2021,
o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o semestre e
exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituices autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen).
Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na segao a seguir

intitulada  “Responsabilidades do auditor pela auditoria das

demonstragbes financeiras”. Somos independentes em relagdo a

Instituicdo, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no

Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais

emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com

as demais responsabilidades éticas conforme essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sado aqueles que, em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente.
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragoes
financeiras como um todo e na formagao de nossa opinido sobre essas demonstragoes
financeiras e, portanto, nao expressamos uma opiniao separada sobre esses assuntos.

o e | 1ito

Assuntos

Porque é
um PAA

Comoo
assunto foi
conduzido

DANIELE GOMES YOSHIDA - Contadora - CRC 1SP 255783/0-1

Ambiente de Tecnologia da Informacéo
A Instituicdo é dependente de estrutura de
tecnologia para registro e processamento de
transagdes de suas operagdes e, conse-
quentemente, elaboragdo das demonstra-
Goes financeiras.

Para a operacionalizagao de seus negécios,
sao utilizados diversos sistemas aplicativos
para o registro e processamento de informa-
cbes em complexo ambiente tecnoldgico,
requerendo relevantes investimentos em
ferramentas, processos e controles para a
adequada manutenc@o e desenvolvimento
de sistemas e seguranca.

A avaliagdo da efetividade dos controles é
determinante no processo de auditoria para
a definicdo da abordagem pretendida ne-
cessaria. Os riscos inerentes relacionados
aos processos tecnoldgicos podem, eventu-
almente, ocasionar registro e processamen-
to incorreto de informacdes criticas utiliza-
das para a elaboragdo das demonstragdes
financeiras da Instituicdo. Por essa razéo,
consideramos uma area de foco em nossa
auditoria.

ORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACAO FINANCEIRAS

Como parte dos nossos procedimentos de
auditoria, com o auxilio de nossos especia-
listas, atualizamos o entendimento do am-
biente de Tecnologia da Informagéo e a
avaliagdo, por meio de uma combinacao de
testes de controles relevantes e testes do-
cumentais, com o objetivo de observar a
implementacao e a efetividade operacional
dos controles relativos a seguranca da in-
formagéo, desenvolvimento e manutengao
de sistemas e operacionalizagdo do am-
biente tecnoldgico dos sistemas aplicativos
relevantes para a preparacao das demons-
tragdes financeiras da Instituicao.

Os procedimentos de auditoria aplicados
no ambiente de controles de Tecnologia da
Informagao resultaram em evidéncias que
foram consideradas na determinagao da
natureza, época e extensdo dos demais
procedimentos de auditoria e consideramos
que os processos e controles desse am-
biente proporcionaram uma base satisfaté-
ria para ser utilizada no resultado de nossa
auditoria das demonstragoes financeiras da
Instituicao.

Outras informacdes que acompanham as demonstracoes financeiras e o

relatério do auditor

Porque é um PAA

Provisao para operagdes de créditos de
liquidacao duvidosa (Notas 2.6,3.1 e 7)

A Instituicdo mensura a provisao para opera-
¢oes de créditos de liquidacao duvidosa por
meio dos critérios e regras estabelecidos
pela Resolug&o n°2.682/99 do Conselho Mo-
netario Nacional. Adicionalmente aos reque-
rimentos da regulamentacao vigente, a Insti-
tuicdo mantém modelo interno de provisiona-
mento de risco baseado em varias premissas
e fatores internos e externos, cujo objetivo é
identificar antecipadamente a deterioragdo
de determinada operagao de crédito.

O resultado obtido desse modelo interno é
comparado ao resultado apurado por meio
da metodologia baseada na Resolugdo
n° 2.682/99 do Conselho Monetario Nacio-
nal, e se necessario utilizado de modo incre-
mental para complemento da provisao.

Essa é uma area que foi definida como foco
de auditoria, pois a aplicagéo de diferentes
critérios e julgamento na mensuracdo da
provisdo associadas ao risco de crédito po-
deria resultar em variagoes significativas na
estimativa dessa provisao.
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Como o assunto foi conduzido
em nossa auditoria

Nossos procedimentos incluiram, entre ou-
tros, o entendimento sobre os controles rele-
vantes desenvolvidos pela Instituicio rela-
cionados ao modelo e premissas adotadas
pela administragdo na mensurag&o da provi-
s&o para operagdes de crédito de liquidagcao
duvidosa, que incluem processo de classifi-
cacao dos graus de risco, de monitoramento
das garantias recebidas e da totalidade e
integridade da base de dados da carteira de
crédito, que serve como base para apuragao
da provisao para riscos de crédito.
Testamos a aderéncia aos requisitos da refe-
rida norma, a razoabilidade e consisténcia
das premissas adotadas pela administragao,
bem como em bases amostrais: (i) recalculo
da referida provisdo utilizando as premissas
da administracao; e (i) andlise das divulga-
cOes realizadas pela administracao nas de-
monstracdes financeiras da Instituicao.
Consideramos que as premissas e critérios
utilizados pela administracao para determi-
nagao da provisao para risco de crédito de
empréstimos e financiamentos e as infor-
magoes divulgadas nas demonstragoes fi-
nanceiras sdo consistentes e alinhadas
com as informagdes analisadas em nossa
auditoria.

A administragdo da Instituicdo é responsdavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da
Administracao e nao expressamos qualquer forma de conclus@o de auditoria sobre
esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade
é ade ler o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragées financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao
relevante no Relatério da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanga pelas demonstracoes
financeiras

Aadministracao da Instituicao é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao
das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(Bacen) e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboragdo de demonstragbes financeiras livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragoes financeiras, a administragdo é responsavel pela
avaliagao da capacidade de a Instituicdo continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a
administracao pretenda liquidar a Instituicdo ou cessar suas operagoes, ou nao tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Instituicao sao aqueles com responsabilidade
pela superviséo do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras
Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras,
tomadas em conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorgoes podem

ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisbes econdémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de ndo deteccdo de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Instituicao.

* Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administragdo.

* Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagéo a eventos ou condigdes que possam levantar divida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Instituicao. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras
ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢oes futuras podem levar a Instituigao
a nao mais se manter em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contelido das demonstracoes
financeiras, inclusive as divulgagbes e se essas demonstracdes financeiras
representam as correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com
o objetivo de apresentacao adequada.

* Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes
financeiras da controlada em conjunto, para expressar uma opinido sobre as
demonstragoes financeiras da Instituicdo. Somos responsaveis pela direcao,
supervisao e desempenho da auditoria considerando essa investida e,
consequentemente, pela opiniao de auditoria da Instituigao.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das
constatagdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos
controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos
trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicag@o com os responsaveis pela governanga,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria
das demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem
os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério
de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagao publica do
assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias
adversas de tal comunicacao podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os
beneficios da comunicagéo para o interesse publico.

Sao Paulo, 25 de fevereiro de 2022
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