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ESTADAO

Itauseg Saude S.A.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO - 2021

Apresentamos o Relatério da Administragcdo e as Demonstragdes Financeiras da Itauseg
Saude S.A,, relativos aos periodos de 31/12/2021 e 31/12/2020 para contas patrimoniais
e de 01/01 a 31/12 de 2021 e de 2020 para resultado, os quais seguem os dispositivos
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS).

1. Desempenho

1.1 Resultados

O lucro liquido em 2021 foi de R$ 53,2 milhdes, reducao de 43,1% em relagao ao
mesmo periodo de 2020. Esse resultado ocorreu principalmente devido ao aumento de
sinistros indenizaveis em 2021, impactado pela pandemia de COVID-19 que afetou todo
o mercado segurador.

1.2 Patrimonial

O patriménio liquido atingiu R$ 800,2 milhdes, aumento de 3,8% em relagdo ao mesmo
periodo de 2020, devido a integralizagdo do lucro de 2021.
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Economia & Negocios

2. Perspectivas da Administragao

Destacamos que a Itauseg Saude S.A. ndo comercializa novos produtos de seguro satde.

3. Riscos das Operagoes de Seguros - Ramo Satde

O Conglomerado Itati Unibanco dispoe de comités especificos, cuja atribuicao é definir a
administracao dos recursos provenientes das Provisoes Técnicas de Seguros de Saude,
estabelecer diretrizes com o objetivo de rentabilidade a longo prazo e definir modelos
de avaliages, limites de risco e estratégias de alocagao de recursos em ativos financeiros
definidos. Tais foros sdo integrados nao apenas por executivos e pelos responsaveis diretos
pelo processo de gestao do negocio, mas igualmente por profissionais com fungoes
de diregao ou coordenagao das dreas comerciais e financeiras.

4. Distribuicao de Lucros

Os acionistas tém direito ao dividendo obrigatério correspondente a 1% (um por cento)
do lucro liquido ajustado apurado em cada exercicio, conforme disposto no Estatuto Social.
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CNPJ n° 04.463.083/0001-06
5. Declaragao de Capacidade Financeira

Declaramos que a empresa possui capacidade financeira compativel com as suas operacoes,
e a intengao de manter até o vencimento os titulos classificados na categoria “Mantidos até
o Vencimento’, no montante de R$ 923,2 milhées.

6. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos acionistas e parceiros de negdcios, pela confianca em nossa
administragdo bem como aos nossos colaboradores, pela sua decisiva contribuigdo para
a conquista dos resultados da Companhia.

Sao Paulo, 11 de margo de 2022.
A Administragao

BALANCO PATRIMONIAL (Em milhares de reais)

Ativo Nota  31/12/2021 31/12/2020 Passivo e Patriménio Liquido Nota 31/12/2021 31/12/2020
Circulante 502728 532944 Circulante 256601 290562
. B Provisées Técnicas de Operagoes
Disponivel 2d| 696 716 de Assisténcia a Satde. 4 227.467 226.723
lizavel 502.032 532.228 Provisdes de Prémios / Contrapresta¢oes 227.467 226.723
Aplicagde 2d1l, 3 491.170 526.338 Proviséo de Prémio / Contraprestacdo Nao Ganha 9.211 8.643
S - P Proviséo de Insuficiéncia de Prémios 128.959 132.030
Aplicagbes Vinculadas a Provisoes Técnicas....... - 10.525 o .
Proviséo para Remisséo 759 378
Aplicacdes nao Vinculadas 491.170 515813 Provis&o de Eventos / Sinistros a Liquidar para
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia Qutros Prestadores de Servicos Assistenciais......... 8.511 14.645
A Satde 2.786 929 Provis?o para Eventos / Sinistros Ocorridos
o e Nao Avisados 80.027 71.027
Despesas Diferidas..... 10 10 Débitos de Operagdes de Assisténcia a Satide 3.435 1619
Créditos Tributarios e Previdénciarios. 2d 11l 6b 3.871 906 Contraprestagdes / Prémios a Restituir 75 37
Bens e Titulos a Receber. 3.284 2.966 Receita Antecipada de Contraprestagdes / Prémios. 3.127 1.388
X Comercializagdo sobre Operagoes 30 17
Despesas Antecipadas om 1.079 Outros Débitos de Operagdes com Planos
de Assisténcia a Saude. 203 177
Nao Circulante 1472231 1430691  Provisé 2d 21.194 53.819
s Proviséo para IR e CSLL 21.194 53.819
Realizdvel a Longo Prazo..........nnennnnnens 1.472.227 1.430.668 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.067 1.681
Aplicagoes 2d1,3 1.066.894 1.036.324 Débitos Diversos 5a 3438 6.720
Aplicagbes Vinculadas a Provisoes Técnicas....... 235.594 223.818 Nao Circulante 918.125 901.909
Aplicagbes nao Vinculadas... 831.300 812.506 P!‘ovislées Técnicas de Operagdes de Assisténcia
L L . . aSaude 4 1.264 795
Créditos Tributarios e Previdénciarios....... 2d Il 6b 367.526 357.059 Provisao para Remissio 1264 795
Depositos Judiciais @ FISCAIS ... 37.807 37.285 Provis6 10.464 10.488
Imobilizado 4 23 Provisées para Tributos Diferidos. 7.913 8.862
Imoveis de Uso Proprio 4 2 Provisoes para Agdes Judiciais. 2d IV 2.551 1.626
Débitos Diversos 5a 906.397 890.626
N&o Hospitalares/Nao Odontoldgicos..........u.. 4 2 Ppatriménio Liquido 7 800.233 771.164
Imobilizado em Curso.. - 21  Capital Social 380.000 330.000
A = . Reservas 429277 426.591
Outras |mObI|IZ?§?ES - Néo Hospitalares/ Reservas de Capital 4276 4276
Néo Odontoldgicas - 21 Reservas de Lucros 425.001 422315
Ajustes de Avaliagao Patrimonial (9.044) 14573
Total do Ativo 1974959  1.963.635 Total do Passivo e Patri Liquido 1974959  1.963.635
Comp ¢ao - Ativo 2.060.222 2.033.269 Comp cao - Passiv 2.060.222 2.033.269
:
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO (Em milhares de reais)
Capital Reservas Ajuste de Avaliagao Lucro Liquido Total do
Social Capital Lucros Patri ial Ac lad Patri Liquido
Saldos em 01/01/2020 317.000 4.276 342.729 35.035 - 699.040
Aumento de Capital 13.000 - (13.000) - - -
Total do Resultado Abrangente - - - (20.462) 93.474 73.012
Lucro Liquido. - - - - 93.474 93.474
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda - - - (20.462) - (20.462)
Destinagdo:
Reserva Legal - - 4,674 - (4.674) -
Reservas Estatutarias - - 87.912 - (87.912) -
Dividendos - - - - (888) (888)
Saldos em 31/12/2020 330.000 4.276 422315 14.573 - 771.164
Mutacoes do Periodo 13.000 —— 79.586 (20.462) - 72.124
Saldos em 01/01/2021 330.000 4276 422315 14.573 - 771.164
Aumento de Capital 50.000 - (50.000) - —-= -
Total do Resultado Abrangente - (23.617) 53.191 29.574
Lucro Liquido. -- - 53.191 53.191
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda. . - - - (23.617) - (23.617)
Destinagdo:
Reserva Legal - - 2.660 - (2.660) -
Reservas Estatutarias - - 50.026 e (50.026) -
Dividendos - - - - (505) (505)
Saldos em 31/12/2021 380.000 4.276 425.001 (9.044) -= 800.233
Mutagoes do Periodo 50.000 - 2.686 (23.617) - 29.069
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS - EM 01/01/2021 E 31/12/2020 PARA CONTAS PATRIMONIAIS E DE 01/01 A 31/12 DE 2021 E 2020 PARA RESULTADO

(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

- CONTEXTO OPERACIONAL

A Itauseg Satde S.A. (ITAUSEG SAUDE) é uma empresa do Conglomerado Itati Unibanco
Holding S.A. e tem por objeto exclusivo a pratica de operagdes especializadas em
salde operando em seguros do ramo saude (Planos de Assisténcia a Satde) definidos
em Lei e autorizada pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS).

Os acionistas da Itauseg Saude S.A. sdo: Banco Itat BBA S.A. com participagéo de 53,18%,
Itati Vida e Previdéncia S.A. com participacdo de 46,28% e Banco Itaucard S.A. com
participagao de 0,54%, todas participantes do Conglomerado Itati Unibanco Holding.

Estas Demonstragdes Financeiras foram aprovadas pela Diretoria em 11 de margo de 2022.

- POLITICAS CONTABEIS SIGNIFICATIVAS

a) Base de Preparagao

As Demonstracdes Financeiras da ITAUSEG SAUDE foram elaboradas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela ANS,
incluindo os pronunciamentos emitidos pelo International Accounting Standards Board -
IASB, na forma homologada pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC, no que nao
contrariam a Resolugdo Normativa n° 435 de 23/11/2018 e alteragdes posteriores da ANS.

b) Novos Pronunciamentos e Alteracdes e Interpretacoes de Pronunciamentos
existentes

I - Pronunciamentos contébeis aplicaveis para o periodo findo em 31 de dezembro de 2021
Nao houve novos pronunciamentos contabeis aplicaveis ao periodo.

Il - Pr i Contabeis Emitidos Rec e Aplicaveis em Periodos
Futuros

Resolugdo Normativa ANS n°472/21 - Substitui a Resolugdo Normativa ANS
n° 435/18, alterando principalmente o plano de contas padrao e modelos de publicagéo.
Adicionalmente, aprova os Pronunciamentos Contabeis 00 (R2) - Estrutura Conceitual para
Relatorio Financeiro, 06 (R2) - Arrendamentos, 47 - Receitas de Contratos com Clientes,
a partir de 01°/01/2022 e o Pronunciamento Contabil 48 - Instrumentos Financeiros a partir
de 01°/01/2023. Os possiveis impactos estdo sendo avaliados e serdo concluidos até a data
de entrada em vigor de todos os artigos da norma.

c)E abeis Criticas e
A preparagao das Demonstragdes Financeiras exige que a Administragao realize estimativas e
utilize premissas que afetam os saldos de ativos, passivos e passivos contingentes divulgados
na data das Demonstra¢des Financeiras, devido as incertezas e ao alto nivel de subjetividade
envolvido no reconhecimento e mensuragdo de determinados itens. As estimativas e
julgamentos que apresentam risco significativo e podem ter impacto relevante nos valores
de ativos e passivos sao divulgados a seguir. Os resultados reais podem ser diferentes
daqueles estabelecidos por essas estimativas e julgamentos.

| - Imposto de Renda e Contribuigao Social Diferidos

Ativos Fiscais Diferidos sdo reconhecidos somente em relacao a diferencas temporarias
dedutiveis, e prejuizos fiscais e base negativa a compensar na medida em que i) se
considera provével que a ITAUSEG SAUDE gerar4 lucro tributével futuro para a sua utilizagéo;
e ii) apresente histdrico de lucros ou receitas tributaveis em pelo menos trés dos ultimos
cinco exercicios sociais. A realizacao esperada do ativo fiscal diferido é baseada na projecao
de lucros tributaveis futuros e outros estudos técnicos.

Il - Valor Justo de Instrumentos Financeiros

O valor justo de instrumentos financeiros é calculado mediante o uso de técnicas de
avaliacao baseadas em premissas, que levam em consideracao informagoes e condi¢oes de
mercado. As principais premissas sao: dados historicos, informagoes de transagoes similares
e técnicas de precificacdo. Para instrumentos mais complexos ou sem liquidez, é necessario
um julgamento significativo para determinar o modelo utilizado mediante selegdo de inputs
especificos e em alguns casos, sao aplicados ajustes de avaliagao ao valor do modelo ou
preco cotado para instrumentos financeiros que nao sao negociados ativamente.

Il - Provisoes, Contingéncias e Obrigagoes Legais

A ITAUSEG SAUDE revisa periodicamente suas contingéncias. Essas contingéncias sao
avaliadas com base nas melhores estimativas da Administragdo, levando em consideracao
o parecer de assessores legais quando houver probabilidade que recursos financeiros
sejam exigidos para liquidar as obrigagdes e que o montante das obrigagcdes possa ser
razoavelmente estimado.

Os valores das contingéncias sao quantificados utilizando-se modelos e critérios
que permitam a sua mensuracao de forma adequada, apesar da incerteza inerente
aos prazos e valores.

IV - Provisées Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude

As provisdes técnicas sdo passivos decorrentes de obrigagdes contraidas pela ITAUSEG
SAUDE para com os seus segurados e participantes.

A determinagao do valor do passivo atuarial depende de inlimeras incertezas inerentes as
coberturas dos contratos de seguros, tais como premissas de persisténcia, mortalidade,
invalidez, longevidade, morbidade, despesas, frequéncia de sinistros.
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As estimativas dessas premissas baseiam-se na experiéncia histérica da ITAUSEG SAUDE,
em avaliagdes comparativas e na experiéncia do atuario, que buscam convergéncia
as melhores prdticas do mercado e objetiva a revisdo continua do passivo atuarial.
Ajustes resultantes dessas melhorias continuas, quando necessarias, sdo reconhecidos
nos resultados do respectivo periodo.

d) Resumo das Principais Politicas Contabeis

I - Caixa e Equivalentes de Caixa

E definido como caixa e contas correntes em bancos, considerados no Balango Patrimonial,
quando aplicavel, nas rubricas, Disponivel e Aplicagbes com prazo original igual
ou inferior a 90 dias.

Il - Aplicagdes, Ativos e Passivos Financeiros

Todos os ativos e passivos financeiros, devem ser reconhecidos no Balango Patrimonial
e mensurados de acordo com a categoria no qual o instrumento foi classificado.

Os Ativos e Passivos Financeiros sao classificados nas seguintes categorias:

I Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao;

Il Ativos Financeiros Disponiveis para Venda;

Ill. Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento;

IV. Passivos Financeiros ao Custo Amortizado; e

V. Empréstimos e Recebiveis.

A classificagdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos ou
os passivos financeiros foram assumidos. A Administracao determina a classificagao de seus
instrumentos financeiros no reconhecimento inicial.

As compras e as vendas regulares de ativos e passivos financeiros sao reconhecidas
e baixadas, respectivamente, na data de negociagdo.

IL1 - Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao

Ativos Financeiros adquiridos com o propésito de serem ativa e frequentemente negociados,
sao avaliados pelo valor justo em contrapartida ao resultado do periodo.

IL1I - Ativos Financeiros Disponiveis para Venda

Ativos Financeiros que poderao ser negociados, porém néo séo adquiridos com o propdsito
de serem ativa e frequentemente negociados, avaliados pelo valor justo em contrapartida a
conta destacada do Patriménio Liquido;

Os ganhos e perdas de Ativos Financeiros, quando realizados, serdo reconhecidos na data
de negociagao na Demonstracdo do Resultado, em contrapartida de conta especifica do
Patriménio Liquido.

ILIIl - Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento

Ativos Financeiros, exceto agdes nao resgatdveis, para os quais haja intengdao ou
obrigatoriedade e capacidade financeira da instituicdo para sua manuten¢édo em carteira
até o vencimento, registrados pelo custo de aquisicao ou pelo valor justo quando da
transferéncia de outra categoria. Os titulos sao atualizados até a data de vencimento, nao
sendo avaliados pelo valor justo.

Os declinios no valor justo Ativos Financeiros disponiveis para venda e dos mantidos até
o vencimento, abaixo dos seus respectivos custos atualizados, relacionados a razoes
consideradas nao temporarias, sao refletidos no resultado como perdas realizadas.

ILIV - Passivos Financeiros ao Custo Amortizado

Os passivos financeiros que ndo séo classificados como a valor justo através do resultado
estdo classificados nesta categoria e inicialmente sao reconhecidos pelo valor justo e
subsequentemente sdo mensurados pelo custo amortizado utilizando o método de taxa
efetiva de juros. A despesa de juros é apresentada na Demonstracao do Resultado, na rubrica
Resultado Financeiro.

Valor Justo

Valor justo é o prego que seria recebido pela venda de um ativo ou que seria pago pela
transferéncia de um passivo em uma transacao ordenada entre participantes do mercado
na data de mensuragéo.

Nos casos em que nao estdo disponiveis precos cotados em mercado, os valores justos
sao baseados em estimativas, com a utilizagdo de fluxos de caixa descontados ou outras
técnicas de avaliagao. Essas técnicas sdo afetadas de forma significativa pelas premissas
utilizadas, inclusive a taxa de desconto e a estimativa dos fluxos de caixa futuros.
O valor justo estimado obtido por meio dessas técnicas ndo pode ser substanciado por
comparagao com mercados independentes e, em muitos casos, hdo pode ser realizado na
liquidagao imediata do instrumento.

A hierarquia de valor justo é classificada conforme a relevancia dos dados observados no
processo de mensuragao. Os métodos e premissas utilizados para a estimativa do valor justo
para ativos financeiros estao definidos abaixo:

Nivel 1: Titulos e valores mobilidrios de alta liquidez com precos disponiveis em um
mercado ativo.

Nivel 2: Quando as informagdes de aprecamento nao estiverem disponiveis para um
titulo ou valor mobilidrio especifico, a avaliagdo geralmente se baseia em precos cotados

:
DEMONSTRACAO DO RESULTADO (Em milhares de reais, exceto as informagées
de quantidade de agées)

01/01a 01/01a
Nota 31/12/2021 31/12/2020
Contraprestagoes Efetivas / Prémios Ganhos
de Planode A ia a Satide 199.000 192.632
Receitas com Operagoes de Assisténcia a Saide... 4b 199.000 192.632
Contraprestagoes Liquidas / Prémios Retidos 197.348 189.448
Variagao das Provisdes Técnicas de Operagoes
de Assisténcia a Satide 1.652 3.184
E Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retido: 4b (288.411) (221.726)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados... (279.411) (217.220)
Variacao da Provisao de Eventos/Sinistros
Ocorridos e Nao Avisados (9.000) (4.506)
Resultado das Operagdes com Planos
deA ia a Saude (89.411) (29.094)
Receitas de Assisténcia a Satide Nao Relacionadas
com Planos de Saude da Operadora . 611 2476
Outras Receitas Operacionais 611 2476
Outras Despesas Operacionais com Plano
de A ia a Saude (10) (1

Outras Despesas de Operagdes de Planos
de Assisténcia a Satde (10) (9)
Provisdo para Perdas sobre Créditos.. - 8
Outras Despesas Operagdes de Assisténcia a Satide

Né&o Relacionados com Planos da Operadoras......... (18.070) (21.975)
Resultado Bruto (106.880) (48.594)
Despesas de Comercializagao 4b (223) (215)
Desp Ad rativas (28.288) (32.384)
Resultado Financeiro Liquido 227.884 238325
Receitas Financeiras 5b 227.902 238.337
Despesas Financeiras (18) (12)
Resultado Patri ial 13 (1)
Receitas Patrimoniai 14 -
Despesas Patrimoniais (1) (1)
Resultado antes dos Imp e Participagoes 92.506 157.131
Imposto de Renda 2d I, 6a (26.634) (44.010)
Contribuigao Social 2d I, 6a (18.403) (26.506)
Impostos Diferido: 2d Il 6a 6.832 7.694
Participagdes no Resultado (1.110) (835)
Lucro Liquido 53.191 93.474
:
DEMONSTRACI'\O DO RESULTADO ABRANGENTE (Em milhares de reais)

01/01a 01/01a

31/12/2021 31/12/2020

Lucro Liquido 53.191 93.474
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda (23.617) (20.462)
Variagao de Valor Justo. (41.282) (35.766)
Efeito fiscal 17.665 15.304
Total de Ajuste de Avaliagao Patri ial (23.617) (20.462)
Total do Resultado Abrangente 29.574 73.012

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO (Em milhares de reais)

01/01a 01/01a
Nota 31/12/2021 31/12/2020
Atividades Operacionais
Recebimento de Planos de Satude 198.095 188.866
Outros Recebimentos Operacionais. 3.964 4.563
Resgate de Aplicagoes Financeiras.. 491.673 695.728
Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Servigo
de Saude/Sinistros (288.333) (217.911)
Aplicagbes Financeiras (301.938) (605.106)
Pagamento de Pessoal (4.757) (4.639)
Pagamento de Tributo: (80.826) (41.384)
Outros Pagamentos Operacionais (16.925) (19.683)
Despesas Administrativas (demais pagamentos. (83) (89)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais...... 870 345
Atividades de Investi
Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizado -

Hospitalar (2) (16)
Caixa Liquido de Atividades de Investimento (2) (16)
Atividades de Financi

Pagamentos de Dividendo (888) (313)
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento (888) (313)
Aumento / (Diminuigao) Liquido em Caixa

e Equi de Caixa 2d1 (20) 16

Caixa e Equivalentes de Caixa no inicio do periodo... 716 700

Caixa e Equival de Caixa no final do periodo .. 696 716
Conciliagao entre Lucro Liquido e Fluxo de Caixa 01/01a 01/01a

Liquido das Atividades Operacionais 31/12/2021 31/12/2020
Lucro Liquido Aj d 41.272 86.259
Lucro Liquido do Periodo 53.191 93.474
Ajustes ao Lucro: (11.919) (7.215)

Depreciagao - 1

Distrato do Imével 21 --

Receita de Atualizagao / Encargos de Dep0sitos

em Garantia (785) (640)
Despesa de Atualizacdo / Encargos de Provisoes
Agbes Judiciai - 9

Constituicao / (Reversao) Provisdes A¢oes Judiciais ... 2277 1.280

Tributos Diferidos. (13.432) (7.865)
Variagao de Ativos e Passivo! (40.402) (85.914)

(Aumento) / Redugao em Ativo. (20.762) (113.490)

Aplicagoes (34.763) (129.997)

Depositos Judiciais e Fiscais 264 1.629

Despesas Antecipadas. 168 (833)

Créditos de Opera¢oes com Planos de Assisténcia. (1.857) 280

Bens e Titulos a Receber...... (318) (76)

Créditos Tributarios e Previdén: 15.744 15.507

(Redugao) /A em P (19.640) 27.576

Débitos Diversos. 10.595 (3.447)

Provisoes 37.304 59.813

Provisoes Técnicas de Operagdes de Assisténcia........ 1.213 1.714

Pagamento de Imposto de Renda.......... (70.567) (30.460)

Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 1.815 (44)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado)

nas Atividades Operacionai: 870 345

do mercado de instrumentos semelhantes, informagoes de aprecamento obtidas por meio
dos servicos de aprecamento, como Bloomberg, Reuters e corretoras (somente quando
representam transagoes efetivas) ou fluxos de caixa descontados, que usam as informagoes
derivadas de ativos ativamente negociados em um mercado ativo.

Nivel 3: Quando ndo houver informagdes de aprecamento em um mercado ativo,
utilizam-se modelos desenvolvidos internamente, a partir de curvas geradas conforme
modelo proprietério.

ILV - Empréstimos e Recebiveis

A ITAUSEG SAUDE classifica como Empréstimos e Recebiveis a seguinte rubrica do Balango
Patrimonial: Bens e Titulos a Receber.

As receitas de juros sdo reconhecidas na Demonstragdo do Resultado, na rubrica
Resultado Financeiro.

1Il - Imposto de Renda e Contribuigao Social

Existem dois componentes na provisdo para imposto de renda e contribuicdo social:
corrente e diferido.

O componente corrente aproxima-se dos impostos a serem pagos ou recuperados no
periodo aplicavel e sdo registrados no Balango Patrimonial nas rubricas - Provisdes -
Provisao para IR e CSLL e Créditos Tributarios e Previdencidrios, respectivamente.

O componente diferido representado pelos créditos tributérios e as obrigagoes fiscais
diferidas, é obtido pelas diferencas entre as bases de calculo contabil e tributarias dos ativos
e passivos no final de cada periodo. Os ativos fiscais diferidos sao reconhecidos quando for
provavel que lucros tributaveis estardo a disposicao para sua compensagao. Os ativos fiscais
diferidos e as obrigagées fiscais diferidas sao reconhecidos no Balango Patrimonial na rubrica
Titulos e Créditos a Receber - Créditos Tributarios e Previdencidrios e Provisdes para Tributos
Diferidos, respectivamente.
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IV - Pr , Ativos Conting eP Conting

Ativos contingentes e passivos contingentes sdo possiveis direitos e obrigagdes potenciais decorrentes de eventos passados
e cuja ocorréncia depende de eventos futuros incertos.

Os ativos contingentes ndo sio reconhecidos nas Demonstracdes Financeiras, exceto quando a Administracdo da ITAUSEG SAUDE entende
que sua realizagao é praticamente certa, e geralmente corresponde a agdes com decisées favordveis em julgamento final e inapelavel e pela
retirada de agdes como resultado da liquidagao de pagamentos que tenham sido recebidos ou como resultado de acordo de compensagao
com um passivo existente.

Essas contingéncias sao avaliadas com base nas melhores estimativas da Administracao e séo classificadas como:

» Provaveis: para as quais sao constituidos passivos reconhecidos no Balango Patrimonial na rubrica Provisdes para A¢des Judiciais.

- Possiveis: as quais sdo divulgadas nas Demonstragoes Financeiras, nao sendo nenhuma provisdo registrada.

- Remotas: as quais ndo requerem provisao e nem divulgagao.

O montante dos depdsitos judiciais € atualizado de acordo com a regulamentacao vigente.

V - Lucro por Agéo

O lucro por agéo é calculado pela divisao do Lucro Liquido atribuido aos controladores da ITAUSEG SAUDE pelo nimero de agdes ordinérias
em circulagao em cada exercicio. Como nao hé fatores de dilui¢éo, o lucro bésico e lucro diluido é o mesmo.

VI - Apuragéo do Resultado

As receitas representam o valor presente dos servigos prestados e sao reconhecidas pelo regime de competéncia.

Os prémios de seguros e as respectivas despesas de comercializagao sao contabilizados quando da emissao das apolices e reconhecidos
no resultado segundo o prazo de vigéncia do seguro, através da constituicdo e reversao da proviséo de prémios ndo ganhos e despesas de
comercializagao diferidas.

O resultado considera os rendimentos, encargos e variagdes monetdrias, atualizados de acordo com indices e taxas oficiais contemplam
ativos e passivos de curto e longo prazo e, quando aplicavel, os efeitos de ajustes de ativos a valor de mercado ou de realizagao.

As demais receitas e despesas sao registradas pelo regime de competéncia.

- APLICAGOES

a) Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao

Os Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao contabilizados pelo seu valor justo sao apresentados na tabela a seguir:

d

) Patrii Liquido Aj e Margem de Solvéncia
Apresentamos abaixo a composicao da PLA e Margem de Solvéncia de acordo com as resolugoes vigentes:

31/12/2021 31/12/2020
Patri Liquido 800.233 771.164
Adigoes:
Proviséo para Tributo Diferido 7.913 8.862
Dedugobes:
Despesas Diferidas (10) (10)
Despesas Antecipada: 911) (1.079)
Patri Liquido Ajustad 807.225 778937
0,20 Prémio Retido Anual Médio - dltimos 12 meses. 39.470 37.890
0,33 Sinistro Retido Anual Médio - ultimos 36 meses 81.132 74477
Margem de Solvéncia 81.132 74.477
Suficiéncia 726.093 704.460

d) Risco das Operagoes de Seguros - Ramo Saude

Os riscos da operagdo de Salude da ITAUSEG SAUDE estdo suportados por Provisdes Técnicas, de acordo com as normas do mercado
de saude suplementar no Brasil, conforme determinacdo das Regulagées Normativas da ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar.
O Itat Unibanco Holding S.A. dispde de comités especificos, cuja atribuicao é definir a administracao dos recursos provenientes das
Provisdes Técnicas, estabelecer diretrizes para administracao destes recursos com objetivo de rentabilidade a longo prazo e definir modelos
de avaliagoes, limites de risco e estratégias de alocacao de recursos em ativos financeiros definidos. Tais foros sao integrados nao apenas
por executivos e pelos responsaveis diretos pelo processo de gestdo do negdcio, mas igualmente por profissionais com fungdes de diregao
ou coordenagao das areas comerciais e financeiras.

e) Proviséao Nao Técnica - Débitos Diversos

Constituida quando constatada insuficiéncia de prémios pela duragdo da carteira, de acordo com a metodologia baseada em estimativas
de fluxos de caixa projetados, utilizando ainda premissas atuariais realistas de frequéncia de sinistros esperada, severidade, persisténcia,

31/12/2021 31/12/2020 despesas e riscos biométrico. As premissas atuariais s&o baseadas na anélise histérica da carteira de segurados da ITAUSEG SAUDE,
Fundos de Investi 481.138 412874 benchmarks de mercado e na experiéncia do atudrio interno.
Compromissada 113.657 36942 NIFT¥] - DETALHAMENTO DE CONTAS
Letras Financeiras doTesouro 353.031 157.972 a) Débitos Diversos
Letras do Tesouro Nacional 14.446 218.092 Compostos basicamente por Proviséo Nao Técnica de Seguro Saude, conforme Nota 4e, constituida para cobrir déficits futuros R$ 906.399
Contas a Receber/ (Pagar) 4 (132) (3¢ 890,626 de 01/01 a31/12/2020)
Tituloide Divida de Empresas 10.032 9.851 b) Rece.itas Financeiras |
Debéntures 10.032 9851 Compostas basicamente por Receitas de Aplicagdes Financeiras de R$ 226.421 (R$ 237.402 de 01/01 a 31/12/2020).
Total 491.170 422.725
- - — - - — - -TRIBUTOS
O valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao foram os seguintes: . . I . -
31/12/2021 31/12/2020 A ITAlUSEG SA~UDE apura separadam’ente, em caf:la exercicio, o Imposto dg Rendaea Contrlbun;ao Social §obre o Lucro ngmdo. ) i
Sem vencimento 2 (132) Qs tributos sdo calculados pelas aliquotas abaixo demonstradas e consideram, para efeito das respectivas bases de célculo, a legislagao
Até um ano 179.226 182.887 Vigente pertinente a cada encargo.
De um a cinco anos 230.887 226485 Imposto de Renda 15,00%
De cinco a dez anos 81.053 13485  Adicional de Imposto de Renda 10,00%
Total 491.170 422.725  Contribuigéo Social sobre o Lucro Liquido (1) 20,00%
Circulante 491.170 422.725 (1) Lej no 14.183/21 (conversdo da MP n° 1.034/21): publicada em 15 de julho de 2021, dispée sobre majoracéo da aliquota da Contribuicéo
b) Ativos Financeiros Disponiveis para Venda Social sobre o Lucro Liquido que passou a ser 20%. A majoracéo da aliquota é aplicada de 1° de julho até 31 de dezembro de 2021.
O valor justo e o custo ou custo amortizado correspondente aos Ativos Financeiros Disponiveis para Venda sdo apresentados a) Despesas com Impostos e Contribuicées
ha tabela a seguir: |- Demonstragio do Calculo com Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido
_ 31/12/2021 01/01a 01/01a
. " L Custo  Ajustes aoValor Justo (noPL)  ValorJusto .40 sobre Operagoes do Periodo 31/12/2021 _31/12/2020
Titulos Publicos do Goyernn Brasileiro 159.528 (15.808) 143720 o litado Antes dos | P e Participacoes 92.506 157.131
Notas do Tesouro Nacional 159.528 (15.808) 143.720 Encargos (Imposto de Renda e Contribuigdo Social) as Aliquotas Vigente (38.302) (62.852)
Total 159.528 (15.808) 143.720 Acréscimos/Decréscimos aos encargos de Impostos de Renda e Contribuigao Social decorrentes de:
31/12/2020 Outras Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas nao Tributaveis 97 30
__Custo  Ajustes ao Valor Justo (noPL)  ValorJusto  yo¢51 de Imposto de Renda e Contribuicao Social Correntes e Diferidos (38.205) (62.822)
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 189.800 25.474 215.274 " —
Notas do Tesouro Nacional 189.800 25.474 215274 I-DespesasTributarias )
Total 189.800 25474 215274 ﬁ)s.lliie;‘p:;assgirfl::tda:sas estdo representadas basicamente por PIS e COFINS.
O valor justo dos Ativos Financeiros Disponiveis para Venda, por vencimento, sao os seguintes: 1 - O saldo de Ativos Fiscais Diferidos e sua movimentacao, segregado em funcao das origens e d bol: estao rep dos por:
De cinco a dez anos 3 2%%?0 A 2/:0;: 31/12/2020 Realizacdo Constituicdo 31/12/2021
ApSs dez anos 135‘660 206-696 Proviséo Relativa a Operacao de Seguro Saude 356.252 - 6.309 362.561
- - Provisdes para Passivos Contingentes 769 (602) 977 1.144
T?tal : 143.720 215.274 Outros 931 (550) 534 915
Nao Circulante 143720 215274 Refletido no Patriménio Liquido - Ajustes ao Valor Justo de Titulos
c) Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento Disponiveis para Venda — — 6.764 6.764
O Custo Amortizado correspondente aos Ativos Mantidos até o Vencimento sdo apresentados na tabela a seguir: Total (1) 357.952 (1.152) 14.584 371384
31/12/2021 31/12/2020
Total Decincoadezanos Ap6sdezanos Total Atéumano Apésdezanos (1) Apresentado no Balango Patrimonial na rubrica Créditos Tributdrios e Previdencidrios, no valor de RS 371.397 (RS 357.965 em 31/12/2020)
Notas do Tesouro Nacional 923.174 517.081 206.093 024,663 103.613 821.050 e estd representado por Tributos Diferidos R$ 371.384 (R$ 357.952 em 31/12/2020) e por Tributos a Compensar R$ 13 (RS 13 em 31/12/2020).
Total 923174 517.081 406.093 924,663 103613 821.050 Il-A estimativa de realizagao e o valor presente dos Ativos Fiscais Diferidos sao:
Circulante ... - - - 103.613 103.613 —_ Anode Realizacao Diferencas Temporarias %
Nao Circulante... 923.174 517.081 406.093 821.050 - 821.050 2022 3.857 1,10%
Os Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento, se avaliados a valor justo, apresentariam em 31/12/2021 um ajuste no valor 2023 5312 1’40?
de RS (13.683) (R$ 120.013 em 31/12/2020). 2024 6832 1,80%
d) Distribuicao dos Niveis 2025 8.068 2,20%
31/12/2021 31/12/2020 2026 10.268 2,80%
Nivel1 Nivel2 Nivel 3 Total  Nivel1 Nivel2 Nivel3 Total acima de 2026 337.047 90,70%
Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao ..... -— 491.170 -- 491.170 -~ 422725 -~ 422725 Total 371384 100,00%
Fundos de Investimentos -~ 491170 -~ 491170 -~ 412874 -~ 412.874 _ValorPresente (1) 267.932
Debéntures - —= . —= —= 9.851 —= 9.851 (1) Para o ajuste a valor presente foi utilizada a taxa média de captacéo, liquida dos efeitos tributdrios.
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda - -~ 143720 215274 - == 215274 pqprojecoes de lucros tributaveis futuros incluem estimativas referentes a variaveis macroecondmicas, basicamente ao volume de operacées
Notas do Tesouro Nacional .. 143.720 - -— 143720 215274 - —~ 215274 {e capitalizacio, que podem apresentar variacdes em relacio aos dados e valores reais.
e) Exposigdo Méaxima dos Ativos Financeiros Segregados por Setor de Atividade O Lucro Liquido contébil ndo tem relagdo direta com o lucro tributdvel para o Imposto de Renda e Contribuicdo Social em funcao
31/12/2021 % 31/12/2020 %  das diferengas existentes entre os critérios contabeis e a legislagao fiscal pertinente, além de aspectos societarios. Portanto, é recomendavel
Setor Publico 1.548.032 99,36 1.552.811 99,37 que a evolugao da realizagao dos ativos fiscais diferidos apresentada acima ndo seja tomada como indicativo de lucros liquidos futuros.
Servigos 10032 0,64 9.851 0,63 - PATRIMONIO LIQUIDO
Total 1.558.064 100,00 1.562.662 100,00 a) Capital Social
O quadro abaixo apresenta a carteira dos demais ativos financeiros classificados por nivel de risco em: Esta representado por 23.736.056.984 acdes ordinérias nominativas, sem valor nominal.
Classificacdo Interna Mantidos para Negociacdo  Disp is paraVenda  Mantidos até o Venci Total Em AGO/E de 31/03/2020, foi aprovada o aumento de capital no montante de R$ 13.000 sem emissao de novas de acdes,
Baixo 491.170 143.720 923.174 1558064 mediante capitalizagio da Reserva Lucro.
Total 491.170 143.720 923174 1.558.064 Em AGO/E de 31/03/2021, foi aprovada o aumento de capital no montante de R$ 50.000 sem emissao de novas acées, mediante capitalizacio
%. 31,52% 9,23% 59,25% 100,00% da Reserva Lucro.
Baixo 422.725 215.274 924.663 1.562.662 b) Dividendos
Total 31/12/2020.... 422725 215.274 924663 1.562.662 Aos acionistas sao assegurados dividendos minimos obrigatérios em cada exercicio, correspondente a 1% do lucro liquido ajustado,
%. 27,05% 13,78% 59,17% 100,00%

A tabela abaixo demonstra a correspondéncia entre os niveis de risco atribuidos pelos modelos internos do grupo (baixo, médio e alto)
e a probabilidade de inadimpléncia (PD) associada a cada um desses niveis.
Classificagao Interna PD

Baixo Menor ou Igual a 4,44%
Médio Maior que 4,44% e menor ou igual a 25,95%
Alto Maior que 25,95%

- SEGURO DO RAMO SAUDE

Provisoes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude

As provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salide sdo constituidas de acordo com os critérios estabelecidos pela Resolugao
n°314/12, da ANS e alteragdes posteriores.

+ Provisdo de Prémios / Contraprestacdo Nao Ganha (PPCNG) - Constituida para a cobertura dos valores a pagar relativos a sinistros
e despesas a ocorrer, ao longo dos prazos a decorrer, referentes aos riscos assumidos na data-base de célculo.

- Provisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP) - Constituida, de acordo com nota técnica atuarial, se for constatada insuficiéncia de prémios.
- Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) - Constituida com base nas notificagoes de sinistros, em valor suficiente para fazer face aos
compromissos futuros; para determinagao do valor provisionado dos sinistros em discussao judicial, os peritos reguladores e assessores
juridicos efetuam as avaliacdes com base na importancia segurada e nas regulagdes técnicas, levando-se em conta a probabilidade de
resultado desfavoravel para a companhia.

- Provisao para Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) - Constituida em fun¢do do montante esperado de sinistros ocorridos
em riscos assumidos na carteira e nao avisados.

+ Provisao para Remissao (PR) - Constituida, de acordo com nota técnica atuarial.

a) Saldos dos Planos de Assisténcia a Saude

Planos Individuais Planos Coletivos Total
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
Provisdo de prémios / Contraprestagao
Nao Ganha (PPCNG)..... 9.164 8.604 47 39 9.211 8.643
Provisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP) (1) 118.938 121.770 10.021 10.260 128.959 132.030
Provisdo para Remisséo (PR). - - 2.023 1173 2.023 1.173
Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) 8.332 14.251 179 394 8.511 14.645
Provisdo de Sinistros Ocorridos e
N&o Avisados (PEONA) ..........cccovcccmunsseeessssissisissssesss 73.491 65.101 6.536 5.926 80.027 71.027
Total das Pr Técnica: 209.925 209.726 18.806 17.792 228.731 227.518
Circulante. 227.467 226.723
Nao Circulante 1.264 795

(1) A Provisao de Insuficiéncia de Prémios, é calculada em conformidade com os critérios estabelecidos pelo érgdo regulador atuarial e representa
a insuficiéncia de prémios esperados em relagéo aos sinistros futuros por um prazo de 12 meses.

Movimento das Provisdes Técnicas Total
PPCNG PSL PEONA PIP PR 31/12/2021 31/12/2020

Saldo Inicial - 01/01 8.643 14645 71.027 132,030 1.173 227.518 225.804
(+) Adigbes decorrentes de emissdes / contribuices... 197.348 - - - - 197.348 189.448
(-) Diferimento pelo risco decorrido.. (196.780) - - - - (196.780) (190.201)
(-) Pagamento de sinistros. -~ (285.244) - - - (285.244) (216.504)
(+) Sinistros avisados. -— 280.855 - - - 280.855 221.006
(+/-) Outras (Constituicdo / (Reverséo)) - (1.745) 9.000 (3.071) 850 5.034 (2.035)
Saldo Final 9.211 8.511 80.027 128959 2023 228731 227518
b) Prémios e Sinistros dos Planos de Assisténcia a Saude

Prémios hos (PG) Sinistros Indenizaveis Liquid Comercializacao

01/01a 01/01a 01/01a 01/01a 01/01a 01/01a
Ramos 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021  31/12/2020
Planos Individuais 182.445 177.181 (273.296) (208.567) (223) (215)
Planos Coletivos... 16.555 15.451 (15.115) (13.159) -- -
Total 199.000 192,632 (288.411) (221.726) (223) (215)
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conforme disposto no Estatuto Social.

cao aos Aci
31/12/2021 31/12/2020
Pagos. 888 313
Dividendos (provisionados no periodo anterior) 888 313
Provisi dos (1) 505 888
Dividendos 505 888
(1) Registrados na rubrica Débitos Diversos.
c) Reservas de Capital e de Lucros
31/12/2021 31/12/2020
Reservas de Capital - Opgdes de Incentivos Fiscais 4.276 4.276
Reservas de Lucros 425.001 422315
Legal 22442 19.782
Especial (1) 402.559 402.533

(1) A Reserva Especial tem como objetivo formar recursos destinados ao periodo do direito de subscricGo em aumentos de capital
das empresas participadas, aumentos de capital e pagamento de dividendos intermedidrios.
Eventual excesso de Reservas de Lucros em relagdo ao Capital Social sera distribuido ou capitalizado conforme determinagéo da proxima AGO/E
[T ¥] - PARTES RELACIONADAS
a) Transagoes com Partes Relacionadas
As operagdes realizadas entre partes relacionadas, sao efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de mercado, vigentes nas respectivas
datas, e em condi¢des de comutatividade. As principais partes relacionadas sao:
« Controladoras - acionistas diretos: Banco Itatil BBA S.A. e os indiretos: Ital Unibanco Holding S.A., sua respectiva agéncia em Cayman
ealtadsaS.A.
« Empresas do Grupo - as participacdes diretas da ITAUSEG SAUDE, além das demais empresas sob controle do Itai Unibanco Holding S.A.
« Fundos de investimentos - fundos sob controle do Itati Unibanco Holding S.A.
- Outras - as participagdes diretas e indiretas da Itaisa S.A.; entidades fechadas de previdéncia complementar, que administram
planos de aposentadoria patrocinados pelo Itai Unibanco Holding S.A., criados exclusivamente para seus colaboradores; e Fundagées
e Institutos mantidos por doagées do Itai Unibanco Holding S.A., e pelo resultado gerado pelos seus ativos para viabilizagdo
de seus objetivos, bem como a manutengéo de estrutura operacional e administrativa.

Ativos / (Passivos)

Receitas / (D

01/01a 01/01a
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
Aplicagées Financeiras 481.138 412874 20.967 6.073
Fundos de Investimentos 481.138 412.874 20.967 6.073
Valores a Receber (Pagar) / Receitas (Despesas) Administrativas, Prestaciao
de Servigos e/ou Outras Operacionais - - 3.138 374
Controladoras -— - 1.822 1.460
Empresas do Grupo - - 1.316 (1.086)
Doagoes - - - (550)
Qutras - - - (550)
Convénio de Rateio de Custos Comuns (Desp Ad rativas) - - (5.260) (6.916)
Empresas do Grupo e -= (5.260) (6.916)

b) Remuneragao do Pessoal-Chave da Administragao

Os honorarios atribuidos aos Administradores da ITAUSEG SAUDE s&o pagos pelo Conglomerado Itad Unibanco.

[Te37¥] - GERENCIAMENTO DE RISCOS E CAPITAL

A gestao de riscos e capital é considerada um instrumento essencial para otimizar o uso de recursos e selecionar as melhores oportunidades
de negdcios, visando a obter a melhor relagao Risco x Retorno.

Os documentos “Relatério de Acesso Publico - Gestdo e Controle de Risco de Mercado / Risco de Crédito / Gestao e Controle de Risco
de Liquidez e Gestdo Integrada Risco Operacional e Controles Internos” que detalham as diretrizes estabelecidas pelo normativo
institucional de controle de risco do conglomerado, que nao fazem parte das demonstragdes contabeis, podem ser visualizados no site
ww.itau.com.br/relacoes-com-investidores, na se¢do Itati Unibanco, Governanca Corporativa, Regulamentos e Politicas, Relatdrios.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS - EM 01/01/2021 E 31/12/2020 PARA CONTAS PATRIMONIAIS E DE 01/01 A 31/12 DE 2021 E 2020 PARA RESULTADO (Em milhares de reais, exceto quando indicado) (Continuagéo)

- INFORMAGOES SUPLEMENTARES
a) Combate aos Efeitos da COVID-19 “Coronavirus”

A ITAUSEG SAUDE monitora os efeitos econdmicos desta pandemia da COVID-19, que podem afetar adversamente seus resultados.
Desde o inicio do surto da COVID-19 no Brasil, foi estruturado o Comité de Gestao de Crise Institucional, por meio de sua controladora
Itati Unibanco Holding S.A., estabelecendo uma agenda intensificada de gestao de crise responsavel pelo acompanhamento da pandemia e

de seus impactos em suas operagdes, além das agdes governamentais para mitiga-los.
|

A ITAUSEG SAUDE identificou os seguintes impactos em seus resultados, bem como efeitos nas estimativas e julgamentos criticos

justo nos seus diversos niveis.

para a elaboragao das Demonstragoes Financeiras:
« impactos temporarios na precificagdo de seus instrumentos financeiros, decorrentes de oscilagdes de taxas e da alta volatilidade
dos precos nos mercados no inicio da pandemia, no primeiro trimestre de 2020, influenciando na mensuragao dos itens avaliados ao valor
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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Itauseg Saude S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstracoes financeiras da Itauseg Saude S.A. (“Seguradora”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contébeis significativas e outras informacoes elucidativas.
Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Itauseg Saude S.A.
em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS).
Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes
financeiras”. Somos independentes em relagao a Seguradora, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informagoes que ac h asd ragoes financeiras e o relatério
do auditor

A administracao da Seguradora é responsavel por essas outras informagoes que
compreendem o Relatério da Administracao.

Nossa opiniao sobre as demonstragoes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragao
e nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstragoes financeiras, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
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relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante
no Relatério da Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada
arelatar a este respeito.

Responsabilidades da acao e da governanca pelas demonstragées financeiras

A administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagao
das demonstragoes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS)
e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboracao
de demonstragdes financeiras livres de distorcéo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro.

Na elaboragéo das demonstragoes financeiras, a administragao é responsavel pela avaliacao
da capacidade de a Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicdvel,
os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a nao ser que a administracao pretenda
liquidar a Seguradora ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista
para evitar o encerramento das operagées.

Os responsaveis pela governanca da Seguradora sao aqueles com responsabilidade
pela supervisao do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragoes financeiras,
tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razoéavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorgoes relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstracoes financeiras.
Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:
« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstragoes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos

procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de ndo detecgdo
de distor¢ao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou
representagoes falsas intencionais.

+ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficécia dos controles internos da Seguradora.

+ Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela administragao.

+ Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢bes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgagées nas demonstragdes financeiras ou incluir
modificacdo em nossa opiniao, se as divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusoes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Seguradora a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

+ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstragdes
financeiras, inclusive as divulgacoes e se essas demonstragdes financeiras representam
as correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do

alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagoes significativas de

auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente,
tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Séo Paulo, 11 de margo de 2022
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