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ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA S.A.
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Senhores acionistas e demais interessados,

Apresentamos o Relatério de Administracdo e as correspondentes Demonstragdes
Financeiras da Itai Seguros de Auto e Residéncia S.A., com o Relatério dos Auditores
Independentes, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

NOSSO DESEMPENHO

* Prémios emitidos

Os prémios emitidos da Companhia totalizaram em 2021 R$ 466,3 milhGes, reducao
de R$ 11,6 milhdes ou 2,4% em relagdo ao ano anterior.

* Sinistralidade

A sinistralidade da Companhia em 2021 foi de 27,7%, aumento de 1,2 ponto percentual
em relagdo ao ano anterior.

» Despesas administrativas

Em 2021, o indice de despesas administrativas, tributos e outras despesas
operacionais sobre os prémios ganhos foi de 24,3%, com aumento de 7,2 pontos
percentuais em relagdo ao ano anterior.

» Resultado financeiro

O resultado financeiro totalizou em 2021 R$ 34,9 milhdes, reducao de R$ 28,9 milhdes,
ou 45,3% em relacao ao ano anterior.

 indice combinado

O indice combinado (total de gastos com sinistros retidos, despesas de comercializagao,
despesas administrativas, despesas com tributos e outras receitas e despesas
operacionais, sobre prémios ganhos), em 2021 foi de 85,9%, aumento de 7,9 pontos
percentuais em relagao ao ano anterior. O indice combinado ampliado, que inclui o
resultado financeiro, em 2021 foi de 80,0%, aumento de 11,3 pontos percentuais em
relagdo ao ano anterior. Estas variagbes decorrem principalmente do aumento do
indice de despesas administrativas.

* Lucro liquido e por acao

O lucro liquido totalizou em 2021 R$ 60,7 milhdes, redugdo de R$ 45,5 milhdes ou

BALANGCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(em milhares de reais)

Nota Dezembro Dezembro

42,8% em relagao ao ano anterior. O lucro por agao foi de R$ 0,73 em 2021 e R$ 1,09
em 2020.

DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

De acordo com o estatuto sdo assegurados aos acionistas dividendos minimos
obrigatérios de 25%, calculados sobre o lucro liquido ajustado, os quais sao
determinados por ocasi@o do encerramento do exercicio.

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

As iniciativas socioambientais da Companhia tém crescido de forma consistente,
permitindo que colaboradores e demais publicos da Porto Seguro passem a olhar as
atividades e o préprio negdcio com o viés da sustentabilidade. Seguindo esse novo
modelo de atuag&o, a sustentabilidade tornou-se integrada e sistémica, voltada a cada
um dos inumeros produtos e servigos, potencializando assim, a leveza e a gentileza
com que a empresa busca ser cada vez mais um Porto Seguro para todos os seus
publicos.

A descri¢do completa dos projetos socioculturais e ambientais do grupo Porto Seguro
estd apresentada nas Demonstragdes Financeiras consolidadas da Porto Seguro S.A.,
divulgadas no site da Companhia (http://ri.portoseguro.com.br) e na edi¢do de 28 de
fevereiro de 2022 do jornal O Estado de Sao Paulo.

AMBIENTE ECONOMICO

Na esteira dos imensos estimulos fiscais e monetarios langados ainda em 2020 em
todo o planeta e do processo de vacinagdo em larga escala nas principais economias
do planeta desde o inicio deste ano, 2021 termina exibindo uma das maiores taxas de
expansao do PIB global das ultimas décadas.

Uma consequéncia dessa rapida retomada da atividade, porém, foi a aceleragao
bastante forte da inflagdo. Seja em paises desenvolvidos, seja em paises emergentes,
a alta dos precos de diversos bens e mesmo de servicos tem alcangado niveis pouco
comuns ao longo dos Ultimos anos. Diante desse quadro, diversos bancos centrais ao
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redor do mundo ja iniciaram um processo de aperto das condigdes monetarias,
enquanto que outros ja sinalizaram que devem fazé-lo em breve.

O final deste ano tem sido marcado pela incerteza trazida pela variante émicron, que
pode gerar algum retrocesso ou atraso nesse processo de normalizagdo da atividade
global, até que novas vacinas sejam disponibilizadas.

Domesticamente, além desses fatores j& mencionados que atingem a praticamente
todos os paises, tivemos alguns outros iminentemente locais que acentuaram o
movimento de aceleragado da inflagéo e exigiram uma resposta mais rapida e mais forte
do Copom em termos de elevagado da taxa bésica de juros.

A necessidade de conter a deterioragédo do quadro inflacionario tem levado o Copom a
aumentar substancialmente a taxa SELIC, o que deve se traduzir numa importante
desaceleragdo do crescimento econémico ao longo de 2022. Outro fator que deve
limitar o vigor da atividade econémica no préximo ano € o elevado grau de incerteza
gerado pelas eleigdes presidenciais, levando os agentes econémicos a posturas mais
cautelosas quanto as suas decisdes de consumo e investimento em capital fixo.

A Companhia segue confiante na robustez de suas operagoes e bem posicionada para
continuar sélida em sua trajetéria de crescimento dos negdcios e de entrega de
resultados consistentes, através de iniciativas que permitirdo dar continuidade ao
aumento dos ganhos de eficiéncia operacional, avangar no processo de transformagao
digital e continuar aperfeicoando os modelos de negdcio para aproveitar as diversas
oportunidades que o mercado oferece.

AGRADECIMENTOS

Registramos nossos agradecimentos aos corretores e segurados pelo apoio e pela
confianga demonstrados, e aos funcionarios e colaboradores pela continua dedicagao.
Aproveitamos também para agradecer as autoridades ligadas as nossas atividades,
em especial aos representantes da SUSEP.
Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2022
A Administragcao

DEMONSTRACAO DO RESULTADO

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(em milhares de reais, exceto para informac6es sobre lucro por acao

Ativo explicativa __de 2021 _ de 2020 Passivo e patriménio liquido explicativa __de 2021 _ de 2020 Nota Dezembro Dezembro
Circulante 536.728 _ 594.319 Circulante 454.479 _ 469.976 explicativa __de 2021 _ de 2020
DISPONIVEL......ooooeeeeceereeee e 10.448 3.265 Contas a pagar 69319 64.249  pramios emitidos 17 466.264  477.815
Caixa e bancos 10.448 3.265  Obrigagdes a pagar - 39.141 11.191  variagées das provisoes técnicas de prémios....... 18 8271  (2.925)
Equivalentes de caixa. 6 _ 22932 17.722  Impostos e encargos sociais @ recolher ............. 18.071 19.880  prémios ganho: 17 _ 474.535 _ 474.890
Aplicagoes 7.1 __191.154 _ 247.935  Encargos trabalhistas.... 258 503  sinistros ocorrido 19 _(131.680) _(126.056)
Créditos das operagdes com seguros e resseguro 214.227 _ 220.318  Impostos e contribuicoes . 11.846 32671  Custos de aquisigéo. 20 _(160.475) _(162.963)
Prémios a receber 8 214227 220317 Outrascontas apagar... . 3 4 OQutras receitas e d operacionai 21 _ (19.446) _ (20.139)
Operagdes com resseguradoras .. _ 1 Del)]to's de operagGes Com seguros e resseguros 69.201 72.369 Resultado com r Iro (1.500) 1.344
Outros créditos operacionais 1.324 2614  Prémios arestituir 137 271 Receita COM r8SSEQUIO..........vcrerveerareeesreiesees 50 2.098
Ativos de resseguro - provisdes técnicas . 14.1 671 1.367  Operagdes com resseguradoras... 840 860 Despesa com resseguro (1.490) (754)
Titulos e créditos a receber 24.420 _ 27.132 gorretore’s de seguros e resseguros. 12 85072 67458  Qutros resultados com resseguro . (60) -
Titulos e créditos a receber-... 698 3.346 ut’rcrf dedbltct)s operacionais. 13 g;ig g;?g Desp istrativas 22 _ (74.452) _ (38.853)
Créditos tributarios e previdenciarios .. 9.1 23.545 23566 epositos ’e erceiros.. 2 B Desy com tributos ... (21.574) _ (22.395)
. Provisdes técnicas - seguros.. 14 _ 313.716 _ 330.079 Resultado fi i 23 34.867 63.741
Outros créditos 177 220 ° — L 93,01
OUtros valores € beNs ...........cccoveeeeveeveveeeerernnns - 13 I:_)ano.s 813.716  330.079  Resultado operacional. _100.275 __ 169.569
Bens  venda - 13 gaott:lrculante ng: % Resultado antes dos impostos e participagoes 100.275 _ 169.569
Despesas antecipadas 1.786 1.545 gl; as a pagar 111 5. p “ood posto de renda. 9.2 _ (22.942)  (39.282)
SRR rigages a pagar . 39 Contribuigao social 9.2 _ (16.130) _ (24.553)
Custos de aquisi¢do diferidos 10 69.766 72.408 Tributos diferid 912 5.050 5.997 L. "~
Sequros T 69.766 72.408 ributos diferidos -1 - - Participagoes sobre o lucro .. 554 449
- g . . Provisdes técnicas - Seguros...........cccevvviieciinnnns 14 _ 115.073 _ 110.115 | liquido d ici 4! 106.1
X ucro liquido do exercicio 60.649 06.183
Ndo circulante 170345 180682 g 115.073 110115  Quantidade de acdes 83.058  97.792
Realizavel 2 10NgO Prazo ...........oooersorscrsee —170.345 __180.662  gtros débitos _ 6178 4.906 | ycro liquido POr 8GE0 - R$ .....veeeevvveeereeersreririns 0,73 1,09
Aplicacoes 7.2 __138.960 _ 148.846 ProvisGes judiciais 15 5.173 4.906 L S P . P .
) - - - As notas explicativas da administracéo séo parte integrante das demonstracdes financeiras
Titulos e créditos a receber................ 31.340 31.836  patriménio liquido 16 126.957 183.783 .
Créditos tributarios e previdenciarios .. 9.1 11.896 10.210  Capital social 92.500 89.000 DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
DepéS|tolengC|als e fiscais 16.784 21.626  Redug&o de capital social (em aprovagao)............ - 31.000 PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
Outros créditos 2.660 - Reservas de lucros 31.499 60.867 (em milhares de reais)
Ativos de resseguro - provisoes técnicas.............. 141 45 — Ajustes de avaliagéo patrimonial 2.958 2.916 D bro D b
Total do ativo 707.073 _ 775.001 Total do passivo e patriménio liquido . 707.073 __775.001 e::r;ozr: e;:';‘o;;
_ As notas explicativas da dmlnlstraao sdo parte integrante das demonstragées financeiras Lucro liquido do exercicio T 60649 106.183
DEMONSTRACAO DA MUTACAO DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 Outros resultados abrang 42 579
(em milhares de reais) Itens que serléod. 1 ifica'd_os subseq ite
Nota Capital Aumento/(reducao) de Reservas Ajustes de Lucros para o resultado do exer
I . . = I . . Ganhos e perdas atuariais 70 965
Explicativa _ social capital - em aprovacao de lucros avaliacao patrimonial acumulados __ Total Efeitos tributarios (28) (386)
Saldo final em 31 de d bro de 2019 120.000 - __ 46.723 439 - 167.162 o
- N . X — Total dos resultados abrangentes para o exercicio,
Pagamento de dividendos intermediarios (ano anterior).................... - — (43.935) - — (43.935) P . PR
Reducao de capital: - liquido de .efe'.tos ""’"‘a,"‘?s P : & M
AGE de 7 de dezembro de 2020 (31.000) 31.000 _ _ _ As notas explicativas da admlnlstrag:o s&o parte integrante das demonstragdes financeiras
Ajustes de avaliagéo patrimonial - - - 2.477 - DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
Lucro liquido do exercicio......... - - - - 106.183 PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
Proposta para distribuigao do resultado: (em milhares de reais)
Reserva legal - - 5.309 - (5.309)
Reservas estatutarias - - 52770 - (52.770) - De;er;g;) De;e“;:,’;g
JCP (R$ 0,07 por ag&o)...... . - - - - (6.987) (6.987) . tes operacionais —de2021 __ de 2020
Dividendos minimos e intermediarios (R$ 0,42 por ag&o) .............. - - - - (41.117) (41.117) Lucro liquido ZO exercicio 60.649 106.183
Saldo final em 31 de d bro de 2020 89.000 31.000 _ 60.867 2.916 — 183.783 Ajustes para: : :
Pagamento de d_ividendos ?ntermediérios (ano anterior).........cccceeenne - - (47.717) - — (47.717) Deprp,.im;ﬁ', _ 5
Aumento/(reduggo) de capital: Constituicao/(reversao) de perdas por redugéo ao valor
Portaria SUSEP/CGRAJ n° 548 16a  3.500 - - - - 3.500 recuperavel dos ativos 229 (393)
Portaria SUSEP/CGRAJ n° 7 16 a - (31.000) - - — (31.000)  Variagao nas contas patrimoniais:
Reconhecimento pagamento em acoes - - 167 - - 167 Ativos financeiros - aplicacoes 66.667  107.062
Ajustes de avaliagdo patrimonial 16 b - - - 42 - 42 Créditos das operagdes de seguros e resseguros.. 5.870 (1.662)
Lucro liquido do exercicio - - - - 60.649 60.649  Ativos de resseguro 651 (1.056)
Proposta para distribuigao do resultado: Creéditos fiscais e previdenciarios 21 75
Reserva legal 16 ¢ - - 3032 - (3.032) - Ativo fiscal diferido............ (1.686) 3.838
Reservas estatutarias 16¢c - - 15150 - (15.150) - gePOS'tOS lUdt'C"f_l'S g fiscais ‘z-zi‘?) p 0%3;;
JCP (R$ 0,06 por agao 16d - - - - 5.184) (5.184 espesas antecipadas :
Divid( $ ’p' ¢ ) s = { ) { ) Custos de aquisicéo diferidos. 2.642 (684)
lendos minimos e intermediarios (R$ 0,45 por agao) .............. 16d - - - - (37.283) (37.283) Outros ativos 1334 (1.037)
Saldo final em 31 de d bro de 2021 92.500 - _ 31.499 2.958 - 126.957 | u ibuics 9 ) 08 4 501
As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstragoes financeiras mpostos e contribuigoes 0.5 54.20
Outras contas a pagar 24.496  (11.004)
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS geb'}°§ dedopterams COM SEGUIOS @ reSSegUIoS w.oevoc..vvvee 5?8325 (1(22(%;
i epositos de terceiro: Rk .
PARA 0 EXEHCICIQ FINDO EM 31 PE PEZEMBRO DE 2021 Provisdes técnicas - Seguros € resseguros............c.ccueucecunne. (11.405) (136.840)
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) Provisdes judiciais 267 (1.160)
< < Caixa consumido pelas operacoes
1. CONTEXTO OPERACIONAL 2. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS Impostos sobre o lucro pagos (31.333)  (31.406)
A ltad Seguros de Auto e Residéncia S.A. (“Companhia”) é uma sociedade por agdes As politicas contabeis relevantes utilizadas na preparagdo das demonstragdes Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 129.299 83.489
de capital fechado autorizada a operar pela Superintendéncia de Seguros Privados finanf:eiras estdo demonstradas a seguir. Es_sas politicas foram~ aplicadas Atividades de investimgnto
(SUSEP), localizada na Alameda Baréo de Piracicaba, n° 618/634 - Torre B - 2° andar, con?lztezte;noe;:e lFt’a"a todos os P?;{Odos Copsafat'Vr’S aptresentados. Nao houve no Pﬁs;?ﬁzr:gopela compra: 16)
- . ) . = periodo de alteragbes nas politicas contabeis relevantes. -
Sao Paulo (SP) - Brasil. Tem por objeto social a exploragcdo de seguros de danos em ¢ ~ Caixa liquido consumido nas atividades de investimento.. _ (16)
todas as regides do pais, conforme definido na legislagao vigente, operando por meio 2.1 BASE DE PREPARACAO Atividades de financiamento
de sucursais e representantes em todo territério nacional. A Companhia é uma A elaboragdo das demonstragbes financeiras requer que a Administracdo use Distribui¢&o de dividendos e JCP (89.406)  (85.939)
controlada direta da Porto Seguro S.A. a qual possui agdes negociadas no Novo julgamento na determinag@o e no registro de estimativas contabeis. Os ativos e Aumento/(redug@o) de capital ..........ccccueerrieieiineiieseiees (27.500) -

Mercado da B3, sob a sigla PSSA3.

1.1 OUTRAS INFORMAGOES - COVID-19

Apesar do momento desafiador, a Companhia segue otimista na condugao de suas
operagdes e confiantes na robustez e resiliéncia do seu modelo de negécios para
ultrapassar a crise da pandemia da COVID-19. Continuamos monitorando os reflexos
da pandemia e dentro das suas operacdes, até o fechamento do periodo, ndo foram
identificados impactos significativos.

Acodes institucionais relacionadas a pandemia:

Continuamos com Grupo de Trabalho para coordenar as agoes a serem tomadas para
enfrentar a pandemia, objetivando minimizar quaisquer impactos na qualidade do
atendimento a seus clientes, segurados e beneficidrios, para minimizar o risco aos
nossos colaboradores e familiares e garantir a manutencdo da continuidade e
qualidade dos negécios da Companhia.

Dentro das principais a¢des internas, destacamos a adogao ao regime de “home office”
para parte substancial dos nossos colaboradores, a priorizagdo de reunides por
videoconferéncia e a circulagdo de comunicagdo corporativa para informar e
conscientizar os colaboradores dos riscos relacionados a disseminagao do virus e
direcionar a busca por novas informagoes.
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passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas envolvem, entre
outros, a determinagdo: (i) do valor justo de ativos financeiros, (ii) das provisdes
técnicas, (iii) da provisao para risco de créditos (“impairment”), (iv) da realizagao dos
impostos diferidos e (v) das provisdes e contingéncia para processos judiciais. A
liquidagdo das transacdes que envolvem essas estimativas podera ser efetuada por
valores sensivelmente diferentes dos estimados em razao de imprecisdes inerentes ao
processo de sua determinacao.

A Companhia revisa essas estimativas e premissas periodicamente (vide nota
explicativa n® 3). As demonstracdes financeiras foram preparadas segundo a premissa
de continuacéo dos negdcios (vide nota explicativa n® 1) em curso normal.

Todas as informagoes relevantes proprias das demonstragdes financeiras, e somente
elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administracao na
gestdo da Companhia. Desta forma, a Administragao entende que estas Demonstragdes
Financeiras apresentam de forma apropriada a posicdo financeira e patrimonial, o
desempenho e os fluxos de caixa.

As demonstragoes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagédo pela
Administragdo em 18 de fevereiro de 2022.

2.1.1 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragoes financeiras da Companhia foram preparadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis

Caixa liquido consumido nas atividades de financiamento_(116.906) _ (85.939)
Aumento/(reducao) liquido(a) de caixa e equivalentes
de caixa

12.393 (2.466)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio ..........  20.987 23.453
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 33.380 20.987
As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

(CPC), em observancia as disposicdes da Lei das Sociedades Andnimas e normas
expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), segundo critérios estabelecidos pelo
plano de contas instituido pela Circular SUSEP n° 517/2015 e alteragdes (revogada
pela Circular SUSEP n° 648/2021 a partir de 3 de Janeiro de 2022).

As demonstragdes financeiras consolidadas do grupo Porto Seguro, elaboradas em
conformidade com as préticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS), foram divulgadas pela sua controladora
Porto Seguro S.A. em 7 de fevereiro de 2022 e estao disponiveis no site da Companhia
(http://ri.portoseguro.com.br).

2.2 MOEDA FUNCIONAL E MOEDA DE APRESENTACAO

As demonstragdes financeiras da Companhia sao apresentadas em milhares de reais
(R$), que é também sua moeda funcional. Para determinagdo da moeda funcional é
observada a moeda do principal ambiente econémico em que a Companhia opera.

continua—*'
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2.3 CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Incluem os depdsitos bancérios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez,
com vencimentos originais de até trés meses e com risco insignificante de mudanca de
valor.

2.4 ATIVOS FINANCEIROS

(a) Mensuracao e classificacao

A Administracdo da Companhia determina a classificagdo de seus ativos financeiros
no seu reconhecimento inicial. A classificacao depende da finalidade para a qual os
ativos financeiros foram adquiridos/constituidos, os quais sao classificados nas
seguintes categorias:

(i) Mensurados pelo valor justo por meio do resultado - titulos para negociacao
Sao classificados nesta categoria os ativos financeiros cuja finalidade e estratégia de
investimento é manter negociagoes frequentes. Os ganhos ou as perdas decorrentes
de variagdes do valor justo sdo registrados imediatamente e apresentados na
demonstracdo do resultado em “Resultado financeiro” no exercicio em que ocorrem.
(ii) Titulos disponiveis para venda

Sao instrumentos financeiros ndo derivativos reconhecidos pelo seu valor justo. Os
juros destes titulos, calculados com o uso do método da taxa efetiva de juros, séo
reconhecidos na demonstracao do resultado em “Resultado financeiro”. A variagdo no
valor justo (ganhos ou perdas nao realizadas) é lancada contra o patriménio liquido, na
conta “Outros resultados abrangentes”, sendo realizada contra o resultado por ocasido
da sua efetiva liquidagao ou por perda considerada permanente (“‘impairment”).

(iii) Mantidos até o vencimento

Sao classificados nessa categoria os ativos financeiros adquiridos para obter fluxos de
caixa contratuais. Esses titulos s@o contabilizados pelo custo de aquisicao e para os
quais ha a intengdo e capacidades de manté-los até a data de seus vencimentos.

(iv) Empréstimos e recebiveis (clientes)

Incluem-se nesta categoria os recebiveis (prémios a receber de segurados) que sdo
ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, nao
cotados em um mercado ativo. Esses recebiveis sdo contabilizados pelo custo
amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros (quando aplicavel), e sao
avaliados por “‘impairment” a cada data de balango (vide nota explicativa n® 2.5.1).

(b) Determinacao de valor justo de ativos financeiros

Os valores justos dos investimentos com cotag&o publica sao registrados com base em
precos de negociagdo. Para os ativos financeiros sem mercado ativo ou cotagdo
publica, a Companhia estabelece o valor justo por meio de técnicas de avaliagao.
Essas técnicas incluem o uso de operagdes recentes contratadas com terceiros e a
referéncia a outros instrumentos que séo substancialmente similares, fazendo o maior
uso possivel de informagées geradas pelo mercado e o minimo possivel de informagdes
geradas pela Administragao. O valor justo dos ativos classificados como “Titulos para
negociagado” e “Titulos disponiveis para venda” baseia-se na seguinte hierarquia:

» Nivel 1: precos cotados e nao ajustados, em mercados ativos para ativos idénticos.
* Nivel 2: classificado quando se utiliza uma metodologia de fluxo de caixa descontado
ou outra metodologia para precificagao do ativo com base em dados observéveis em
mercado aberto.

* Nivel 3: ativo que néo seja precificado com base em dados observaveis do mercado
e a Companhia utiliza premissas internas para a determinagao de seu valor justo.

O valor de mercado dos titulos publicos € embasado no preco unitario de mercado
informado pela Associag@o Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA). As cotas de fundos de investimentos sao valorizadas com base no
valor da cota divulgada pelo administrador do fundo. Os titulos privados s&o valorizados
a mercado por meio da mesma metodologia de precificagdo adotada pelo administrador
dos fundos de investimentos.

2.5 ANALISE DE RECUPERACAO DE ATIVOS (“IMPAIRMENT”)

2.5.1 EMPRESTIMOS E RECEBIVEIS (CLIENTES)

Avalia-se constantemente se ha evidéncia de que um determinado ativo ou grupo de
ativos classificado na categoria de empréstimos ou recebiveis (avaliados ao custo
amortizado) esteja deteriorado ou “impaired”. Para a andlise de ‘impairment’, a
Companhia utiliza fatores observaveis que incluem base histérica de perdas e
inadimpléncia e quebra de contratos (cancelamento das coberturas de risco).

A metodologia utilizada é a de perda incorrida, que considera a existéncia de evidéncia
objetiva de “impairment” para ativos individualmente significativos. Se for considerado
que ndo existe tal evidéncia, os ativos sao incluidos em um grupo com caracteristicas
de risco de crédito similares (tipos de contrato de seguro, “ratings” internos, etc.) e
testados em uma base agrupada, com a aplicagdo dos seguintes parametros:
probabilidade de inadimpléncia das operacgdes, previsao de recuperabilidade dessas
perdas incluindo as garantias existentes e as perdas histéricas de devedores
classificados em uma mesma categoria.

Valores que sa@o provisionados como perda sdo geralmente baixados (“write-off”)
quando ndo ha mais expectativa para recuperagdo do ativo, conforme regras da
SUSEP.

2.5.2 Ti'[ULOS DISPONIVEIS PARA A VENDA E MANTIDOS
ATE O VENCIMENTO

A cada data de balango é avaliado se ha evidéncia objetiva de que um ativo classificado
como disponivel para a venda mantido até o vencimento esta individualmente deteriorado.
Caso tal evidéncia exista, a perda acumulada é removida do patriménio liquido e
reconhecida imediatamente no resultado, quando aplicavel.

2.6 BENS A VENDA - SALVADOS

A Companhia detém ativos circulantes que sd@o mantidos para a venda, tais como
estoques de bens salvados recuperados apos indenizagdes integrais em sinistros de
automoveis, registrados pelo valor estimado de realizagdo, com base em estudos
histéricos de recuperagao. Adicionalmente, os bens salvados que nado estejam
disponiveis para venda por questoes documentais, por exemplo, sdo mantidos no ativo
nao circulante, conforme regras da SUSEP.

2.7 CUSTO DE AQUISICAO DIFERIDO (DAC)

As comissdes sobre prémios emitidos e os custos diretos de angariagdo sao diferidos
e amortizados de acordo com o prazo de vigéncia das apdlices, conforme demonstrado
na nota explicativa n° 11. Os custos indiretos de comercializagao nao sao diferidos.

2.8 CONTRATOS DE SEGURO E CONTRATOS DE
INVESTIMENTO - CLASSIFICACAO

A Companhia emite diversos tipos de contratos de seguros gerais que transferem
riscos significativos de seguros, financeiros ou ambos. Entende-se como risco
significativo de seguro como a possibilidade de pagar beneficios significativos aos
segurados na ocorréncia de um evento de seguro com substancia comercial. Os
contratos de resseguro também sao classificados segundo os principios de
transferéncia de risco de seguro.

Os contratos de assisténcia a segurados como servigos a automoveis e residéncias e
assisténcia 24 horas, entre outros, também s&o avaliados para fins de classificagao de
contratos e sd@o classificados como contratos de seguro quando ha transferéncia
significativa de risco de seguro entre as contrapartes no contrato.

Na data de balango, ndo foram identificados contratos classificados como contratos de
investimentos.

2.9 PASSIVOS DE CONTRATOS DE SEGUROS

2.9.1 AVALIACAO DE PASSIVOS ORIGINADOS DE CONTRATOS
DE SEGURO

Utiliza-se as diretrizes do CPC 11 para avaliagdo dos contratos de seguro e aplica-se
as regras de procedimentos minimos para avaliagao de contratos de seguro, como:
Teste de Adequagéo de Passivos (TAP); avaliagdo de nivel de prudéncia utilizado na
avaliagdo dos contratos; entre outras politicas aplicaveis.

Né&o é aplicado os principios de “Shadow Accounting” (contabilidade reflexa), ja que a
Companhia ndo dispde de contratos cuja avaliagdo dos passivos ou beneficios aos
segurados seja impactada por ganhos ou perdas nao realizadas de titulos classificados
como disponiveis para a venda.

As provisdes técnicas sao constituidas de acordo com as diretrizes do Conselho
Nacional de Seguros Privados (CNSP) e da Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), cujos critérios, parametros e férmulas sdo documentados em Notas Técnicas
Atuariais (NTAs) e estao descritos resumidamente a seguir:

(a) A Proviséo de Prémios Nao Ganhos (PPNG) é calculada “pro rata” dia para os
seguros de danos e seguros de pessoas, com base nos prémios emitidos, tem por
objetivo provisionar a parcela destes, correspondente ao periodo de risco a decorrer
contado a partir da data-base de calculo.

(b) A Provisdo de Prémios Nao Ganhos de Riscos Vigentes, mas Nao Emitidos
(PPNG-RVNE) é calculada para os seguros de danos e seguros de pessoas e tem
como objetivo estimar a parcela de prémios nao ganhos, referentes aos riscos
assumidos, cujas vigéncias ja se iniciaram e que estdo em processo de emissao.

(c¢) A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) - administrativa e judicial - € constituida
com base na estimativa dos valores a indenizar efetuada por ocasido do recebimento
do aviso de sinistro, eventos ou notificagdo do processo judicial, bruta dos ajustes de
resseguro e liquida de cosseguro. Essa provisao € ajustada pela Provisao de Sinistros
Ocorridos mas nado Suficientemente Avisados (IBNeR), com o objetivo de estimar as
mudancas de valores que os sinistros avisados sofrerao ao longo dos processos de
analise até sua liquidacao. A IBNeR ¢ calculada através de técnicas estatisticas e
atuariais, como triangulos de “run-off’, com base no desenvolvimento histérico de
sinistros para os seguros de danos e seguros de pessoas.

(d) A Proviséo de Sinistros Ocorridos, mas Ndo Avisados (IBNR) é constituida para
pagamento dos sinistros que ja& ocorreram, mas que ainda nao foram avisados a
Companhia até data-base de apuracao e é calculada através de técnicas estatisticas e
atuariais como pela aplicagao de triangulos de “run-off”, com base no comportamento
histérico observado entre a data da ocorréncia do sinistro e a data do seu registro, para
os seguros de danos e de pessoas.

(e) A Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) é constituida com o objetivo de
garantir a cobertura dos valores esperados relativos as despesas relacionadas com
sinistros. A provisdo deve abranger as despesas alocdveis e ndo alocaveis,
relacionadas a liquidacéo de indenizagoes ou beneficios.

As provisbes técnicas sdo segregadas entre circulante e nao circulante no balango
patrimonial conforme seus perfis de liquidagdes, baseados nos fluxos atuariais.

2.9.2 TESTE DE ADEQUAGEO DOS PASSIVOS (TAP)

Em cada data de balango é elaborado o TAP (ou “Liability Adequacy Test” - LAT) para
todos os contratos vigentes na data de execucdo do teste. Esse teste é elaborado
considerando-se como valor contdbil todos os passivos de contratos de seguro,
deduzidos dos custos de aquisi¢ao diferidos (ativo), conforme critérios do CPC 11 e da
SUSEP.

Para o teste, desenvolveu-se uma metodologia que considera a melhor estimativa de
todos os fluxos de caixa futuros, que também incluem as despesas incrementais e de
liquidagdo de sinistros, utilizando-se premissas atualizadas. Para os ramos de risco
decorrido, sao levados em consideragao os prémios ganhos observados para efetuar a
melhor estimativa de receita de prémios no periodo subsequente a data-base de
célculo.

Na determinagdo das estimativas dos fluxos de caixa futuros, os contratos sdo
agrupados por similaridades ou caracteristicas de risco. Os fluxos de caixa sao trazidos
a valor presente a partir de premissas de taxas de juros livres de risco. Caso seja
identificada qualquer insuficiéncia no TAP, registra-se a perda imediatamente como
uma despesa no resultado do exercicio, constituindo/complementando a Provisao
Complementar de Cobertura (PCC).

Alguns contratos permitem o direito de venda do ativo danificado que tenha sido
recuperado (tal como salvados). Fica resguardado, também, o direito contratual de se
buscar ressarcimentos de terceiros, como sub-rogacao de direitos para pagamentos de
danos parciais ou totais cobertos. Consequentemente, estimativas de recuperagdes sao
incluidas como um redutor na avaliagéo e, consequentemente, na execugéo do TAP.

Foi publicada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) em janeiro de
2022, nova metodologia de estimag&o das estruturas a termo das taxas de juros livres
de risco (ETTJ) para as curvas: Prefixada, Cupom de IGP-M, Cupom de TR e Cupom
Cambial (délar). O primeiro semestre de 2022 ainda sera um periodo de transicao e
adocgdo definitiva por esta Companhia até junho de 2022, conforme previsto nas
orientagdes da referida autarquia.

2.10 PRO\!ISGES JUDICIAIS E PASSIVOS CONTINGENTES E
DEPOSITOS JUDICIAIS

As provisdes sdo constituidas para fazer face aos desembolsos futuros que possam
decorrer de agdes judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. As
constituicdes baseiam-se em uma analise individualizada, efetuada pelos assessores
juridicos da Companhia, dos processos judiciais em curso e das perspectivas de
resultado desfavoravel implicando um desembolso futuro.

Os tributos, cuja exigibilidade esta sendo questionada na esfera judicial, sdo registrados
levando-se em considerag&do o conceito de “obrigagéo legal” (fiscais e previdencidrias),
cujo objeto de contestagdo €é sua legalidade ou constitucionalidade, e,
independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de éxito, tém seus
montantes reconhecidos integralmente e atualizados monetariamente pela taxa
SELIC.

Os depdsitos judiciais s@o atualizados monetariamente e apresentados no ativo nao
circulante.

2.11 RECONHECIMENTO DE RECEITAS

2.11.1 PREMIO DE SEGURO E RESSEGURO

As receitas de prémio dos contratos de seguro sao reconhecidas quando da emissao
da apdlice ou quando da vigéncia do risco, o que ocorrer primeiro, proporcionalmente
e ao longo do periodo de cobertura do risco das respectivas apdlices, por meio da
constituicao/reversao da PPNG (vide nota explicativa n® 2.9.1(a)).

As despesas de resseguro cedido sdo reconhecidas de acordo com o reconhecimento
do respectivo prémio de seguro (resseguro proporcional) e/ou de acordo com o
contrato de resseguro (resseguro nao proporcional).

2.11.2 RECEITA DE JUROS

As receitas de juros de instrumentos financeiros s@o reconhecidas no resultado do
exercicio, pela taxa efetiva de retorno. Os juros cobrados sobre o parcelamento de
prémios de seguros sdo apropriados no resultado no mesmo prazo do recebimento.

212 DISTRIBUIGI;O DE DIVIDENDOS E JUROS SOBRE
CAPITAL PROPRIO

A distribui¢ao de dividendos e Juros sobre o Capital Préprio (JCP) para os acionistas é
reconhecida como um passivo, com base no estatuto social. Qualquer valor acima do
minimo obrigatério (25%) somente é provisionado na data em que é aprovado pelos
acionistas.

O beneficio fiscal dos juros sobre o capital préprio é reconhecido no resultado do
periodo. A taxa utilizada no calculo dos juros sobre o capital préprio é a Taxa de Juros
de Longo Prazo (TJLP) durante o periodo aplicavel, conforme a legislagao vigente.

2.13 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAO SOCIAL

Os valores de imposto de renda e contribui¢do social incluem as despesas de impostos
correntes e os efeitos dos tributos diferidos. Esses valores sdo reconhecidos no
resultado do exercicio, exceto para os efeitos tributdrios sobre itens que foram
diretamente reconhecidos no patriménio liquido; nesses casos, os efeitos tributarios
também sao reconhecidos no patriménio liquido.

Os impostos sao calculados com base em leis e regras tributérias vigentes na data de
encerramento do exercicio social. No Brasil, 0 imposto de renda é calculado a aliquota-
base de 15% mais adicional de 10% sobre o lucro real tributavel acima de R$ 240
anuais. A provisao para contribuicdo social para as sociedades seguradoras foi
constituida a aliquota de 20% a partir de julho de 2021, tendo em vista a majoragéo da
CSLL pela Lei n® 14.183/21 (conversao da Medida Provisoria n® 1.034/21) de 15% para
20% sobre o lucro das empresas de seguros (vide nota explicativa n° 9.2).

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sobre diferencas temporarias originadas entre
as bases tributarias de ativos e passivos e os valores contabeis respectivos desses
ativos e passivos. Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos no limite de que seja
provavel que lucros futuros tributaveis estejam disponiveis para a realizagdo destes
ativos e conforme suas expectativas de realizagdes.

3. ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTABEIS

As estimativas e os julgamentos contébeis sao continuamente avaliados e baseiam-se
na experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros,
considerados razoaveis para as circunstancias. Nao houve mudancas de critério na
determinacao das estimativas em relagao as demonstracdes financeiras do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2020.

A Administracdo da Companhia nao vislumbra em cenérios de médio e longo prazos
riscos de continuidade de seus negdcios, uma vez que, entre outros motivos: (i) opera
em um mercado em expans&o no pais, onde ha grandes potenciais de aumento de sua
participagdo no PIB brasileiro, quando comparado com padrdes estrangeiros; (ii)
investe em tecnologias e processos para proporcionar um crescimento sustentavel de
suas operagoes; (i) busca a diversificagdo de mercados e regides, ampliando sua
gama de atuagao; (iv) possui resultados econémico-financeiros passados consistentes
e uma solida condicao patrimonial.

SEGUNDA-FEIRA, 28 DE FEVEREIRO DE 2022

| ESTADAORI | 2

seguros@auto
residéncia

Itau

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

3.1 AVALIACAO DE PASSIVOS DE SEGUROS

O componente em que a Administragdo mais exerce o julgamento e utiliza estimativas
€ na constituicao dos passivos de seguros. Existem diversas fontes de incertezas que
precisam ser consideradas na estimativa dos passivos que serdo liquidados em Ultima
instancia. Sao utilizadas todas as fontes de informacao internas e externas disponiveis
sobre experiéncia passada e indicadores que possam influenciar as tomadas de
decisbes da Administracao e dos atuarios para a definicdo de premissas atuariais e da
melhor estimativa do valor de liquidagdo de sinistros para contratos cujo evento
segurado ja tenha ocorrido.

Consequentemente, os valores provisionados podem diferir significativamente dos
valores liquidados efetivamente em datas futuras para tais obrigagdes. As provisoes
que sao mais impactadas por uso de julgamento e incertezas sao aquelas relacionadas
aos ramos de contratos de seguro de grandes riscos e contratos de seguro com
cobertura de vida, porém estes mesmos ramos representam menos de 10% dos
prémios emitidos pela Companhia. O valor total dos passivos de contratos de seguro,
em 31 de dezembro de 2021, era de R$ 428.789.

3.2 CALCULO DO VALOR JUSTO E DE “IMPAIRMENT” DE
ATIVOS FINANCEIROS

O valor justo de instrumentos financeiros que ndo sao negociados em mercados ativos
é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagdo. A Companhia usa seu
julgamento para escolher diversos métodos e definir premissas que se baseiam
principalmente nas condi¢oes de mercado existentes na data do balango.

Aplicam-se regras de analise de “impairment” para os recebiveis, incluindo os prémios
a receber de segurados. Nesta drea é aplicado alto grau de julgamento para determinar
o nivel de incerteza, associado com a realizagao dos fluxos contratuais estimados dos
ativos financeiros. Nesse julgamento estdo incluidos o tipo de contrato, segmento
econdmico, histérico de vencimento e outros fatores relevantes que possam afetar a
constituicao das perdas para “impairment”, conforme descrito no item 2.5.1.

O valor total dos ativos financeiros (incluindo caixa, equivalentes de caixa, aplicagoes
financeiras e prémios a receber de segurados), em 31 de dezembro de 2021, era de
R$ 578.103 para os quais existem R$ 382 de provisao para risco de crédito.

4. GESTAO DE RISCOS

A Companhia esta exposta a um conjunto de riscos inerentes as suas atividades e,
para gerir estes riscos, possui uma série de principios, diretrizes, acoes, papéis e
responsabilidades necessarios a identificagédo, avaliagdo, tratamento e controle dos
riscos.

A governanca de gerenciamento de riscos conta com a participagéo de todas as areas,
tendo por finalidade proteger o resultado e seus acionistas, contribuir para sua
sustentabilidade e valor, envolvendo aspectos relacionados a transparéncia e
prestacéo de contas.

Nesse contexto, o gerenciamento dos riscos é exercido de modo integrado e
independente e valorizando o ambiente de decisdes colegiadas. As decisdes sao
pautadas em fatores que combinam o retorno sobre o risco mensurado, permitindo seu
alinhamento na definicdo dos objetivos comerciais e promovem o aculturamento dos
colaboradores em todos os niveis hierarquicos.

Todas estas iniciativas proporcionam a ampliacdo da eficiéncia operacional e
consequente redugdo do nivel de perdas, além de otimizar a utilizagdo do capital
disponivel. Refletindo o compromisso com a gestdo de riscos, a Companhia possui a
area de Gestédo de Riscos Corporativos cuja missao é garantir que os riscos sejam
efetivamente identificados, mensurados, mitigados, acompanhados e reportados de
forma independente.

Com o intuito de obter sinergias ao longo do processo de gerenciamento de riscos ha,
permanentemente, um férum denominado Comité de Risco Integrado. Este tem como
objetivo fornecer subsidios e informacdes a alta Administragdo em assuntos referentes
a gestao de riscos, propondo planos de agao e diretrizes, avaliando o cumprimento das
normas de gestao de riscos e acompanhando os indicadores-chave de riscos.

Vale destacar que em decorréncia da pandemia do COVID-19, uma série de agoes e
iniciativas foi estabelecida pela Alta Administragdo da Porto Seguro, com o objetivo de
confrontar as incertezas e desafios inerentes ao cenario atual, incluindo entre outras,
o estabelecimento do Comité de Crise, o acompanhamento didrio dos principais
indicadores de negdcio e operagdes, assim como a elaboragéo de cenarios de impacto
em resultado, liquidez e solvéncia.

A gestao de riscos financeiros, de seguros e operacionais compreende as seguintes
categorias:

4.1 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito caracteriza-se pela possibilidade de ndo cumprimento por
determinada contraparte (pessoa fisica, juridica ou governo) das obrigagdes relativas
a liquidagéo de operagdes que envolvam ativos financeiros. Este risco é composto por:
(a) Portfélio de investimentos: para o gerenciamento deste risco, a Companhia
possui politicas e processos de monitoramento mensais para garantir que limites ou
determinadas exposi¢des nao sejam excedidos. Para determinacao dos limites séo
avaliados critérios que contemplam a capacidade financeira, assim como grau minimo
de risco (“rating”) “B” de acordo com metodologia de classificagao propria, que segue
processos de governanca para avaliagdo e aprovacao das operagoes.

Em 31 de dezembro de 2021, 89,8% (89,5% em 31 de dezembro de 2020) das
aplicacdes financeiras estavam alocadas em titulos do tesouro brasileiro (risco
soberano) e o restante em aplicagcdes de “rating” “AA”. Na carteira de investimentos,
nenhuma operagao encontra-se em atraso ou deteriorada (“‘impaired”).

(b) Inadimpléncia nos prémios a receber: é a possibilidade de perda devido ao nao
pagamento dos prémios por parte dos segurados. Para mitigacdo destes riscos sao
estabelecidas regras de aceitagdo que incluem andlise do risco de crédito dos
segurados, fundamentadas em informagdes de agéncias de mercado e de
comportamento histérico junto a Companhia, assim como, no caso de inadimpléncia, a
cobertura de sinistros poderda ser cancelada conforme produto, regulamentagdo
vigente e relacionamento com o cliente. Os prémios a receber de segurado da
Companhia, em geral, ndo possuem concentragdo de riscos (por setor econémico, por
exemplo), uma vez que sao recebiveis, principalmente, de pessoas fisicas e varejo. Os
vencimentos dos prémios a receber estdo apresentados na nota explicativa n® 8.1.1.

4.2 RISCO DE LIQUIDEZ
O risco de liquidez é definido como a eventual indisponibilidade de recursos de caixa
para fazer frente a obrigagdes futuras. A Companhia possui controles com o objetivo de
manter seus niveis de liquidez em patamares adequados, alinhados aos requisitos
regulatorios, assim como equilibrar a relagdo entre as taxas, risco e retorno.
Adicionalmente, ha a defini¢ao de caixa minimo a ser mantido em relagao as projecoes
dos fluxos de caixa.
Os principais itens abordados na gestao do risco de liquidez sao: limites de risco de
liquidez, incluindo caixa minimo em relagdo as projecdes dos fluxos de caixa e de
ativos de alta liquidez (em sua maioria titulos publicos, os quais podem ser liquidados
antecipadamente); simulagdes de cenarios (teste de “stress”); e medidas potenciais
para contingenciamento.
A tabela a seguir apresenta o risco de liquidez a que a Companhia esta exposta (i):
Dezembro de 2021 Dezembro de 2020
Fluxo de Fluxo de Fluxo de Fluxo de

ativos (ii) passivos (iii) ativos (ii) passivos (iii)

A vista/sem vencimento................. 35.223 321 37.623 381
Fluxo de 0 a 30 dias... 47.920 87.038  54.503 52.772
Fluxo de 2 a 6 meses. 138.640 106.981 124.652 130.527
Fluxo de 7 a 12 meses .. 52.115 58.557  55.245 60.929
Fluxo acima de 1 ano.... 354.396 88.594 396.448 104.714
Total 628.294 341.491 _668.471 349.323

(i) Fluxos de caixa estimados com base em julgamento da Administragao, expiragao do
risco dos contratos de seguros e melhor expectativa quanto a data de liquidagado de
sinistros estimados. Esses fluxos foram estimados até a expectativa de pagamento e/
ou recebimento e nao consideram os valores a receber vencidos. Os ativos e passivos
financeiros pés-fixados foram distribuidos com base nos fluxos de caixa contratuais, e
os saldos foram projetados utilizando-se curva de juros, taxas previstas do Certificado
de Dep6sito Interbancario (CDI) e taxas de cambio divulgadas para periodos futuros
em datas préximas ou equivalentes.

(i) O fluxo de ativos considera o caixa e equivalentes de caixa, aplicagdes e prémios a
receber.

(i) O fluxo de passivos considera os passivos de contratos de seguros e os débitos de
operagoes com seguros € resseguros.

4.3 RISCO DE MERCADO
O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas devidas

continua—*'

DocuSigned by:
0 ESTADO DE SAO PAULO

Assinado por§ A O ESTADO DE § PAULO/615339349000141
U crFsssisnater2

B

E1FDIC243A074BCCACF482D820CD5368

Esta publicagdo é certificada pelo Estaddo, e
foi publicada na pagina de Relacio com o
Investidor, o Estadio RI

Sua autenticidade pode ser conferida no



https://estadaori.estadao.com.br/publicacoes/

DocuSign Envelope ID: 57F0163B-88F9-46F5-B20A-3B9D8918208B

ESTADAO

Economia & Negocios

ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA S.A.

CNPJ/MF n° 08.816.067/0001-00

Sede: Alameda Bardo de Piracicaba, 618/634 - Torre B - 2° andar - Campos Eliseos - CEP: 01216-012 - Sdo Paulo - SP

. = NOTAS EXPL
ontinuacéo

a oscilacdes nos pregos e taxas de mercado das posi¢ées mantidas em carteira. Visto
o perfil dos negdcios da Companhia, sua maior exposigao esta relacionada ao risco de
taxa de juros. Existem politicas que estabelecem limites, processos e ferramentas para
efetiva gestdo do risco de mercado. Seguem abaixo as exposi¢des de investimento
segregadas por fator de risco de mercado:

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Pés-fixados (SELIC/CDI) 47,7% 58,2%
Inflagéo (IPCA/IGPM) 39,4% 36,1%
Prefixado: 5,6% 0,9%
Acoes 4,1% 2,8%
OULIOS .. 3,2% 2,0%

Entre os métodos utilizados na gestao, utiliza-se a técnica de valor em risco (“Value at
Risk” - VaR) paramétrico, com intervalo de confianca de 95% em horizonte de 1 dia.
Sao realizados acompanhamentos complementares, como andlises de sensibilidade e
as ferramentas de “tracking error” e “Benchmark-VaR”, utilizados para isso cenarios
realisticos e plausiveis ao perfil e caracteristica do portfélio.

Os resultados obtidos sdo utilizados para mitigagdo de riscos e entendimento do
impacto sobre os resultados e o patriménio liquido, em condi¢gbes normais e de
“stress”. Esses testes levam em consideragao cenarios histéricos e de condigoes
futuras de mercado, sendo seus resultados utilizados no processo de planejamento e
decisdo, bem como na identificagdo de riscos especificos originados nos ativos e
passivos financeiros detidos pela Companhia.

Segue o quadro demonstrativo da andlise de sensibilidade dos instrumentos
financeiros, em 31 de dezembro de 2021, nos termos das Instrugdo CVM n° 02/2020 e
posteriores:

Fator de Risco Cenario (i) Impacto (ii)
+50 b.p. (16.080)

+25 b.p. (8.646)

Juros pré-fixados.. ‘+10 b.p. (3.996)
~10 b.p. 3.996

-25b.p. 8.646

- 50 b.p. 16.080

+ 50 b.p. (8.693)

+ 25 b.p. (4.454)

indices de precos . ‘+10 b.p. (1.808)
~10 b.p. 1.808

-25b.p. 4.454

- 50 b.p. 8.693

+ 50 b.p. (678)

+25 b.p. (565)

Juros pos-fixados . ‘+10 b.p. (452)
~10 b.p. 452

-25b.p. 565

- 50 b.p. 678

+34% 300

Acoes +17% 150
+9% 75

(i) B.P. = “basis points”. O cenario base utilizado é o cenario provavel de “stress” para
cada fator de risco, disponibilizados pela B3.

(i) Bruto de efeitos tributarios.

Ressalta-se que visto a capacidade de reagdo da Companhia, os impactos acima
apresentados podem ser minimizados. Adicionalmente, a Companhia possui
instrumentos derivativos que reduzem suas exposi¢cdes aos riscos. Esta andlise de
sensibilidade demonstra a exposicdo da Companhia ja com o uso dos instrumentos
derivatidos utilizados como “hedge” das operacdes.

4.4 RISCO DE SEGURO/ SUBSCRICAO

O risco de subscricdo é definido como a possibilidade de ocorréncia de eventos que
contrariem as expectativas e que possam comprometer significativamente o resultado
das operagdes e o patriménio liquido, incluindo falhas na precificagéo ou estimativas
de provisionamento.

A Companhia atualmente emite seguros de danos. O risco de subscrigao é segmentado
nas seguintes categorias de risco:

(a) Risco de prémio: gerado a partir de uma possivel insuficiéncia dos prémios
cobrados para fazer frente aos dispéndios financeiros com o pagamento das
obrigagbes assumidas com os segurados. A Companhia desenvolve constantemente
técnicas de andlise e precificagdo do risco, utilizando-se de modelos estatisticos
distintos para renovacdes e novos seguros, permitindo avaliar antecipadamente os
resultados gerados em diversos cenarios, que combinam niveis de pregos, conversao
de cotagdes e resultados, sendo as decisdes tomadas considerando o cendrio que
gera as melhores margens para os produtos.

(b) Risco de provisdo: gerado a partir de uma possivel insuficiéncia dos saldos das
provisdes constituidas para fazer frente aos dispéndios financeiros com o pagamento
das obrigacoes perante os segurados. Para avaliagdo da aderéncia das premissas e
metodologias utilizadas para dimensionamento das provisoes técnicas, sao realizados
constantemente testes de aderéncia em diferentes datas-bases, que verificam a
suficiéncia histérica das provisdes constituidas, incluindo o TAP (vide nota explicativa
n°2.9.2).

(c) Risco de retencgao: gerado a partir da exposi¢ao a riscos individuais com valor em
risco elevado, concentragao de riscos ou ocorréncia de eventos catastroficos. Essas
exposicdes s@o monitoradas por meio de processos e modelos adequados, sendo
contratadas protecoes de resseguro de acordo com os limites de reten¢ao por risco
aprovados pela SUSEP, assim como limites internos, refletidos em politica corporativa
de cesséao de riscos.

(d) Risco de praticas de sinistros: gerado a partir de regras e procedimentos
inadequados para a regulacao e liquidagao de sinistros.

Cada drea de produto estabelece, monitora e documenta as regras e praticas de
aceitacdo de riscos e praticas de sinistros em consonancia com as diretrizes gerais da
Companhia, que incluem, por exemplo, parecer prévio da Diretoria Técnica para
comercializagdo de cada produto e procedimentos para a aceitagao de riscos.

As premissas utilizadas para as andlises de sensibilidade para o risco de seguro, bem
como o teste de adequacao dos passivos, incluem:

» Utilizagao, como premissas de sinistralidade, das expectativas de prémio de risco,
baseadas em histérico de observagdes de frequéncia e severidade para cada
agrupamento de ramos.

» Utilizacao de expectativas de cessao de prémios e recuperagdo de sinistros,
baseadas em histérico de observagdes para cada ramo e/ou agrupamento de ramos.
Para as projecoes, respeitaram-se as clausulas contratuais vigentes na data-base do
estudo dos contratos celebrados com os resseguradores.

» Utilizagado como indexador, para os passivos, do indice de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA), que é predominante nos contratos padronizados.

» Taxa de juros esperada para os ativos, equivalente a taxa SELIC/CDI, que é
condizente com a rentabilidade obtida pela area de investimentos no exercicio vigente.
* Premissas atuariais especificas em cada produto em consequéncia do impacto
destas na precificagao do risco seguravel.

Os resultados obtidos nos processos de gestdo e monitoramento do risco de
subscricdo sado formalizados e reportados mensalmente a Alta Administragao,
permitindo que eventuais desvios em relag@o as projegdes sejam corrigidos no menor
espaco de tempo possivel.

Os impactos dos testes de sensibilidade demonstrados a seguir sao aqueles que
ocorreriam no resultado e no patriménio liquido da Companhia decorrente das
variagdes nas premissas apresentadas. Como a Companhia apresenta suficiéncia nos
fluxos do TAP (vide nota explicativa n® 2.9.2), conforme regras da SUSEP, os impactos
demonstrados s@o apds o esgotamento dessas suficiéncias.

4.4.1 DANOS - RESIDENCIAS
A principal medida de mitigaga@o € a inspecao prévia dos locais segurados.
A tabela a seguir apresenta a exposi¢éo ao risco de seguro por regiao:
Dezembro Dezembro

Localidade de 2021 _ de 2020
Regiao Sudeste...........coviiiiiiiiiiic 77,4% 76,7%
Regiao Sul 11,7% 12,8%
Regiao Nordeste... 4,8% 4,2%
Regido Centro-Oeste 4,9% 5,0%
Regi@o NOIME .......ccoiiiiiiiiiiic 1,2% 1,3%

A tabela a seguir apresenta as sensibilidades da carteira as premissas atuariais,
liquidos de efeitos tributérios:

Dezembro Dezembro

Premissas Atuariais de 2021 de 2020
Despesas administrativas - aumento de 30 p.p.... 20.676 6.882
Sinistros - aumento de 50,0% 68.135 52.716

4.5 RISCO OPERACIONAL

O risco operacional é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagéo de processos internos, pessoas e
sistemas, ou de eventos externos incluindo o risco legal.

A atividade de monitoramento e gerenciamento de risco operacional é executada de
forma corporativa, utilizando para isso processo formal para identificar os riscos e as
oportunidades, estimar o impacto potencial desses eventos e fornecer métodos para
tratar esses impactos, reduzir as ameagas até um nivel aceitavel.

Isto inclui esforgos para a construgao de um banco de dados de perdas internas de risco
operacional com informagdes abrangentes e detalhadas para a identificacdo da real
dimensao de seu impacto sobre a Companhia, bem como para melhorar a confiabilidade
nos mecanismos de gestdo, controle e supervisdo de solvéncia desse mercado.

5. GESTAO DE CAPITAL

A estratégia na gestao de capital consiste em maximizar o valor do capital por meio da
otimizagao do nivel e das fontes de capital disponiveis, garantindo a sustentabilidade
do negdcio no curto e longo prazo, de acordo com os requerimentos regulatérios e de
solvéncia. O processo de avaliagao e gerenciamento de capital é realizado com uma
visdo de negécio em um horizonte de 1 ano, fundamentado em premissas de
crescimento de negdcios, lucratividade, distribuicdo de dividendos, entre outros
indicadores-chave ao negdcio.

A Companhia possui uma estrutura que atua de maneira ativa e prospectiva na gestao
deste risco. A estrutura de gerenciamento de capital € suportada por politica especifica,
a qual define os papéis e responsabilidades, limites de suficiéncia, relatérios de
monitoramento e planos de contingéncia de capital. Essa gestéo é de responsabilidade
da Diretoria Financeira, que conta com o apoio da Diretoria Técnica, entre outras, para
apuragao dos resultados.

A suficiéncia de capital é avaliada conforme os critérios emitidos pelo CNSP e SUSEP.
Neste sentido séo avaliados os requerimentos de capital necessario para suportar os
riscos inerentes, incluindo as parcelas de risco de crédito, mercado, operacional e
subscrigdo. As parcelas de necessidades de capital, bem como a suficiéncia existente
estdo demonstradas na nota explicativa n® 17 (d).

6. EQUIVALENTES DE CAIXA

Equivalentes de caixa incluem operagdes compromissadas lastreadas principalmente,
em Notas do Tesouro Nacional (NTNs) e Letras Financeiras do Tesouro (LFTs) com
vencimentos em até 3 meses. Contempla ajustes didrios de instrumentos financeiros
derivativos futuros.

7. APLICACOES

7.1 ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO
RESULTADO - TITULOS PARA NEGOCIACAO (*)

Dezembro de 2021 Dezembro de 2020
Nivel 1 Nivel 2 _ Total Nivel 1 Nivel2 _ Total

Fundos Exclusivos
LETS oo 157.644 — 157.644 221.535 — 221.535
Acoes de companhias abertas... 14.578 - 14578 11.745 - 11.745
Cotas de fundos ..........cccceveveeenn 10.198 - 10.198 8.156 - 8.156
Debéntures - 3125 3.125 - 3.373 3.373
Outros — _5.609 _ 5.609 — _3.126 _ 3.126
182.420 _8.734 191.154 241.436 _6.499 247.935

Total - circulante 8.734 191.154 241.436
Percentual das aplicacoes

classificadas nesta categoria: 58% 62%
(*) Os titulos para negociacdo da Companhia sdo compostos, substancialmente, por
cotas de fundos de investimentos abertos e exclusivos e letras financeiras de titulos do
tesouro, cujo valor de custo atualizado desses titulos razoavelmente se aproxima de
seu valor justo.

7.2 MANTIDOS ATE O VENCIMENTO

182.420 6.499 247.935

Dezembro Dezembro

__de2021 _ de 2020
Fundos exclusivos
NTNs - B....... 138.960 148.846
Total - ndo circulante (*) 138.960 148.846
Percentual das aplicacoes classificadas nesta categoria: 42% 38%

(*) O valor de mercado dos papéis em 31 de dezembro de 2021 era de R$ 129.799 (R$
152.430 em 31 de dezembro de 2020).

7.3 MOVIMENTACAO DAS APLICACOES FINANCEIRAS (*)

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Saldo inicial 414.503 517.903
Aplicagdes 245.298 380.884
Resgates (331.549)  (528.552)
Rendimentos 24.794 44.268
Saldo final 353.046 414.503

(*) A movimentagao das aplicagbes financeiras inclui os ativos financeiros ao valor
justo por meio do resultado, titulos disponiveis para venda e os ativos classificados
como equivalentes de caixa.

7.4 TAXAS DE JUROS CONTRATADAS
As principais taxas de juros médias contratadas das aplicagbes financeiras estao
apresentadas a seguir:

Taxas de juros % (a.a.)

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Equivalentes de caixa (*) 9,13 1,88
Fundos exclusivos
NTNs - B - IPCA 2,74 2,28
LFTs (SELIC + agio/desagio) 0,18 0,07
(*) Vide nota explicativa n° 6.
8. CREDITOS DAS OPERACOES COM SEGUROS
8.1 PREMIOS A RECEBER

Dezembro de 2021 Dezembro de 2020

Prémiosa Reducdo Prémios Prémiosa Reducao Prémios
receber de ao valor areceber receber de ao valor a receber
segurados recuperével _- liquido segurados recuperavel _- liquido

Patrimonial 214.599 (374) 214.225 220.468 (153) 220.315
Automével. 10 (8) 2 10 (8) 2
214.609 (382) _214.227 220.478 (161) _ 220.317

8.1.1 COMPOSIQI—\O QUANTO AO PRAZO DE VENCIMENTO
Dezembro Dezembro
__de2021 _ de 2020
A vencer 212.470 218.541
Vencidos de 1 a 30 dias 1.424 1.502
Vencidos de 31 a 60 dias 227 232
Vencidos de 61 a 120 dias 126 30
Vencidos acima de 120 dias 362 173
214.609 220.478
Redugéo ao valor recuperavel (382) (161)
B 214.227 220.317

8.1.2 MOVIMENTACAO

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Saldo inicial 220.317 218.258
Prémios emitidos 530.596 541.861
Prémios cancelados 58.864 (56.657)
Adicional de fracionamento 55.120 55.759
IOF 44.651 39.600
Recebimento: (695.100)  (578.897)
Redugao ao valor recuperavel (221) 393
Saldo final 214.227 220.317
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8.1.3 REDUCAO AO VALOR RECUPERAVEL

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Saldo inicial 161 554

Provisdes constituidas 221 92

Reversoe: . - (485)

Saldo final 382 161
8.1.4 PRAZO MEDIO DE PARCELAMENTO

Quantidade D o D (]

Produto de parcelas _ de 2021 __ de 2020

1ab 7,5% 6,7%

Patrimonial 6aitt 1,8% 1,6%

12 90,7% 91,8%

9. TRIBUTOS

9.1 CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
Dezembro Dezembro

__de2021 _ de 2020
Circulante
Imposto de renda....... 12.303 12.324
Imposto de renda e contribuicao social diferidos (*)............... 11.896 10.210
Contribuicao social 8.901 8.901
Outros 2.341 2.341
35.441 33.776
(*) Vide nota explicativa n® 9.1.1.
9.1.1 TRIBUTOS DIFERIDOS - ATIVO
Dezembro Dezembro
de 2020 Constituicdo Reversao de 2021
Diferencas temporarias
decorrentes de:
PIS e COFINS sobre PSL e IBNR.... 8.468 1.739 (2.007) 8.200
Provisdo de participagao nos lucros. 571 290 (732) 129
Outras provisdes ..........ccceveveevrvenns 1.171 4.566 _ (2.170) 3.567
10.210 6.595 _ (4.909) 11.896

9.1.2 ESTIMATIVA DE REALIZAQ[\O

A estimativa de realizagdo e o valor presente dos créditos tributarios diferidos de
diferencas temporarias de acordo com a expectativa de geragao de lucros tributaveis
futuros, com base no histérico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é:

Valor
2022 9.904
2023, 1.573
2024 et 389
Apds 2024 30
Total - ativo 11.896
Valor presente (*) 11.150

(*) Para o ajuste a valor presente foi considerada a taxa SELIC do ultimo dia dezembro
de 2021, liquida dos efeitos tributarios.

Neste estudo é considerado a aliquota de imposto que vigera em cada exercicio futuro
para analisar-se a realizag&o do ativo de imposto diferido.

9.1.3 TRIBUTOS DIFERIDOS - PASSIVO

Dezembro Dezembro

de 2020 Constituicdo Reversao _de 2021
Natureza
IR e CS diferidos sobre PIS e
3.386 685 (792) 3.279
IR e CS outros... 2.611 28 (666) 1.973
5.997 713 _ (1.458) 5.252

9.2 CONCILIAGAO DA DESPESA DE IMPOSTO DE RENDA E
DA CONTRIBUIQf\O SOCIAL SOBRE O LUCRO
Dezembro Dezembro

de 2021 _ de 2020
Lucro antes do imposto de renda (IRPJ) e da contribui¢do
social (CSLL) 100.275  169.569
(—) Participagdes nos resultados 554 449
Lucro antes do IRPJ e da CSLL apés participagoes nos
resultados (A) 99.721  170.018
Aliquota vigente (i) . 40% 40%

Imposto de renda e contribuicao social (a taxa nominal) (B). _ (39.888) _ (68.007)
Juros sobre capital préprio 2 2.795

Incentivos fiscais 968 1.515
Inovagao tecnoldgica (ii) 666 -
Majoragao aliquota CSLL (i) . (1.818) -
Outros.... e (1.074) 138,
Total dos efeitos do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas

per tes (C) 816 4.172
Total de imposto de renda e contribuicédo social (D=B + C) _ (39.072) _ (63.835)
Taxa efetiva (D/-A) 39,2% 37,5%

(i) A aliquota vigente até 30 de junho de 2021 era de 40%, (sendo 15% para CSLL) e
no periodo entre 1 de julho de 2021 até 31 de dezembro de 2021, foi de 45% (sendo
20% para CSLL). Essa majoracéo foi sancionada pela lei n® 14.183/21 (conversao da
Medida Proviséria n° 1.034/21) que elevou temporariamente a aliquota da CSLL (de
15% para 20%) sobre o lucro das empresas de seguros.

(i) Refere-se principalmente aos beneficios relacionados aos projetos vinculados a lei
de incentivo a pesquisa e desenvolvimento de inovagéo tecnolégica (Lei do Bem).

10. CUSTO DE AQUISICAO DIFERIDO (DAC)
Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Patrimonial 69.728 72.370
Automoéveis . 8 38
__69.766 __72.408

O prazo médio de diferimento dos custos de aquisigdo diferidos é de 12 meses, sendo
o0 mesmo prazo de 31 de dezembro de 2020.

10.1 MOVIMENTACAO

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Saldo inicial 72.408 71.724

Constituicao . 135.081 139.342

Apropriacado para despesa ._(187.723) _(138.658)

Saldo final =___ 69.766 72.408

11. CONTAS A PAGAR

11.1 OBRIGAGf)ES A PAGAR

Dezembro Dezembro

__de2021 _ de 2020

Provisao de “Profit Sharing”. 33.957 5.711

Transacdes com partes relacionadas (*) 3.812 3.916

Provisdo de beneficios a empregados .. 521 224

Outras 990 1.564

39.280 11.415

Circulante 39.141 11.191

N&o circulante 139 224

(*) Vide nota explicativa n® 24.

11.2 IMPOSTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

IOF......... 16.228 17.981
IRRF 289 688
Outros 1.554 1.211
18.071 19.880

continua—*'
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12. DEBITOS DE OPERAGOES COM SEGUROS E RESSEGUROS
- CORRETORES DE SEGUROS E RESSEGUROS
Referem-se a comissdes a pagar aos corretores.

13. DEPOSITOS DE TERCEIROS

Referem-se, principalmente, a valores recebidos de segurados para quitacdo de
apolices em processo de emissdo e de recebimentos de prémios de seguros
fracionados em processamento.

Dela
30 dias Total
Cobranca antecipada de prémio: 2.243 2.243
Saldo em 31 de dezembro de 2021 2.243 2 243
Saldo em 31 de d bro de 2020 3.279

14. PROVISOES TECNICAS - DANOS
Dezembro de 2021 Dezembro de 2020
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
resseguro resseguro resseguro resseguro

Provisao de prémios ndo ganhos...... 241.703  240.987 249.973  248.606
Provisao de sinistros a liquidar.......... 168.914 168.914  182.458 182.458
Provisao de sinistros ocorridos mas
nao avisados 7.435 7.435 3.151 3.151
Demais provisoes . 10.737 10.737 4.612 4.612
428.789 _ 428.073 _ 440.194  438.827
Circulante 313.716 330.079
N&o circulante 115.073 110.115

Como conclusdo do TAP reallzado nas datas-bases de 31 de dezembro de 2021 e 31
de dezembro de 2020, ndo foram encontradas insuficiéncias em nenhum dos produtos
da Companhia (vide nota explicativa 2.9.2).

14.1 MOVIMENTAQ[\O DOS PASSIVOS DE CONTRATOS DE
SEGURO E ATIVOS DE RESSEGUROS

Passivos de Ativos de contratos

contratos de sequro de resseguros

Saldo em 31 de dezembro de 2019...... 577.034 311
Constituicdes decorrentes de prémios.... 478.676 1.810
Amortizag&o pelo risco decorrido (549.664) 3.442
Aviso de sinistros.. 142.680 (2.098)
Pagamento de sinistros .. (127.749) (2.098)
Atualizagdo monetaria e juros .. 34.222 -
Outras (constituicao/reversao) (*) (115.005) -
Saldo em 31 de dezembro de 2020...... 440.194 1.367
Constituicdes decorrentes de prémios ... 466.277 957
Amortizagao pelo risco decorrido (540.900) (1.552)
Aviso de sinistros 147.607 (50)
Pagamento de sinistros (118.716) (6)
Atualizagdo monetaria e juros.. 34.327 -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 ...... 428.789 716

(*) A circular SUSEP 596/20 dispde sobre a criagao de contas para o registro contabil
da operagdo do Consércio DPVAT nas empresas consorciadas, que até dezembro de
2019, eram tratados como cosseguro e a partir de 1 de janeiro de 2020, o registro das
operagdes do Consdrcio DPVAT passou a ser reconhecimento pelo resultado liquido.

14.2 GARANTIA DAS PROVISOES TECNICAS
De acordo com as normas vigentes, foram vinculados a SUSEP os seguintes ativos:

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Total das provisoes técnicas (A) 428.789 440.194
Direitos creditérios (i) 194.528 201.088
Custos de aquisi¢ao diferidos pagos 13.105 13.929
Outros 4.254 -
Total de ativos redutores da necessidade de cobertura (B) _ 211.887 215.017
Necessidade de cobertura das provisoes técnicas
(C=A-B) 216.902 225.177
Necessidade de ativos liquidos (ii) (D). - 20.278
Cotas de fundos de investimento 240.383 259.479
Garantias das provisoes té 240.383 259.479
Excedente (E-C - D) 23.481 14.024

(i) Montante correspondente as parcelas a vencer dos prémios a receber de apdlices
de riscos a decorrer.

(i) A Resolugao CNSP n° 432, de 12 de novembro de 2021 revogou a necessidade das
supervisionadas da SUSEP de apresentarem ativos liquidos superiores a 20% do
Capital de Risco.

14.3 COMPORTAMENTO DE PROVISOES

A tabela a seguir apresenta o comportamento das provisdes para sinistros brutas de
resseguro da Companhia (em anos posteriores aos anos de constituicdo, em milhdes),
denominada tdbua de desenvolvimento de sinistro e demonstra a consisténcia da
politica de provisionamento de sinistros da Companhia:

Dezembro
2013 2014 _ 2015 _ 2016 _ 2017 _ 2018 2019 2020 2021
Montante estimado
de sinistro no ano
do aviso......ceeuuwee 356,6 291,1 251,9 274,5 209,6 222,3 208,6 185,6 176,3
Um ano mais tarde.. 396,8 359,1 2935 3059 2043 210,0 175,1 140,1 -
Dois anos mais tarde 439,7 3832 316,7 3357 221,7 288,0 172,6 - -
Trés anos mais tarde 460,3 401,3 3422 350,8 242,1 2873 - - -
Quatro anos mais
tarde.... 4752 4227 3578 3710 2392 - - - -
Cinco anos mais
tarde.....ooceeviecnns 4919 4381 3789 367,6 - - - - -
Seis anos mais tarde 507,2 459,3 377,3 - - - - - -
Sete anos mais
tarde........ 527,3 4593 - - - - - - -
Oito anos mais tarde _528,8 - - - - - - - -
Estimativa corrente _528,8 459,3 377,3 367,6 239,2 287,3 172,6 140,1 176,3
Pagamentos
acumulados até a
data-base.. (445,3) (366,0) (272,6) (250,5) (113,5) (152,5) (34,5)
Total.. ._ 143 98 114 124 8,6 91 _33 061763
PSLe reconhecidas no balango 176,3

14.4 PROVISAO DE SINISTROS A LIQUIDAR - JUDICIAL

A tabela a seguir demonstra a movimentagao dos sinistros judiciais:
Dezembro Dezembro

de 2021 _ de 2020
Saldo inicial 134.036  132.188
PagAMENTOS......cuiiiiiieiiie et (30.950)  (41.407)
Constituigdes........ 22758 35.058
Baixas da provisao por éxito (4.570) (7.942)
Baixa da provisao por alteragao de estimativas ou
probabilidades ... (4.852) (6.765)
Alteracao da prowsao por reestimativa, atualizagao monetarla
€ JUTOS () cueietetet ettt 22.010 22.904
Saldo final 138.432 _ 134.036
Quantidade de processo: 2.946 3.524

(*) De acordo com a taxa de atualizagdo monetaria dos debltos judiciais do Tribunal de
Justica de Sao Paulo.

15. OUTROS DEBITOS - PROVISOES JUDICIAIS

A Companhia é parte envolvida em processos judiciais, de naturezas tributdria,
trabalhista e civel. As provisdes decorrentes desses processos sao estimadas e
atualizadas pela Administragao, amparada pela opiniao do departamento juridico e de
seus consultores externos. Contudo existem incertezas na determinacdo da
probabilidade de perda das acdes, no valor esperado de saida de caixa e no prazo final
destas saidas. Essas provisdes estdo registradas no valor de R$ 5.173 em 31 de
dezembro de 2021 (R$ 4.906 em 31 de dezembro de 2020).

Adicionalmente, existem passivos contingentes, com os mesmos tipos de pedidos das
acOes provisionadas, referente a agdes tributaria, trabalhista e civel, para os quais,
com base na avaliagao dos advogados da Companhia, nao ha constituicdo de provisao
(perda possivel). As principais referem-se a: (i) questionamento através de autuacao da
Receita Federal do Brasil em setembro de 2018 quanto a nao incluséo de determinadas
receitas financeiras na base de célculo do PIS e COFINS, com risco total estimado em
R$ 66.449 (R$ 44.189 de possivel impacto no lucro liquido) e (i) discussdo do INSS
sobre programa de alimentagéo do trabalhador, com risco total estimado em R$ 26.074
(R$ 20.107 de possivel impacto no lucro liquido).

16. PATRIMONIO LiQUIDO

(a) Capital social
Em 31 de dezembro de 2021 o capital social autorizado, subscrito e integralizado era
de R$ 92.500, dividido em 83.057.691 (unidades) agbes ordindrias nominativas
escriturais e sem valor nominal.
A Portaria SUSEP/CGRAJ n° 7, de 21 de janeiro de 2021 aprovou a redugao de capital
no montante de R$ 31.000.
A Portaria SUSEP/CGRAJ n° 548, de 20 de dezembro de 2021 aprovou o aumento de
capital no montante de R$ 3.500.
(b) Ajustes de avaliagcao patrimonial
Os ajustes de avaliagdo patrimonial da Companhia referem-se aos valores
reconhecidos, de ganhos e perdas atuariais, relacionados ao CPC 33 - Beneficios a
empregados.
(c) Reservas de lucros
(i) Reserva legal
A reserva legal, constituida mediante a apropriagé@o de 5% do lucro liquido do exercicio,
tem por finalidade assegurar a integridade do capital social, em conformidade com o
artigo 193 da Lei n° 6.404/76. Em 31 de dezembro de 2021, seu saldo era de R$
16.181 (R$ 13.149 em 31 de dezembro de 2020).
(ii) Reservas estatutarias
Esta reserva tem como finalidade a compensagéo de eventuais prejuizos ou aumento
do capital social, de modo a preservar a integridade do patriménio social e a
participagcdo da Companhia em suas controladas ou futura distribui¢do aos acionistas.
Podera ser destinado a essa reserva, em cada exercicio, o saldo remanescente do
lucro liquido ap6s a constitui¢do da reserva legal e da distribuicdo do dividendo minimo
obrigatdrio, ressalvadas as hipéteses em que a Administracdo considere o montante
dessa reserva suficiente para o atendimento de suas finalidades, casos em que, em
determinado exercicio, seja integral ou parcialmente, distribuido aos acionistas ou
revertido para aumento de capital. O limite dessa reserva sera o valor do capital social.
Em 31 de dezembro de 2021, seu saldo era de R$ 15.151 (R$ 47.717 em 31 de
dezembro de 2020).
(d) Dividendos e juros sobre o capital préprio
De acordo com o estatuto social, sdo assegurados aos acionistas dividendos minimos
obrigatérios de 25%, calculados sobre o lucro liquido do exercicio ajustado. O
pagamento dos dividendos obrigatérios podera ser limitado ao montante do lucro
liquido que tiver sido realizado nos termos da lei. O pagamento de Juros sobre o
Capital Proprio - JCP (liquido dos efeitos tributarios) é imputado aos dividendos
minimos obrigatdrios. A provisdo relacionada a qualquer valor acima do minimo
obrigatdrio sera constituida na data em que for aprovada, antes disso serd mantida no
patriménio liquido, conforme apresentado na demonstracdo das mutagdes do
patriménio liquido.
A Ata de Reunido de Diretoria da Companhia de 5 de fevereiro de 2021 aprovou a
distribuicdo de R$ 50.000 de dividendos intermediarios, sendo R$ 47.717 a conta de
reservas de lucros existentes nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de
2021 e R$ 2.283 que serd imputado aos dividendos minimos obrigatérios deste
exercicio.
A Administragdo da Companhia aprovou, nas reunides de diretoria, realizadas em 29
de julho de 2021 e 29 de outubro de 2021, a distribuicdo a seus acionistas de JCP no
valor de R$ 4.406 (R$ 5.939 em dezembro de 2020), liquidos de imposto de renda,
pagos na mesma data de aprovagao. Em complemento, a Ata da Reunido da Diretoria
realizada em 30 de julho de 2021 deliberou a distribuigao de dividendos intermediarios
a serem imputados aos dividendos minimos obrigatérios deste exercicio no montante
de R$ 35.000.
Os dividendos minimos foram calculados como seguem:

Dezembro Dezembro

__de2021 _ de 2020
Lucro liquido do exercicio 60.649 106.183
(-) Reserva legal . (3.032) (5.309)
Lucro basico para determinacao do deendo 57.617 100.874
Dividendos minimos obrigatérios (25%) 14.404 25.219
Dividendos intermediarios 37.283 41.117
Dividendos minimos - JCP (*) 4.406 5.939
Total de dividendos e JCP 41.689 47.056
Total por acao (R$) 0,50193 0,48118

(*) Em 31 de dezembro de 2021, no montante de R$ 5.184 destacado na DMPL, esta
incluso R$ 778, referente ao imposto de renda retido na fonte (15%) sobre JCP.

(e) Demonstracao do patriménio liquido ajustado (PLA) e capital minimo
requerido (CMR) (*)

Dezembro

de 2021

Patriménio liquido 126.957
(+/-) Ajustes cor (1.786)
Despesas antecipadas (1.786)
(+/-) Ajustes associados a variagao dos valores econémicos........... 44.720

Valor de mercado - ativos mantidos até o vencimento...............ccccceceeee (5.038)

Superavit entre provisdes e fluxo realista de prémios/cont. registradas.. 49.758
PLA de nivel 1 108.236
PLA de nivel 2 49.758
PLA de nivel 3 11.896
(-) Ajustes do excesso de PLA de nivel 2 e PLA de nivel 3...................... (11.328)
Patrimonio liquido ajustado (PLA) 158.562
Capital base (I) 15.000
Capital de risco (II) 100.653
Capital de risco de subscrigao 89.144

Capital de risco de mercado 11.081
Capital de risco de crédito. 9.041
Capital de risco operacional 3.179
Efeito da correlagéo entre os capitais de risco............cccoovevriciciiiiiinins (11.792)
Capital minimo requerido (maior entre | e Il) 100.653
Suficiéncia de capital 57.909

(*) A Resolugao CNSP n° 432, de 12 de novembro de 2021, determinou a demonstragao
do PLA segregado em 3 (trés) niveis de qualidade, respeitados os limites regulatérios
para utilizagao de cada nivel na cobertura do CMR.

17. PREMIOS, SINISTRALIDADE E COMISSIONAMENTO
Dezembro de 2021
Prémios Prémios Sinistra- Comissiona-
emitidos _ganhos lidade (%) _mento (%)
.._466.264 474.535 27,7 33,8
_466.264 474.535 27,7 33,8
Dezembro de 2020
Prémios Prémios Sinistra- Comissiona-
emitidos _ganhos lidade (%) __mento (%)

Compreensivo residencial ...

Compreensivo residencial . 478.992 475.954 25,8 34,1
Automéveis (*) (914) (842) - (59,8)
Demais - automéveis (*) (263) (222) - 18,1

477.815 474.890 26,5 34,3
(*) Companhia realizou a migracao das emissdes de seguros de automoéveis para
companhia Porto Seguro Cia de Seguros Gerais (empresa também controlada pela
Porto Seguro S.A). Com essa migracéo, deixaram de ser comercializados apdlices da
carteira auto e os movimentos realizados em 2020 referem-se a cancelamentos de
apolices emitidas antes do processo de migragao.

18. VARIAGCOES DAS PROVISOES TECNICAS DE PREMIOS

Dezembro de 2021 Dezembro de 2020
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
resseguro resseguro resseqguro resseguro

Provisdo de prémios ndo ganhos...... 8.271 8.924 (2.925) (3.983)
8.271 8.924 (2.925) (3.983)

19. SINISTROS OCORRIDOS
Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Sinistros avisados - adm (67.557) (76.585)
Assisténcia (41.555) (44.651)
Sinistros avisados - jud (14.698) (20.352)
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados................. (9.118) 19.304
Salvados e ressarcimentos 15.857 12.122
Outras despesas com sinistros (14.609) (15.894)
(131.680) _(126.056)
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20. CUSTO DE AQUISICAO (*)

Dezembro Dezembro

de 2021 de 2020

Comissdes sobre prémios retidos ... (135.961)  (140.268)
Outras recuperagdes de despesas de comercializagao (21.872) (23.378)
Variacao das despesas de comercializag&o diferidas... (2.642) 683
(160.475) _(162.963)

(*) Inclui a amortizagao dos custos de aquisi¢ao diferidos (vide nota explicativa n° 10)
e as despesas de comercializagao nao diferidas.

21. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Assisténcia (9.375) (9.957)
Cobranga (6.051) (5.996)
Beneficios e cortesias para clientes (1.957) (1.909)
Administracao de apdlices e contratos.. (335) (18)
Outras.... . . (1.728) (2.259)
(19.446) (20.139)

22. DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Despesas compartilhadas (*) (39.734) (10.649)
Pessoal e beneficios poS-emprego ..........cocceeeeeecinicienenene. (19.467) (7.346)
Servigos de terceiros (9.655) (14.780)
Localizagdo e funcionamento (3.276) (3.679)
Outras.... . (2.320) (2.399)
(74.452) (38.853)

(*) Referem-se, principalmente, a rateio de gastos com recursos de uso comum pelas
empresas do grupo Porto Seguro e do grupo ltat Unibanco.

23. RESULTADO FINANCEIRO

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Adicional de fracionamento de prémios . 55.120 55.759
Ganhos na valorizagao e juros de titulos para negociagao. 29.538 27.889
Variagcdes monetarias dos depdsitos judiciais . 1.376 502
Juros de titulos disponiveis para a venda ... - 17.476
Outras.... 825 450
Total de receitas financeiras 86.859 102.076
Operagdes de seguros (34.327) (34.223)
Variagdes monetérias de encargos sobre tributos a longo
prazo...... (11.602) (6)
Desvalorizagao de juros de titulos para negociagéo.............. (4.744) (1.097)
Outras.... . (1.319) (3.009)
Total de desp fir (51.992) (38.335)
Resultado fi iro 34.867 63.741

24. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

As operagdes realizadas entre partes relacionadas sdo efetuadas a valores, prazos e
taxas médias compativeis as praticadas com terceiros, vigentes nas respectivas datas.
As principais transagdes sao:

(i) Contas administrativas repassadas pela utilizagao da estrutura fisica e de pessoal
da Porto Cia.;

(i) Prestaca@o de servicos do seguro e plano de salde contratados da Porto Saulde;
(iii) Convénio de rateio de custos administrativos com empresas do grupo ltau
Unibanco, principalmente, em funcéo da utilizagao de estrutura comum e despesas de
pessoal;

(iv) Prestag@o de servicos de administracdo e gestdo de carteiras contratados das
empresas Portopar e Porto Investimentos;

(v) Prestagao de servigos de “Call Center” contratados da Porto Atendimento;

Os saldos a receber e a pagar por transagdes com partes relacionadas estao
demonstrados a seguir:

Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Ativo
Portocap . 185 185
185 185
Passivo
Porto Cia 3.382 3.916
3.382 3.916
Dezembro Dezembro
de 2021 de 2020
Demonstracao do resultado - receitas
Porto Atendimento 1.528 1.239
Azul Seguros . 25 175
1.553 1.414
Demonstracao do resultado - despesas
Porto Cia (42.129) (39.630)
Itat Unibanco (9.728) (12.598)
Porto Atendimento (4.943) (9.719)
Outros.... . 724 (1.191)
(57.524) (63.138)
24.1 TRANSAQGES COM PESSOAL-CHAVE
As transagbes com pessoal-chave da administragdo referem-se aos valores

reconhecidos no resultado do periodo. O montante provisionado em 2021 foi de R$
167.

25, OUTRAS INFORMAGOES

(a) Comité de auditoria

O Relatdrio do Comité de Auditoria foi publicado em conjunto com as demonstragoes
financeiras de 31 de dezembro de 2021 da Porto Seguro S.A. A atuacao do Comité de
Auditoria da Companhia abrange todas as sociedades do grupo Porto Seguro, sendo
exercida a partir da Porto Seguro S.A., companhia aberta, detentora do controle das
sociedades que integram o grupo.

(b) Composicao acionaria (*)

Itat Seguros de Auto e Residéncia S.A. Participacao
Porto Seguro S.A....... 100,0%
QOutros.... 0,0%
Porto Seguro S.A. Participacao
Porto Seguro Itat Unibanco Participagdes S.A.............cccccooviiiiicnns 70,8%
Acoes em circulagcao 29,2%
Porto Seguro Itat Unibanco Participacoes S.A. Participacao
Pares Empreendimentos e Participagdes S.A. .......cccccvireiiicinnenienns 41,1%
Itauseg Participacoes S.A 23,1%
Itad Unibanco S.A. 19,1%
Rosag Empreendimentos e Participagdes S.A..............cccccoooviiiiicnns 15,8%
Jayme Brasil Garfinkel 0,2%
Outros 0,8%
Pares Empreendimentos e Participacoes S.A. Participacao
Jayme Brasil Garfinkel 32,9%
Cleusa Campos Garfinkel 30,5%
Ana Luiza Campos Garfinkel......... 18,3%
Bruno Campos Garfinkel 18,3%
Rosag Empreendimentos e Participagcoes S.A. Participacao
Jayme Brasil Garfinkel . . 100,0%
Itauseg Participacoes S.A. Participacao
Itati Unibanco S.A. 62,4%
Banco ltaucard S.A. 26,4%
Banco Itat BBA S.A 11,2%
Itat Unibanco S.A. Participacao
Itati Unibanco Holding S.A 100,0%
Banco ltaucard S.A. Participacao
Itat Unibanco Holding S.A 100,0%
Outros 0,0%
Banco Itaii BBA S.A. Participacao
Itati Unibanco Holding S.A 100,0%
Itai Unibanco Holding S.A. Participacao
IUPAR - Itat Unibanco Participagdes S.A..........c.ccovriiiiiiiiiinniices 51,7%
Itatsa - Investimentos Itat S.A. 39,2%
Outros 9,1%

(*) Participacdes nas agdes ordinarias.
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10 DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Acionistas

Itai Seguros de Auto e Residéncia S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Itai Seguros de Auto e Residéncia S.A.
(“Companhia”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2021
e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagoes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis
significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinidao, as demonstragbes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira
da Itat Seguros de Auto e Residéncia S.A.em 31 de dezembro de 2021, o desempenho
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).
Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na secéo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagdo a
Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cdédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento
profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente.
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragoes
financeiras como um todo e na formagao de nossa opinido sobre essas demonstragoes

Assuntos

Porque &
um PAA

Como o
assunto foi
conduzido

Ambiente de Tecnologia

da Informacao

A Companhia é dependente de
estrutura de tecnologia para re-
gistro e processamento de tran-
sagbes de suas operagdes e,
consequentemente, elaboragcao
das demonstragdes financeiras.
Para a operacionalizagéo de seus
negocios, sao utilizados diversos
sistemas aplicativos para o regis-
tro e processamento de informa-
coes em complexo ambiente tec-
nolégico, requerendo relevantes
investimentos em ferramentas,
processos e controles para a
adequada manutencao e desen-
volvimento de sistemas e segu-
ranca.

A avaliagdo da efetividade dos
controles é determinante no pro-
cesso de auditoria para a defini-
cao da abordagem pretendida
necessaria. Os riscos inerentes
relacionados aos processos tec-
nolégicos podem, eventualmente,
ocasionar registro e processa-
mento incorreto de informagdes
criticas utilizadas para a elabora-
G&ao das demonstragdes financei-
ras da Companhia. Por essa ra-
z&0, consideramos uma area de
foco em nossa auditoria.

Como parte dos nossos procedimentos de audito-
ria, com o auxilio de nossos especialistas, atuali-
zamos o entendimento do ambiente de Tecnologia
da Informacéo e a avaliagdo, por meio de uma
combinacao de testes de controles relevantes e
testes documentais, com o objetivo de observar a
implementacédo e a efetividade operacional dos
controles relativos a seguranca da informagao, de-
senvolvimento e manutengéo de sistemas e opera-
cionalizagdo do ambiente tecnolégico dos siste-
mas aplicativos relevantes para a preparagado das
demonstragdes financeiras da Companhia.

Os procedimentos de auditoria aplicados no am-
biente de controles de Tecnologia da Informagao
resultaram em evidéncias que foram consideradas
na determinacgdo da natureza, época e extensdo
dos demais procedimentos de auditoria, e conside-
ramos que os processos e controles desse am-
biente proporcionaram uma base satisfatéria para
ser utilizada no resultado de nossa auditoria das
demonstragdes financeiras da Companhia.

financeiras e, portanto, nao expressamos uma opiniao separada sobre esses assuntos.

Porque é um PAA

Mensuracao das provisdes técni-
cas de contratos de seguros (PSL,
IBNR e IBNeR - Notas 2.9 e 15)

A Companhia possui obrigacbes
decorrentes de seus contratos de
seguros que estdo registrados na
rubrica “Provisdes Técnicas - Segu-
ros” nas demonstragdes financei-
ras, com destaque para: (i) sinistros
ocorridos mas nao avisados
(IBNR), (ii) sinistros ocorridos e ndo
suficientemente avisados (IBNeR)
e (iii) sinistros a liquidar (PSL).

A determinagao dos valores des-
sas provisdes técnicas de contra-
tos de seguros envolve julgamen-
to da administragdo na elabora-
¢ao de metodologias e premissas
para mensurag@o do desenvolvi-
mento de sinistros incorridos e de
prémios emitidos. A Companhia
deve detalhar a metodologia e as
premissas consideradas no cal-
culo das provisdes técnicas em
Nota Técnica Atuarial.

Em nossa auditoria, considera-
mos essa uma darea de foco pelo
nivel de subjetividade das
premissas e relevancia dessas
provisbes nas demonstragoes

Como o assunto foi conduzido
em nossa auditoria

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, en-
tre outros, a atualizagao do entendimento do dese-
nho dos controles relevantes referentes a reconci-
liagao dos saldos contabeis com os relatérios ope-
racionais, avaliagdo e aprovagdo das premissas e
célculos das provisdes técnicas de contratos de
seguros da Companhia.

Efetuamos também, a reconciliagdo dos registros
de sinistros, utilizados nos célculos das provisdes
técnicas, com os saldos contabeis, testes docu-
mentais das contas de sinistros ocorridos, sinistros
pendentes a liquidar, judiciais e administrativos,
com o objetivo de comprovar a existéncia, ocorrén-
cia, bem como o respectivo valor contabilizado da
amostra selecionada.

Adicionalmente, com o apoio de nossos especia-
listas, efetuamos procedimentos para observar a
consisténcia das metodologias de célculo e suas
correspondentes implementacdes de acordo com
as notas técnicas atuariais, bem como a razoabili-
dade das principais premissas atuariais de sinis-
tros incorridos consideradas pela administragéo na
mensuragédo dos calculos das provisoes técnicas,
com destaque para o IBNR, IBNeR e PSL. Tam-
bém, realizamos testes de consisténcia histéricos,
bem como recélculo independente do IBNR e do
IBNeR.

Consideramos que as metodologias e premissas

financeiras. utilizadas na determinagéo dessas provisdes téc-
nicas, bem como os controles de aprovagdo das
notas técnicas atuariais e os calculos sdo razoa-
veis e consistentes com as informagdes analisa-

das em nossa auditoria.

Outras informacdes que acompanham as demonstracdes financeiras e o
relatério do auditor

A administracdo da Companhia é responsdvel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da
Administragdo e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatério da Administragéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragées financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao
relevante no Relatério da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes
financeiras

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada
apresentagao das demonstragdes financeiras de acordo com as préticas contdbeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela
avaliagao da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a
administragao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagoes, ou nao tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sao aqueles com responsabilidade
pela supervisado do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

Nossos objetivos sa@o obter segurancga razoavel de que as demonstragdes financeiras,
tomadas em conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
Segurancga razodvel é um alto nivel de seguranga, mas nao uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorgées podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

* Determinamos a materialidade de acordo com o nosso julgamento profissional. O
conceito de materialidade é aplicado no planejamento e na execugdo de nossa
auditoria, na avaliag&o dos efeitos das distorcdes identificadas ao longo da auditoria,
das distorgdes nao corrigidas, se houver, sobre as demonstragoes financeiras como
um todo e na formagéao da nossa opiniao.

* A determinagdo da materialidade é afetada pela nossa percepgao sobre as
necessidades de informacdes financeiras pelos usudrios das demonstragdes
financeiras. Nesse contexto, é razodvel que assumamos que 0s usudrios das
demonstragdes financeiras: (i) possuem conhecimento razoavel sobre os negécios, as
atividades comerciais e econémicas da Companhia e a disposicao para analisar as
informacgdes das demonstracdes financeiras com diligéncia razoavel; (i) entendem que
as demonstragbes financeiras s@o elaboradas, apresentadas e auditadas considerando
niveis de materialidade; (iii) reconhecem as incertezas inerentes @ mensuragao de
valores com base no uso de estimativas, julgamento e consideracdo de eventos
futuros; e (iv) tomam decisdes econdmicas razodveis com base nas informagdes das
demonstragoes financeiras.

* Ao planejarmos a auditoria, exercemos julgamento sobre as distorcées que seriam
consideradas relevantes. Esses julgamentos fornecem a base para determinarmos: (a)
a natureza, a época e a extensao de procedimentos de avaliagdo de risco; (b) a
identificaca@o e avaliagdo dos riscos de distorcao relevante; e (c) a natureza, a época e
a extensdo de procedimentos adicionais de auditoria.

* A determinag&@o da materialidade para o planejamento envolve o exercicio de julgamento
profissional. Aplicamos frequentemente uma porcentagem a um referencial selecionado
como ponto de partida para determinarmos a materialidade para as demonstragdes
financeiras como um todo. A materialidade para execugéo da auditoria significa o valor ou
os valores fixado(s) pelo auditor, inferior(es) ao considerado relevante para as
demonstracoes financeiras como um todo, para adequadamente reduzir a um nivel baixo
a probabilidade de que as distorcdes nado corrigidas e nao detectadas em conjunto
excedam a materialidade para as demonstragdes financeiras como um todo.

« |Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragoes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinia@o. O risco
de nao deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

* Avaliamos a adequacgdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragdo.

* Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagao a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida
significativa em relacéo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengcdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes financeiras
ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacoes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a
Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contelido das demonstracoes
financeiras, inclusive as divulgagbes e se essas demonstragdes financeiras
representam as correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com
o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes
significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos
que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicag@o com os responsaveis pela governanga,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria
das demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem
os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério
de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagao publica do
assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias
adversas de tal comunicacao podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os
beneficios da comunicagéo para o interesse publico.

Sao Paulo, 22 de fevereiro de 2022
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PARECER DOS AUDITORES ATUARIAIS INDEPENDENTES

Aos Administradores e Acionistas

Itai Seguros de Auto e Residéncia S.A.

Escopo da Auditoria

Examinamos as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas
demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo requerido, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos
com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da analise dos
indicadores de solvéncia regulatéria, incluindo os ajustes associados a variagdo
econdémica do patriménio liquido ajustado e dos limites de retencdo da Itau Seguros
de Auto e Residéncia S.A. (Sociedade) em 31 de dezembro de 2021 (doravante
denominados, em conjunto, “itens auditados”), elaborados sob a responsabilidade de
sua Administracdo, em conformidade com os principios atuariais divulgados pelo
Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP.

Responsabilidade da Administracao

A Administragcdo da Sociedade é responsavel pela elaboragédo dos itens auditados
definidos no primeiro paragrafo acima, de acordo com os principios atuariais divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP, e pelas bases de dados e respectivos controles internos
que ela determinou serem necessdrios para permitir a sua elaboragé@o livre de
distor¢ca@o relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos Atuarios Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre os itens auditados
definidos no primeiro pardgrafo acima, com base em nossa auditoria atuarial,
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conduzida de acordo com os principios atuariais emitidos pelo Instituto Brasileiro de
Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranga razoavel de que os itens apresentados no paragrafo
de escopo da auditoria estejam livres de distorgao relevante.

Uma auditoria atuarial envolve a execugado de procedimentos selecionados para
obtencéo de evidéncia a respeito dos referidos itens definidos no primeiro paragrafo
acima. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do atuério, incluindo
a avaliacdo dos riscos de distor¢ao relevante independentemente se causada por
fraude ou erro. Nessa avaliagao de riscos, o atuario considera os controles internos
relevantes para o calculo e elaboracdo dos itens objeto do escopo da auditoria, para
planejar procedimentos de auditoria atuarial que sao apropriados nas circunstéancias,
mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a efetividade desses controles
internos da Sociedade.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniéo de auditoria atuarial.

Opiniao

Em nossa opinido, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas
demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo requerido, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos
com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da andlise dos
indicadores de solvéncia regulatéria, incluindo os ajustes associados a variagao
econdmica do patriménio liquido ajustado e dos limites de retengao, como definidos no
primeiro paragrafo acima, da Itai Seguros de Auto e Residéncia S.A. em 31 de
dezembro de 2021, foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo

com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atudria - IBA e com
as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Outros Assuntos
No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagéo
de riscos de distor¢ao relevante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro
paragrafo, também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as
bases de dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, em
base de testes aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados
em nossos trabalhos sao capazes de proporcionar base razodvel para permitir que os
referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de
distorgao relevante. Adicionalmente, também a partir de selecionados procedimentos,
em base de testes aplicados sobre amostras, observamos que existe correspondéncia
desses dados, que serviram de base para apuragéo dos itens integrantes do escopo
definido no primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados a SUSEP por meio dos
respectivos Quadros Estatisticos concernentes ao escopo da auditoria atuarial, para o
exercicio auditado, em seus aspectos mais relevantes.
Sao Paulo, 22 de fevereiro de 2022
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