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CNPJ n° 03.012.230/0001-69

Apresentamos as Demonstragdes Contabeis do Hipercard Banco Mdltiplo S.A,, relativas aos periodos de 31/12/2021 e 31/12/2020 para contas patrimoniais e de 01/01 a 31/12 de 2021 e de 2020 para resultado, as quais seguem os dispositivos estabelecidos pelo Banco Central

do Brasil (BACEN) e do Conselho Monetario Nacional (CMN).

Séao Paulo, 04 de margo de 2022.
A Administragao

:
BALANCO PATRIMONIAL (Em milhares de reais)

Ativo Nota 31/12/2021 31/12/2020 Passivo e Patriménio Liquido Nota 31/12/2021 31/12/2020
Circulante e Nao Circulante. 18.004.127 16.859.692 Circulante e Nao Circulante 13.188.933  12.206.544
Disponibilidades 3a 1.894 954 Depési 3b 3314313 3.174377
Aplicagées Interfi eiras de Liquidi 3a,3be10a 5571413 5.646.094 D;pésitos 3 Vista 16.702 15.599
Aplicagoes no Mercado Aberto 5571413 5646094 popcitos Interfinanceiro 10a 3207611 3158778
Titulos e Mobiliarios 3ce4d 22906 21.982 - ) .
Carteira Prépria 22.881 13.923 RelagoesMInterﬁnancelras 3d 6.468.331 4.369.187
Vinculados a Prestacio de Garantias 25 8.059 Transagoes de Pagamento 6.468.331 4.369.187
Relagdes Interfinanceiras 3d 53.017 50540  Provisdes para Compr de Empréstimos 352715 267.441
Depésitos no Banco Central do Brasil 322 285 Provisé 7 157.181 163.458
Correspondentes 52.695 50.255 Outras Obrigacdes 2.896.393 4.232.081
Operagoes de Crédito e Outros Crédi 3d,3ee5 11.266.776  10.017.977 Obrigagoes Fiscais Correntes 3g,3he8c 20.614 17.082
Operagoes com Caracteristicas de Concessao de Crédito 12.091.109 10.768.290 Obrigacoes Fiscais Diferidas 9.088 10.168
(Provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa) (824.333) (750.313) Diversas 6b 2.866.691 4.204.831
Outros Créditos 1.074.857 1.116.667
izr\lgzst:ias?:izecb;ien - 14 6;22 101 ggi Resultados de Exercicios Futuro 5.688 3555
Ativos Fiscais Diferidos 8bll 693.381 798401
Diversos 6a 234377 215585  Patri Liquido 9 5009250  4.819.839
Outros Valores e Bens 13.264 5.478 Capital Social 2.953.835 2.953.835
Despesas Antecipadas 13.264 5.478 Reservas de Capital 9.554 9.554
vesti 3f 197.275 167.563 Reservas de Lucros 2.045.861 1.856.450
Participagdo em Coligada 197.275 167.563
Outros Investimentos 1.135 1135
(Provisao para Perdas) (1.135) (1.135)

Imobilizado 2025 2.388
Outras Imobilizagoes 80.993 80.836
(Depreciagdes Acumuladas) (78.968) (78.448)

Intangivel 444 295
Outros Ativos Intangiveis 629 374
(Amortizagao Acumulada) (185) (79)

Total do Ativo 18.203.871  17.029.938 Total do Passivo e do Patri 18.203.871  17.029.938

: :

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO (Em milhares de reais, exceto as informagées de quantidade de agées e de lucro por lote de mil agéo) DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA (Em milhares de reais)

2° Semestre 01/01a 01/01a 2° Semestre 01/01a 01/01a
Nota 2021 31/12/2021 31/12/2020 de 2021 31/12/2021 31/12/2020

Receitas da Intermediagao Financeira 694.738 1.208.081 1.160.772  Lucro Liquido Aj d 713.535 1.188.090 964.711
Operagdes de Crédito e Outros Créditos 3d 497.458 938.405 989.133  Lucro Liquido / (Prejuizo) 94.130 191.228 146.204
Resultado de Operacées com Titulos e Valores Mobiliarios 175.306 247.702 157.710 Ajustes ao Lucro Liquid 619.405 996.862 818.507
Operagoes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros . 5d 21.974 21.974 13.929 Proviséo para Créditos de Liquidacao Duvidosa 472.641 907.181 932.117

Despesas da Intermediagéo Financeira (104.128) (147.798) (96.922) Depreciacées e Amortizagbes. 322 626 625
Operagées de Captacio no Mercado (104.128) (147.798) (96.922) (Ganho) / Perda na Alienagéo de Imobilizado - - 39

Resultado da Intermediacio Financeira Antes dos Créditos Receita de Atualizacao / Encargos de Depdsitos em Garantia (1.265) (2.096) (1.916)
de Liquidacéo Duvid. 590.610 1.060.283 1.063.850 Tributos Diferidos 155.355 103.939 (33.868)

Resultado de Créditos de Liquidagao Duvidosa (457.231) (873.878) (885.206) Resultado de Participacdo em Coligada - : - (14.646) (30.333) (35.046)
Despesa de Provisio para Créditos de Liquidacao Duvidosa 5b (472.641) (907.181) (932.117) Resultado de Juros e Variagdo Cambial de Titulos e Valores Mobiliarios Disponiveis
Receita de Recuperacao de Créditos Baixados como Prejuiz 5¢c 15.410 33.303 46.911 para Venda e e . . (5917) (5.917) (82.125)

Resultado Bruto da Intermediacao Financeira 133379 186.405 178.644 Despe5§ de A_tlua_lllzagao/ Enca_lrgos de Provisoes Civeis, Trabalhistas, Fiscais

Outras Receitas / (Despesas) Operacionais ... 94.092 115.497 (30.827) e P}reylder)cnalmas e Outfos RIS'CfK' N e X 1.923 3.787 10.016
Receitas de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancaria 6¢ 459.504 887.504 812.978 I?roylsoes CIYeIS, Tribalhlstas, Fiscais e Previdencidrias e Outros Riscos 10.992 19.675 28.665
Despesas de Pessoal (10) 73) (375) Variagao de Atlvoser~ - (722.227) (1.265.947) (568.033)
Outras Despesas Administrativas 6d (176.424) (366.430) (413277) ~ (Aumento)/Reducio em Ativos
Depesas de Provises 7 (11.132) (19.103) (27897  litulos e Valores Mobiliirios : t665) (524) (553}

L - Depositos Compulsérios no Banco Central do Brasil 9) (37) (13)
Provistes Civels (6671) (11.829) (10.939) lagoes Interfinanceiras e Relagoes Interdependéncias (Ativos / Passivos) 772.729 2.096.704 830.795
Provisdes Trabalhistas (3.800) (6.910) (17324)  Relacoes Interfinan coes P ; it :
Provisdes Fiscais e Previdencidrias ©661) (364) 506 Operagoe§ d.e Crédito e Outros Créditos (1.939.486) (2.155.980) (552.263)

. Outros Créditos e Outros Valores e Ben: (92.063) (67.198) 149.612

Outros Ri ,m - e s (135) Aumento / (Redugao) em Passivos
Despesas Tnbutar‘la‘S - . 8all (62.315) (116.674) (116.289) Depbsitos 98.895 139.936 (117.815)
Resultado dg Participagao em Collg;?das' 14.646 30333 35.046 Provisdes e Outras Obrigacdes 459.605 (1.242.182) (801.463)
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais 6e (130.177) (300.060) (321.018) Resultados de Exercicios Futuros. 856 2133 (1.236)

Resultado Operacional 227471 301.902 147.817 Pagamento de Imposto de Renda e Contribuigao Social (22.089) (38.399) (75.097)

Resultado Nao Operacional (5) (12) (82)  caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades Operacionai (8.692) (77.857) 396.678

Resultado Antes da Tributagao Sobre o Lucro 227.466 301.890 147.735 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Recebidos - __ 236

Imposto de Renda e Contribuigao Social 8al (133.336) (110.662) (1.531) Recursos da Venda de Titulos e Valores Mobiliarios Disponiveis para Venda.... 5917 5917 2.865.495
Devidos sobre Operagées do Periodo 22,019 (6.723) (35.399) (Aquisicio) de Imobilizado (46) (157) (587)
Referentes a Diferengas Temporaria (155.355) (103.939) 33.868 (Aquisicao) de Intangivel (178) (255) (120)

Lucro Liquido / (Prejuizo) 94.130 191.228 146.204  (Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de | 5.693 5505  2.865.024

Lucro Liquido / (Prejuizo) por lote de mil a¢des - Basico e Diluido R$ Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio (1.389) (1.389) (2.566)

Ordinaria 0,16 0,33 0,25  Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Financi (1.389) (1.389) (2.566)

Preferenciais 0,16 0,33 0,25  Aumento (Diminuicao) Liquido em Caixa e Equivalentes de Caixa (Nota 3a) (4.388) (73.741) 3.259.136

Média Ponderada da Quantidade de A¢oes em Circulagao - Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 5.577.695 5.647.048 2.387.912
Basica e Diluido 9a Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 5.573.307 5.573.307 5.647.048

Ordinaria 429.911.320.728 429.911.320.728 429.911.320.728 Disponibilidade: 1.894 954

Preferenciais 143.618.967.706 143.618.967.706 143.618.967.706 Aplicagdes no Mercado Aberto - Posi¢ao Bancada 5571413 5.646.094

: :

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE (Em milhares de reais) 11) Imposto de Renda e Contribuig¢do Social Diferido - Ativos Fiscais Diferidos sao reconhecidos somente em relagéo a diferencas

2° Semestre 01/01a 01/01a temporérias dedutiveis, e prejuizos fiscais e base negativa a compensar na medida em que i) se considera provavel que o HIPERCARD gerara
de 2021 31/12/2021 31/12/2020 lucro tributével futuro para a sua utilizagao; e ii) apresente historico de lucros ou receitas tributaveis em pelo menos trés dos ultimos cinco

Lucro Liquido / (Prejuizo 94.130 191.228 146.204 exercicios sociais. A realizacao esperada do ativo fiscal diferido é baseada na projegao de lucros tributaveis futuros e outros estudos técnicos.

Total de Outros Resultados Abrang . . —— I Provisdes, Contingéncias e Obriga¢des Legais - O HIPERCARD periodicamente suas contingéncias. Essas contingéncias sao avaliadas

Total do Resultado Abr 94.130 191.228 146.204 com base nas melhores estimativas da Administracao, levando em consideragao o parecer de assessores legais quando houver probabilidade

l que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigagdes e que o montante das obrigagoes possa ser razoavelmente estimado.

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO (NOTA 9) (Em milhares de reais) Os valores das contingéncias sao quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua mensuracao de forma adequada,

Reservas de Lucros Lucros / (Prejuizos) apesar da incerteza inerente aos prazos e valores.
Capital Social Reservas de Capital Legal Estatutaria Ac lad: Total [TSIL¥] - POLITICAS CONTABEIS SIGNIFICATIVAS

Saldos em 01/07/2021 2953835 9.554 253574 1.699.974 -~ 4916937 ) Caixa e Equivalentes de Caixa - E definido como caixa, contas correntes em bancos e aplicagdes financeiras, considerados no Balango

Total do Resultado Abrangent - - - - 94.130 94.130  patrimonial, quando aplicavel, nas rubricas Disponibilidades e Aplicacées no Mercado Aberto (Posicao Bancada) com prazo original igual
Lucro Liquido... -- -- -- -- 94.130 94130 oy inferior a 90 dias.

Destinacoes: b) Aplicacées Interfinanceiras de Liquidez, Depésitos Remunerados e Demais Operacées Ativas e Passivas - As operacdes com
Rgsgrvas. . - - 4.706 87.607 (92313) T~ rendas e encargos prefixados sao contabilizadas pelo valor presente. As operagoes com rendas e encargos pos-fixados ou flutuantes sao
Dividendos s - - - (1.817) (1.817) contabilizadas pelo valor do principal atualizado. As operacdes contratadas com clausula de reajuste cambial sdao contabilizadas pelo

Saldos~em 311 2{2021' 2.953.835 9.554 258280 1.787.581 - 5009250 valor correspondente em moeda nacional. As operagdes passivas de emissao propria sao apresentadas liquidas dos custos de transagdo

Mutacées do Periodo - = 4706 87.607 - 92313 ihcorridos, quando relevantes, calculadas pro rata die.

Saldos em 01/01/2020 2.953.835 9.554 241409 1470226 -~ 4675024 () Titulos e Valores Mobiliarios - Registrados pelo custo de aquisiao atualizado pelo indexador e/ou taxa de juros efetiva e apresentados

Total do Resultado Abrangent -= - -= - 146.204 146.204 o Balango Patrimonial conforme a Circular ne 3.068, de 08/11/2001, do BACEN. Séo classificados na seguinte categoria:

L“F'O L_fq“ido"‘ - - - - - 146.204 146.204 . Titulos para Negociagio - Titulos e valores mobilidrios adquiridos com o propésito de serem ativa e frequentemente negociados,

Destinacoes: avaliados pelo valor justo em contrapartida ao resultado do periodo.

Reservas.. . - - 7.310 137.505 (144.815) -~ Valor Justo
Dividendos T - - o (1.389) (1.389) Valor justo é o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou que seria pago pela transferéncia de um passivo em uma transagao

Saldos~em 311 2{2020. 2.953.835 9.554 248.719 1.607.731 -~- 4.819.839 ordenada entre participantes do mercado na data de mensuracdo.

Mutacbes do Periodo - - 7.310 137.505 - 144815  Nos casos em que nao estdo disponiveis precos cotados em mercado, os valores justos sdo baseados em estimativas, com a utilizaco

Saldos em 01/01/2021. 2.953.835 9.554 248719  1.607.731 -— 4819839 (e fluxos de caixa descontados ou outras técnicas de avaliagdo. Essas técnicas sdo afetadas de forma significativa pelas premissas

Total do Resultado Abrangent - - - - 191.228 191.228  ilizadas, inclusive a taxa de desconto e a estimativa dos fluxos de caixa futuros. O valor justo estimado obtido por meio dessas técnicas
LUF"’ Eiquido..4 - - - - 191.228 191.228 130 pode ser substanciado por comparacdo com mercados independentes e, em muitos casos, ndo pode ser realizado na liquidacao

Destinacoes: imediata do instrumento.

Reservas. - - - 9.561 179.850 (189.411) ~~ A hierarquia de valor justo é classificada conforme a relevancia dos dados observados no processo de mensuragdo. Os métodos
Dividendos o - - - (1.817) (1817) o premissas utilizados para a estimativa do valor justo para ativos financeiros estao definidos abaixo:
Saldos em 31/12/2021. 2953835 9.554 25:::? 1:3;::; — 5?::2?? Nivel 1: Titulos e valores mobiliarios de alta liquidez com pregos disponiveis em um mercado ativo.

Mutagoes do Periodo....... -— -
:

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS - EM 31/12/2021 E 31/12/2020 PARA CONTAS PATRIMONIAIS
EDE01/01 A 31/12 DE 2021 E 2020 PARA RESULTADO (Em milhares de reais, exceto informagbes por agdo)

- CONTEXTO OPERACIONAL

O Hipercard Banco Multiplo S.A. (HIPERCARD) é uma sociedade anénima que tem por objeto a prética de operagdes e servigos bancarios em
geral, inclusive cdmbio, permitidas aos bancos muiltiplos, podendo, também, participar de outras sociedades, bem como prestar servicos de
gestao de pagamentos por meio da emisséo e administragao de cartao de crédito.

As operagoes do HIPERCARD séo conduzidas no contexto de um conjunto de institui¢des que atuam integradamente no mercado financeiro,
lideradas pelo Itaii Unibanco Holding S.A. Os beneficios dos servicos prestados entre essas instituicoes e os custos correspondentes
sao absorvidos segundo a praticabilidade e razoabilidade de Ihes serem atribuidos.

Estas Demonstragoes Contabeis foram aprovadas pela Diretoria em 04 de margo de 2022.

- APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

a) Base de Preparagao

As Demonstragdes Contabeis do HIPERCARD foram elaboradas de acordo com a Lei das Sociedades por Acbes, incluindo as alteragdes
introduzidas pela Lei n° 11.638, de 28/12/2007 e Lei n° 11.941, de 27/05/2009 em consonancia, quando aplicavel, com os normativos
do Banco Central do Brasil (BACEN) e do Conselho Monetério Nacional (CMN). As informagdes nas demonstracdes contabeis e nas
correspondentes notas explicativas evidenciam todas as informagdes relevantes inerentes as demonstragoes contabeis, e somente elas,
as quais estao consistentes com as informagoes utilizadas pela Administragdo na sua gestao.

Com a entrada em vigor da Resolugado BCB n° 2/2020, a partir de janeiro de 2021 as contas do Balango Patrimonial estdo apresentadas
por ordem de liquidez e exigibilidade.

b) E: abeis Criticas e Jul

A preparagao das Demonstragdes Contédbeis exige que a Administracao realize estimativas e utilize premissas que afetam os saldos de ativos,
passivos e passivos contingentes divulgados na data das Demonstragdes Contabeis, devido as incertezas e ao alto nivel de subjetividade
envolvido no reconhecimento e mensuragao de determinados itens. As estimativas e julgamentos que apresentam risco significativo e
podem ter impacto relevante nos valores de ativos e passivos sao divulgados a seguir. Os resultados reais podem ser diferentes daqueles
estabelecidos por essas estimativas e julgamentos.

I) Provisao para Créditos de Liquidagao Duvidosa - A analise da proviséo para crédito de liquidacdo duvidosa da operagdo concedida
pelo HIPERCARD ¢ realizada a partir da avaliagao da classificagdo do atraso (Ratings AA-H), de forma individual ou coletiva, estabelecida
na Resolugao n° 2.682, de 21/12/1999, do CMN. Além dos seguintes aspectos:

- Horizonte de 12 meses, com utilizagdo de cendrios macroeconémicos base, ou seja, sem ponderagao;

+ Classificagao de maior risco de acordo com a operacao, cliente, atraso, renegociacao, dentre outros.
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Nivel 2: Quando as informagoes de aprecamento nao estiverem disponiveis para um titulo ou valor mobilidrio especifico, a avaliacao
geralmente se baseia em pregos cotados do mercado de instrumentos semelhantes, informagoes de aprecamento obtidas por meio dos
servicos de apregamento, como Bloomberg, Reuters e corretoras (somente quando representam transagoes efetivas) ou fluxos de caixa
descontados, que usam as informagdes derivadas de ativos ativamente negociados em um mercado ativo.

Nivel 3: Quando nao houver informagoes de aprecamento em um mercado ativo, utilizam-se modelos desenvolvidos internamente,
a partir de curvas geradas conforme modelo proprietario.

d) Operagoes de Crédito, de Arrendamento Mercantil Financeiro e Outros Créditos (Operagdes com Caracteristicas de Concessao
de Crédito) - Registradas a valor presente, calculadas pro rata die com base na variacao do indexador e na taxa de juros pactuados, sendo
atualizadas até o 60° dia de atraso, observada a expectativa do recebimento. Ap6s o 60° dia, o reconhecimento no resultado ocorre quando
do efetivo recebimento das prestagdes. Nas operagdes com cartoes de crédito estdo incluidos os valores a receber, decorrentes de compras
efetuadas pelos seus titulares. Os recursos, correspondentes a esses valores, a serem pagos as credenciadoras, estao registrados no passivo,
na rubrica Relagdes Interfinanceiras.

e) Provisdo para Operagoes de Crédito de Liquidagdo Duvidosa - Constituida com base na analise dos riscos de realizagdo dos
créditos, em montante considerado suficiente para cobertura de eventuais perdas atendidas, conforme as normas estabelecidas pela
Resolugdo n° 2.682, de 21/12/1999, do CMN, dentre as quais se destacam:

« As provisdes sao constituidas a partir da concessao do crédito, baseadas na classificagao de risco do cliente, em fungao da analise periddica
da qualidade do cliente e dos setores de atividade e nao apenas quando da ocorréncia de inadimpléncia;

« Considerando-se exclusivamente a inadimpléncia, as baixas a prejuizo ocorrem apés 360 dias dos créditos terem vencido ou apés 540 dias,
no caso de empréstimos com prazo a decorrer superior a 36 meses.

f) Investimentos - Em coligadas, estdo avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.

g) Pr , Ativos C e Passivos Conting - sao possiveis direitos e obrigagoes potenciais decorrentes de eventos
passados e cuja ocorréncia depende de eventos futuros incertos. Sdo quantificados pela melhor estimativa, utilizando-se modelos e critérios
que permitam a sua mensuragao de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos e valores, conforme os critérios detalhados
na Nota 7.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos no Balanco Patrimonial, exceto quando a Administracao do HIPERCARD entender que
sua realizagdo for praticamente certa, e geralmente corresponde a agdes com decisoes favoraveis em julgamento final e inapelavel,
e pela retirada de agdes como resultado da liquidacdao de pagamentos que tenham sido recebidos ou como resultado de acordo de
compensagdo com um passivo existente.

Essas contingéncias sdo avaliadas com base nas melhores estimativas da Administracao e sao classificadas como:

« Provaveis: para as quais sdo constituidos passivos reconhecidos no Balango Patrimonial na rubrica Provisées;

« Possiveis: as quais sao divulgadas nas Demonstragoes Contabeis, ndo sendo nenhuma proviséo registrada;

- Remotas: as quais nao requerem provisao e nem divulgagao.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS - EM 31/12/2021 E 31/12/2020 PARA CONTAS PATRIMONIAIS E DE 01/01 A 31/12 DE 2021 E 2020 PARA RESULTADO (Em milhares de reais, exceto informagées por agéo) (Continuagéo)

O montante dos depdsitos judiciais é atualizado de acordo com a regulamentacao vigente.

Contingéncias garantidas por cldusulas de indenizagdo em processos de privatizagéo e outros e com liquidez sao reconhecidas quando
da notificacao judicial, sendo reconhecidos simultaneamente os valores a receber, ndo gerando efeito no resultado.

Obrigacoes Legais, Agoes Fiscais e Previdenciarias

Representadas por exigiveis relativos as obrigagoes tributarias, cuja legalidade ou constitucionalidade é objeto de contestacao judicial,
constituidas pelo valor integral em discussao.

h) Imposto de Renda e Contribuigao Social - Existem dois componentes na provisao para Imposto de Renda e Contribuicao Social:
corrente e diferido.

O componente corrente aproxima-se dos impostos a serem pagos ou recuperados no periodo aplicavel.

O componente diferido, representado pelos ativos fiscais diferidos e as obrigacoes fiscais diferidas, é obtido pelas diferencas entre
as bases de calculo contabil e tributéria dos ativos e passivos, no final de cada periodo.

A despesa de Imposto de Renda e Contribuicdo Social é reconhecida na Demonstragdo do Resultado na rubrica Imposto de Renda
e Contribuigao Social, exceto quando se refere a itens reconhecidos diretamente no Patriménio Liquido.

[TeI7¥ - TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

a) Titulos para negociagao - A carteira é composta por Cotas de Fundos de Renda Fixa com valor de custo e valor justo de R$ 22.906
(R$ 21.982 em 31/12/2020), sem vencimento e nivel 2.

NI ¥ - OPERAGOES DE CREDITO E OUTROS CREDITOS
a) Composicao da Carteira por Faixas de Vencimento e Niveis de Risco

A carteira ¢ composta por Operacées de Crédito R$ 2.218.184 (R$ 1.832.005 em 31/12/2020) e Outros Créditos - Operacbes com Caracteristicas de Concessao de Crédito R$ 9.872.925 (R$ 8.936.285 em 31/12/2020), sendo o valor justo dessas operagoes o total

de R$ 12.091.109 (R$ 10.768.290 em 31/12/2020).

31/12/2021 31/12/2020
AA A B C D E F G H Total Total
Operag¢des em Curso Anormal (1)
Parcelas Vincenda: -= -= 435 1.836 2131 2558 1.868 2.259 14.040 25.127 21.735
01a60 - - 304 250 267 182 204 1.789 3.060 3.473
61a90 - - 164 143 152 113 122 1.032 1.756 1.476
91 a 180 - - 325 308 345 239 273 2.130 3.679 3.646
181 a365 - —= 439 473 540 392 468 3.185 5.585 5.135
Acima de 365 dias -= 604 957 1.254 942 1.192 5.904 11.047 8.005
Parcelas Vencida -= -= 48.837 73313 93.981 73.540 86.639 387.932 796.045 726.848
01a60 - - 48.836 2993 9.090 1.770 904 6.580 101.976 49.295
61a90 - 1 70310 3.010 14.842 1.465 5.948 95.576 46.251
91 a 180 - - 10 81.877 56.925 84.269 22.781 245.862 147.882
181 a365 —= - - 4 3 1 352.607 352,615 483.351
Acima de 365 dias —= - - -= -= —= -= —= 16 16 69
Suk I (a) —— —— 32238 50.673 75.444 96.539 75.408 88.898 401.972 821.172 748.583
Operag¢des em Curso Normal
Parcelas Vincendas 901 10.107.136 729.252 139.428 47.254 40372 23396 19.697 107.849 11.215.285 9.982.625
01a60 730 5.219.129 346.426 65.872 17.184 17.294 8.491 6.302 55.493 5.736.921 5.113.961
61a90 54 1.237.015 86.249 14.225 4.567 3.669 2.249 1.659 12.054 1.361.741 1.233.925
91 a 180 72 2.194.609 168.229 26.363 8.979 6.975 4.198 3.104 20.022 2.432.551 2.180.598
181 a365 42 1.316.828 11274 20.406 8.233 5.886 3.708 3.057 12.096 1.482.997 1.269.453
Acima de 365 dias 3 139.555 15.607 12.562 8.291 6.548 4.750 5575 8.184 201.075 184.688
Parcelas Vencidas até 14 di 9 46.664 2.085 2979 951 366 409 171 1.018 54.652 37.082
Subtotal (b) 910 10.153.800 731.337 142.407 48.205 40.738 23.805 19.868 108.867 11.269.937 10.019.707
Total da Carteira (2) (a+b) 910 10.153.800 763.575 193.080 123.649 137.277 99.213 108.766 510.839 12.091.109 10.768.290
Provisa i (3) (82) (50.964) (326.681) (16.201) (16.493) (69.820) (77.213) (108.755) (510.839) (1.177.048) (1.017.754)
Minima - (50.769) (7.636) (5.792) (12.365) (41.183) (49.606) (76.137) (510.839) (754.327) (797.947)
Complementar (4) (82) (195) (319.045) (10.409) (4.128) (28.637) (27.607) (32.618) —= (422.721) (219.807)
Proviséo Existente Circulante (1.145.373) (979.088)
Provisao Existente Nao Circulante (31.675) (38.666)
Total da Carteira em 31/12/2020 (2) 932 9.352.500 424.024 98.139 59.030 60.371 60.610 76.676 636.008 10.768.290
Provisao Existente em 31/12/2020 (3) (76) (163.523) (12.706) (18.340) (21.124) (40.150) (49.159) (76.668) (636.008) (1.017.754)
Minima - (46.763) (4.240) (2.944) (5.903) (18.111) (30.305) (53.673) (636.008) (797.947)
Complementar (4) (76) (116.760) (8.466) (15.396) (15.221) (22.039) (18.854) (22.995) —— (219.807)
(1) Para as operagées que apresentem parcelas vencidas hd mais de 14 dias ou de responsabilidade de empresas concordatdrias ou em processo de faléncia.
(2) A composicdo da carteira por setor de atividade estd representada basicamente por operagdes com Pessoas Fisicas.
(3) O valor justo do total da Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa é igual ao valor contdbil.
(4) Relacionada a perdas esperadas e potenciais.
b) Evolucéo da Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa I - Provisoes Civeis e Trabalhistas
31/12/2021 31/12/2020 Segue abaixo a movimentagdo das provisdes civeis e trabalhistas:
Saldo Inicial - 01/01 (1.017.754)  (1.032.361) ____31/12/2021 31/12/2020
Constituigao Liquida do Periodo (907.181) (932.117) o Clvels - Trabalh Total Total
Minima (704.267) (884.787) Saldo Iln|~C|a| - 01/0(1 — 18.135 34.598 52733 68.739
Complementar (202.914) 47330) (-) Provisoes Garantidas por Cldusula de Indenizagao - (9.973) (9.973) (11.668)
. iy : k I 18.135 24.625 42760 57.071
Wiite-Off. 747.887 946724 \yjalizagio / Encargos 1.220 (164 1.056 2815
Saldo Final (1177.048)  (1.017.754) \1oyimentacio do Periodo Refletida no Resultado 11.829 6910 _ 18.739 28.263
Minima, (754.327) (797.947)  Constituicao 15.630 10702~ 26332 35.391
Complementar (*) (422.721) (219.807)  Reversao. (3.801) (3.792) (7.593) (7.128)
() Inclui Provisdo de Compromissos de Empréstimos. Pagamento (12.133) (13.606)  (25.739) (45.389)
Em 31/12/2021 o saldo da proviséo em relacdo a carteira de crédito equivale a 9,73% (9,45% em 31/12/2020). k I 19.051 17.765  36.816 42.760
c) Renegociacio de Créditos (+) Provisées Garantidas por Clausula de Indeniza —= 8.120 8.120 9.973
No periodo, o saldo de créditos renegociados totalizava R$ 191.086 (R$ 144.301 em 31/12/2020), sendo a respectiva Provisaio Saldo Final 19.051 25885  44.936 52733
para Créditos de Liquidagao Duvidosa de R$ (64.778) (R$ (62.191) em 31/12/2020). Circulante 7154 7.957 15111 19.687
d) Operacdes de Venda ou Transferéncia e Aquisi¢des de Ativos Financeiros Néo Circulante 11.897 17.928  29.825 33.046
De 01/01 a 31/12/2021, as operacdes de transferéncia de ativos financeiros sem retencéo de riscos e beneficios, geraram impacto Saldo Final em 31/12/2020 18.135 34598 52733
no resultado de R$ 21.974 (R$ 13.929 de 01/01 a 31/12/2020), liquido de Provisao para Créditos de Liquidagao Duvidosa. Depésitos em Garantia de Recursos (Nota 6a) 10.681 20407  31.088 35131
- DETALHAMENTO DE CONTAS Circulante 4011 6273  10.284 13137
a) Outros Créditos - Diversos Nao Cl ulante - 6.670 14.134 20.804 21.994
31/12/2021 31/12/2020 Deposn.oi em .Gariimtla de .Recur.s'o-s- 31/12/2020 (Nota 6a) 11.616 23.515 35.131
Depositos em Garantia - Contingéncias, Provisdes e Obrigacoes Legais (Nota 7b e 7d) 65.430 72915 I - Provisdes Fiscais e Prev,den:(lyarms o . . ‘ o o
Valores Liquidos a Receber de Reembolso de Provisdes (Nota 7¢) 71827 71271 As provisbes fl_scals e previdenciarias clo_rrespond_em ao valor principal dos tributos envo_lv!dos em discussdes fiscais administrativas
Devedores Diversos no Pais 67.428 38994 ©Y Jgd|C|a|§, objeto de Iangamen'to de Oflf:IO, acresc@o‘dejuros, multa e, encargos quando aplicavel.
X Abaixo esta demonstrada a movimentagao das provisoes:
Adiantamento: 21.595 24.600 31/12/2021 31/12/2020
Outros 8.097 7.805 Obrigagdo  Acgdes Fiscais e
Total 234377 215.585 Legal (Nota 8c) Previdenciarias Total Total
Circulante, 177.252 153.769 Saldo Inicial - 01/01 5.078 110725 115.803 184.975
Nao Circulante 57.125 61.816 Atualizacéo / Encargos 195 2.536 2.731 7.201
b - - . Movimentagao do Periodo Refletida no Resultado 1.013 (77) 936 402
) Outras Obrigagdes - Diversas L
31/12/2021 31/12/2020 Const|t~u|gao 1.013 - 1.013 924
. . —_ Reversao. - (77) (77) (521)
Valores a Pagar Sociedades Ligadas 2.056.472 3.227.895 Pagamento - (939) (939) (76.775)
Provisdes para Pagamentos Diversos 684.635 512.707  saldo Final.. 6.286 112.245 118531 115.803
Transacoes de Pagamentos 117.453 447.089  Circulante — - - -
Sociais e Estatutarias 1.817 1442  Nao Circulante 6.286 112245 118.531 115.803
Cobranca e Arrecadacéao de Tributos e Assemelhado 2.420 169 Saldo Final em 31/12/2020. 5.078 110725  115.803
Outras 3.894 15,529 Depdsitos em Garantia de Recursos (Nota 6a) 19.277 10.141 29.418 28.829
Total 2.866.691 4204831 Circulante - - . -
- Nao Circulante 19.277 10.141 29418 28.829
Circulante 2.846.642 4.158.531 Depdsitos em Garantia de Recursos - 31/12/2020 (Nota 6a) 18.924 9.905 28.829
Nao Circulante 20.049 46.300 " PO -
- = . - -~ n-c ias nao Prov no Balanco
¢) Receitas de Prestacéo de Servigos e Tarifas Bancarias Os valores envolvidos em discussdes administrativas e judiciais com risco estimado de perda possivel ndo sdo objeto de provisdo
01/01a 01/01a  onabil e basicamente sdo compostas por:
31/12/2021  31/12/2020 Agoes Civeis e Trabalhistas
Cartdes de Crédito e Débito 848.660 770367 Nas Acoes Civeis de perda possivel o risco total estimado é de R$ 4.460 (R$ 5.069 em 31/12/2020), sendo que as naturezas referem-se
Rendas de Servicos Prestados a Ligadas. 38.844 39317  asacdes indenizatérias ou de cobrangas, cujos valores individuais nao séo relevantes.
Outras - 3.294 Nao existem agdes trabalhistas categorizadas como perda possivel.
Total 887.504 812.978 Acdes Fiscais e Previdenciarias
d) Outras Despesas Administrativas As Fiscais e Previdenciarias de perda possivel totalizam R$ 684.143 (RS 646.277 em 31/12/2020), sendo as principais discussoes
01/01a 01/01a descritas a sequir:
- IRPJ e CSLL - Agio - R$ 398.082: discute-se a dedutibilidade do 4gio com expectativa de rentabilidade futura na aquisicdo de investimentos; e
31/12/2021  31/12/2020 | |gp) ¢ CSLL - Dedutibilidade de Perdas em Operagoes de Crédito - R$ 126.431 - autuagoes lavradas para exigéncia de IRPJ e de CSLL
Convénio de Rateio de Custos Comuns (Nota 10a) (168.523) (202.978) ' pela suposta inobservancia dos critérios legais para a deducdo de perdas no recebimento de créditos.
Servicos de Terceiros e Sistema Financeiro (131.196) (139.371) ¢) Contas a Receber - Reembolso de Provisées - O saldo de valores liquidos a receber relativo a reembolso de provisoes totaliza
Processamento de Dados e Telecomunicagoes. (46.840) (53.549) RS 71.827 (RS 71.271 em 31/12/2020), e decorre basicamente pela constituicdo de um fundo para garantir a recomposicao patrimonial
Outras (19.871) (17.379) em Provisdes Civeis, Trabalhistas, Fiscais e Previdenciarias.
Total (366.430) 413277) 9 ias de Contingéncias - As garantias relativas a discussdes judiciais que envolvem o HIPERCARD séo compostas, basicamente
e) Outras Receitas / (Despesas) Operacionais por Depositos em Garantia RS 4.924 (RS 8.955 em 31/12/2020) (Nota 6a).
01/01a 01/01a CIEE-TRIBUTOS
31/12/2021 31/12/2020 Os tributos sao calculados as aliquotas abaixo demonstradas, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo, a legislagao
Comercializagao - Cartoes de Crédito (284.246) (273.086) vigente pertinente a cada encargo.
Sinistro (26.711) (15.676) Imposto de Renda 15,00% PIS 0,65%
Outras 10.897 (32.256) Adicional de Imposto de Renda 10,00% COFINS 4,00%
Total (300.060) (321.018) Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (1)..... . 25,00% ISS até 5,00%

- PROVISOES, ATIVOS CONTINGENTES E PASSIVOS CONTINGENTES

O HIPERCARD, em decorréncia do curso normal de suas atividades, poderd figurar como parte em processos judiciais de natureza
trabalhista, civel e fiscal. As contingéncias relacionadas a esses processos sao classificadas conforme a seguir:

a) Ativos Contingentes: nao existem ativos contingentes contabilizados.

b) Provisbes e Contingéncias: as provisoes relativas as discussdes administrativas e judiciais do HIPERCARD sao de longo prazo,
e em virtude do tempo de tramitacao desses processos impedem a divulgagao de prazo para encerramento.

O HIPERCARD com base em pareceres de seus assessores legais, ndo estd envolvido em quaisquer outros processos administrativos
ou judiciais, além dos destacados no decorrer desta Nota, que possam afetar, de forma relevante, os resultados de suas operagoes.

Agoes Civeis

As provisoes e as contingéncias decorrem, geralmente, de pleitos relacionados a revisdo de contratos e de agoes de indenizagao por danos
materiais e morais, sendo os processos classificados da seguinte forma:

Processos Massificados: sao relativos as agoes consideradas semelhantes e cujo valor individual néo seja relevante. A apuragao da provisao
é realizada mensalmente, considerando o valor esperado da perda, realizada por meio de aplicacao de parametro estatistico, tendo em conta
a natureza da agdo e as caracteristicas do juizo em que tramitam (Juizado Especial Civel ou Justica Comum). As contingéncias e provisoes sao
ajustadas ao valor do depésito em garantia de execugao quando este é realizado.

Processos Individualizados: sdo relativos as agdes com caracteristicas peculiares ou de valor relevante, apurando-se periodicamente a
probabilidade de perda, a partir da determinagao do valor do pedido e particularidades das agdes. A probabilidade de perda é estimada
conforme as particularidades das agoes.

Agoes Trabalhistas

As provisdes e as contingéncias decorrem de agdes em que se discutem pretensos direitos trabalhistas especificos a categoria
profissional, tais como: horas extras, equiparagdo salarial, reintegragao, adicional de transferéncia, complemento de aposentadoria, entre
outros. Esses processos possuem a seguinte classificagdo:

Processos Massificados: referem-se as acoes consideradas semelhantes e cujo valor individual nao seja relevante. O valor esperado da
perda ¢ apurado e provisionado mensalmente, conforme modelo estatistico, que precifica as agoes e é reavaliado considerando as decisoes
judiciais proferidas. As provisdes e as contingéncias sao ajustadas ao valor do depdsito em garantia de execugao quando este é realizado.
Processos Individualizados: referem-se as agdes com caracteristicas peculiares ou de valor relevante. A apuragéo é realizada periodicamente,
a partir da determinacéo do valor do pedido. A probabilidade de perda é estimada conforme as caracteristicas de fato e de direito
relativas aquela agao.
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(1) Lei n° 14.183/21 (conversdo da MP n° 1.034/21): publicada em 15 de julho de 2021, dispée sobre majoragdo da aliquota da Contribuicdo
Social sobre o Lucro Liquido que passou a ser 25%. A majoragao da aliquota é aplicada de 1° de julho até 31 de dezembro de 2021.

a) Despesas com Impostos e Contribui¢oes

|- Demonstragao do Calculo de Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido:

01/01a 01/01a
Desp sobre Operagdes do Periodo 31/12/2021  31/12/2020
Resultado Antes da Tributagao Sobre o Lucro 301.890 147.735
Encargos (Imposto de Renda e Contribuigdo Social) as Aliquotas Vigente (147.224) (66.481)
Acréscimos/Decréscimos aos encargos de Imposto de Renda e Contribuigao Social decorrentes de:
Participacoes em Coligada: 15.167 15.771
Incentivos Fiscais - 10
Juros sobre Titulos da Divida Externa - 36.893
Outras Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas ndo Tributaveis 21.395 12.276
Total de Imposto de Renda e Contribuicao Social Correntes e Diferidos (110.662) (1.531)
Il - As Despesas Tributarias estao representadas basicamente por PIS, COFINS e ISS.
b) Tributos Diferidos
|- O saldo de Ativos Fiscais Diferidos e sua movimentagao estao representados por:
Realizagao /
31/12/2020 _ Reversao Constituicdo 31/12/2021
Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa. 711.681 (579.951) 489.408 621.138
Proviséo. 30.680 (13.597) 10.227 27310
Agoes Civeis. 7.910 (6.110) 5.808 7.608
Acoes Trabalhista: 11.081 (5.783) 2.696 7.994
Fiscais e Previdenciaria: 11.689 (1.704) 1.723 11.708
Provisdo para Remuneragéo de Parceria: 32,601 (32.601) 28.274 28.274
Outras Provisoes Indedutiveis 23.439 (11.399) 4619 16.659
Total (¥) 798.401 (637.548) 532,528 693.381

(*) Os Ativos Fiscais Diferidos sao classificados, em sua totalidade, no Balango Patrimonial como Ndo Circulante.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS - EM 31/12/2021 E 31/12/2020 PARA CONTAS PATRIMONIAIS E DE 01/01 A 31/12 DE 2021 E 2020 PARA RESULTADO (Em milhares de reais, exceto informagées por agéo) (Continuagéo)

Il - A estimativa de realizagéo e o valor presente dos Ativos Fiscais Diferidos sao:

Ano de Realiza¢ao Diferencas Temporarias %
2022 409.788 59,1%

2023 214.864 31,0%

2024 23334 3,4%

2025 9.159 1,3%

2026 19.287 2,8%

acima de 2026 16.949 2,4%
Total 693.381 100,0%

Valor Presente (*) 645.605

(*) Para o ajuste a valor presente, foi utilizada a taxa média de captacao, liquida dos efeitos tributdrios.

As projecoes de lucros tributaveis futuros incluem estimativas referentes a varidveis macroeconémicas, taxas de cambio, taxas de juros,
volume de operagdes financeiras e tarifas de servicos, entre outros, que podem apresentar variagoes em relagao aos dados e valores reais.
O Lucro Liquido contabil ndo tem relagao direta com o lucro tributavel para o Imposto de Renda e Contribuicao Social em razao das diferencas
existentes entre os critérios contabeis e a legislacao fiscal pertinente, além de aspectos societarios. Portanto, é recomendavel que a evolugao
da realizagao dos créditos tributdrios decorrentes das diferencas tempordrias ndo seja tomada como indicativo de lucros liquidos futuros.
c) Obrigagdes Fiscais Correntes

31/12/2021 31/12/2020
Obrigag6es Legais (Nota 7b) 6.286 5.078
Demais Impostos e Contribui¢des a Pagar. 14.328 12.004
Total 20.614 17.082
Circulante. 14.328 12.003
Nao Circulante 6.286 5.079

- PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social - Esté representado por 573.530.288.434 a¢des nominativas, sem valor nominal.

b) Dividendos e Juros Sobre o Capital Préprio - Aos acionistas sao assegurados dividendos obrigatérios provisionados ao final do ano,
correspondente a 1% do lucro liquido ajustado, conforme disposto no Estatuto Social.

acao aos Aci
31/12/2021 31/12/2020
Pagos 1389 2566
Dividendos (provisionados no periodo anterior) 1.389 2.566
Provisi dos (*) 1817 1.389
Dividendo: 1.817 1.389

(*) Registrados na rubrica Outras Obrigacées - Sociais e Estatutdrias.

N[I7.¥T - PARTES RELACIONADAS

a) Transagoes com Partes Relacionadas

As operacoes realizadas entre partes relacionadas, sao efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de mercado, vigentes
nas respectivas datas, e em condigdes de comutatividade. As principais partes relacionadas sao:

- Controladoras - acionista direto: Itai Unibanco S.A. e os indiretos: Itali Unibanco Holding S.A., sua respectiva agéncia em Cayman
ealtausaS.A,;

- Empresas do Grupo - as participagoes diretas do HIPERCARD, além das demais empresas sob controle do Itat Unibanco Holding S.A;

- Fundos de investimentos - fundos sob controle do Itati Unibanco Holding S.A.

- Outras - as participagdes diretas e indiretas da Itatisa S.A.; entidades fechadas de previdéncia complementar, que administram planos de
aposentadoria patrocinados pelo Itai Unibanco Holding S.A., criados exclusivamente para seus colaboradores; e Fundagdes e Institutos
mantidos por doagdes do Itai Unibanco Holding S.A., e pelo resultado gerado pelos seus ativos para viabilizagdo de seus objetivos,

Ativos / (Passivos) Receitas / (Desp )
01/01a 01/01a
Taxa Anual 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
Operagoes de Crédito - - - 13.929
Empresas do Grupo. - - - 13.929
Titulos e Val Mobiliarios 22881 21.959 926 553
Fundos de Investimentos 22.881 21.959 926 554
Empresas do Grupo. - - - (1)
Relagées Interfinanceiras (Posicao Ativa e Passiva) - 49.999 - -
Controladora -— 49.999 -— -
Valores a Receber (Pagar) / Receitas de Prestagao de Servigos
e Tarifas Bancarias, Despesas Administrativas
e/ou Outras Operacionais (2.641.754) (3.633.480) 19.296 3.175
Controladora (576.104) (397.973) (39.939) (40.179)
Empresas do Grupo. (2.065.650)  (3.235.507) 59.235 43.354
Aluguéi - - (11) -
Controladora - = (11) -
Doagoes - - - (2.300)
Outras - - - (2.300)
CRCC (1) - - (168.523)  (202.978)
Controladoras - - (168.523) (202.978)

(1) Convénio de Rateio de Custos Comuns registrado na rubrica Outras Despesas Administrativas.

b) R agao do P I-Chave da Ad agao - Os honorarios atribuidos aos Administradores do HIPERCARD séao pagos pelo
Conglomerado Itat Unibanco.

[TI7¥El - INFORMAGCOES SUPLEMENTARES

a) Gerenciamento de Riscos e Capital - A gestdo de riscos e capital é considerada um instrumento essencial para otimizar o uso de recursos
e selecionar as melhores oportunidades de negoécios, visando a obter a melhor relagao Risco x Retorno.

Os documentos “Relatério de Acesso Publico — Gestao e Controle de Risco de Mercado / Risco de Crédito / Gestao e Controle de Risco
de Liquidez e Gestdo Integrada Risco Operacional e Controles Internos” que detalham as diretrizes estabelecidas pelo normativo
institucional de controle de risco do conglomerado, que néao fazem parte das demonstragdes contébeis, podem ser visualizados no site
HYPERLINK  http://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores; www.itau.com.br/relacoes-com-investidores, na secdo Itali Unibanco,
Governanga Corporativa, Regulamentos e Politicas, Relatérios.

b) Comité de Auditoria Unico - Em atendimento a Resolugdo n° 3.198/04, do CMN, o HIPERCARD aderiu ao Comité de Auditoria Unico
instituido pelo Conglomerado Financeiro Itati Unibanco, por intermédio da instituicdo lider Itai Unibanco Holding S.A. O resumo do relatério
do referido Comité é divulgado em conjunto com as Demonstragées Contabeis da instituicao lider.

c) Combate aos efeitos da COVID-19 “Coronavirus” - O HIPERCARD monitora os efeitos econdmicos da pandemia da COVID-19, que
podem afetar adversamente seus resultados. Desde o inicio do surto da COVID-19 no Brasil, foi estruturado o Comité de Gestao de Crise
Institucional, por meio de sua controladora Itai Unibanco Holding S.A., estabelecendo uma agenda intensificada de gestao de crise
responsavel pelo acompanhamento da pandemia e de seus impactos em suas operagoes, além das acdes governamentais para mitigé-los.
O HIPERCARD nao identificou impactos significativos em seu resultado decorrentes da COVID-19 neste periodo, e continua acompanhando
e avaliando os impactos, bem como efeitos nas estimativas e julgamentos criticos para elaboracao das Demonstragdes Contéabeis.

d) Resultado néo Recorrente Regulatério

Apresentacdo do Resultado ndo Recorrente Regulatério, liquido dos efeitos fiscais, de acordo com os critérios estabelecidos

bem como a manutengédo de estrutura operacional e administrativa.

na Resolugao BCB n° 2/2020:

Ativos / (Passivos) Re;:;;:sa/ (D 31101‘3 01/01a 01/01a
TaxaAnual  31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021  31/12/2020
Aplicagbes Interfinanceiras de Liquid 5571413 5646094 242.806 82532 Resultado néo Recorrente Regulatério (374) (1.300)
Controladora: 9,15% 5571413 5.646.094 242.806 82532  Doagao"Todos Pela Satide" -~ (1.265)
Deposi (3.297.611) (3.158.778) (138.833) (88.743) Majoragéo da aliquota da Contribuigéo Social (374) -
Controladoras 100% SELIC (3.297.611)  (3.158.778) (138.833) (88.743) Outros - (35)
: :
DIRETORIA
Diretor Presidente Diretores
Carlos Rodrigo Formigari Adriano Maciel Pedroti Daniel Nascimento Goretti José Geraldo Franco Ortiz Junior Luis Fernando Staub Renato Giongo Vichi
Badi Maani Shaikhzadeh Eric André Altafim Lineu Carlos Ferraz de Andrade Mério Newton Nazareth Miguel (1) Tatiana Grecco Contador

Carlos Henrique Donegé Aidar

Sede: Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100, Torre Olavo Setubal, 7° andar, parte A, Parque Jabaquara, Séo Paulo - SP.

(1) Eleito na AGE de 12/01/2022, aguardando homologagdo do BACEN.

Arnaldo Alves dos Santos
CRC 1SP210058/0-3

:
RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
Aos Administradores e Acionistas

Hipercard Banco Mdltiplo S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis da Hipercard Banco Multiplo S.A. (“Instituicao”),
que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstragcdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis significativas e outras
informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes contabeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Hipercard Banco
Multiplo S.A. em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operagdes e os seus
fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

Base para opi
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na
secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes
contébeis”. Somos independentes em relacdo a Instituicdo, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da Ad acao e da governanca pelas demonstragoes contabeis
A Administragao da Instituicao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das
demonstragdes contdbeis de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessdrios para permitir a elaboragdo de demonstragoes
contébeis livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
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Na elaboragdo das demonstragdes contédbeis, a Administragdo é responsavel pela avaliacéo
da capacidade da Instituicdo continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboragdo das demonstragdes contdbeis, a ndo ser que a Administracao pretenda liquidar a

Instituicdo ou cessar suas operagoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar

o encerramento das operagées.

Os responsaveis pela governanca da Instituicao sdao aqueles com responsabilidade pela

supervisao do processo de elaboracao das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes contébeis, tomadas

em conjunto, estao livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por

fraude ou erro, e emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opiniao. Seguranga razoavel
€ um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais

distorgoes relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude ou erro e

sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,

dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usudrios tomadas com
base nas referidas demonstragoes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais

de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo

da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragoes contébeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de nao detec¢ao
de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omisséo ou
representagoes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas

ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles
internos da Instituicao.

« Avaliamos a adequacao das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela Administragao.

+ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administracdo, da base contébil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Instituigdo.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis
ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagcdes forem inadequadas.
Nossas conclusées estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatério. Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Instituicao a ndo mais
se manter em continuidade operacional.

+ Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes contabeis,

inclusive as divulgacées e se as demonstragdes contébeis representam as correspondentes

transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.

Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras

da coligada para expressar uma opiniao sobre as demonstragdes contabeis da Instituicao.

Somos responsaveis pela direcdo, superviséo e desempenho da auditoria considerando

essa investida e, consequentemente, pela opinido de auditoria da Instituigdo.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos,

do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagoes

significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que,
eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 04 de marco de 2022

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P000160/0-5

Maria José De Mula Cury
Contadora CRC 15P192785/0-4
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