DocuSign Envelope ID: 5SEA585BC-9BAA-4A55-9277-8B76EB5F1F25

ESTADAO

SEGUROS SURA S.A.

CNPJ 33.065.699/0001-27

Economia & Negocios

SABADO, 26 DE FEVEREIRO DE 2022

| ESTADAORI | 1

RELATORIO DE ADMINISTRACAO

Senhores Acionistas,

Em conformidade com as disposigoes regulatdrias vigentes e as normas estabelecidas
em nosso Estatuto Social, submetemos & apreciagdo dos Senhores as demonstragdes
financeiras da Seguros SURA S/A, do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021,
acompanhadas de relatério do auditor externo (Ernst & Young Auditores
Independentes).

A Seguros SURA atua no Brasil desde o ano 2016 e esta presente hoje em 9 paises
da América Latina: Brasil, México, Colémbia, Argentina, Uruguai, Chile, Panama,
Republica Dominicana e El Salvador, conta com mais de 23 mil funcionarios e
administra mais de 21 milhdes de clientes na regido. Sua estratégia visa entregar
bem-estar e competitividade sustentaveis as pessoas e empresas, a partir da gestao
de tendéncias e riscos e o talento humano, o que permite ampliar a visibilidade dos
clientes para antecipar riscos e aproveitar as oportunidades do entorno.

A Seguros SURA, tem mais de 70 anos de experiéncia, € um dos maiores grupos
seguradores da América Latina, e ¢ uma das subsidiarias do Grupo SURA que possui
investimentos em diversos setores.

No Brasil a Seguros SURA atua com foco em seguros para pessoas e empresas, que
sdo vendidos através de dois principais canais: Corretores e Afinidades. A empresa
atua com produtos de transportes, frotas de automdveis, vida em grupo, empresarial,
responsabilidade civil, seguro de bicicletas, micromobilidade, seguro residencial e o
seguro para automoéveis com valor acima de R$180 mil. Recentemente foram
langados alguns produtos focados a resolver os inconvenientes na mobilidade das
pessoas fisicas e ndo relacionados com o bem, como por exemplo a bicicleta
ou o carro.

Ao todo, sao em torno de 350 funcionarios distribuidos nas cidades de Sao Paulo, Rio
de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitibba, Campinas, Ribeirao Preto,
Sorocaba, Fortaleza, Jundiai, Bauru e Goiania, que atendem todo o territério nacional.
A companhia adota uma série de praticas de gestdo do talento humano que refletem
no dia a dia da empresa e possui uma cultura corporativa baseada em 4 principios
que sao a transparéncia, responsabilidade, respeito e equidade e que sao a base do
relacionamento com todos os grupos de interesse.

Principais nimeros de 2021

Em 31 de dezembro de 2021, a Seguros SURA produziu R$ 912 milhdes em prémios
emitidos liquidos e os prémios ganhos brutos totalizaram R$ 884 milhdes, sendo os
seguros de transportes, frota de automdveis e vida em grupo os principais segmentos
de atuagao da Seguros SURA no Brasil.

Prémios Ganhos
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As carteiras de investimentos vinculadas constituiram um saldo de R$ 323 milhdes e
as reservas técnicas de cobertura totalizaram R$ 247 milhdes no exercicio. A melhora
no indicador de liquidez que passou de 110% no ano 2020 para 130% em dezembro
de 2021 decorreu principalmente pelos aportes de capital que a Companhia recebeu
no total de R$67 milhdes durante o ano 2021. Esses aportes aconteceram nos meses
de fevereiro, abril e agosto de 2021, como uma estratégia para reverter a situagao de
insolvéncia na que ocorreu na Companhia durante o més de dezembro do ano 2020
e omés de janeiro de 2021. Neste sentido o indicador de liquidez deixa a administragao
muito mais confortavel em termos do capital requerido pela Companhia para suportar
volatilidades e cumprir com suas obrigagdes com os clientes.

A administragdo também quer salientar que durante o ano 2021 a Companhia teve um
processo de fiscalizagao que iniciou no més de abril e que até o més de dezembro
completou 4 reunides que terminaram de forma positiva por parte da SUSEP, onde a
Companhia nao s6 resolveu a situagao de solvéncia e melhorou seu indicador de
liquidez , mas também atingiu as metas orgadas em termos de prémios e lucros do
ano 2021.

A seguir esta demonstrado em grafico da carteira de investimentos / reservas técnicas
de cobertura:
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A seguradora apresentou um lucro de R$ 50,2 milhdes no periodo 2021. Este
resultado é justificado por duas razées:

1) A reversao do (“impairment”) gerado no ano 2020 referente aos ativos de créditos
tributarios de prejuizo fiscal e aos temporarios, em conformidade com a Circular
SUSEP 648 artigos 118 ao 120, o qual melhorou em R$ 66 milhdes os resultados da
Companhia no periodo.

2) A Companhia sem o efeito anterior teria fechado em R$ 15.4 milhdes de prejuizo.
Porém, a Companhia foi impactada por um aumento de sinistralidade no produto de
Vida em Grupo pelo incremento das mortes causadas pelo Covid-19, que agravou
nosso resultado em R$ 13.6 milhdes e associado com isto, 0 aumento da tabela FIPE
de veiculos, prejudicando também os indices de sinistralidade de nosso produto de
Automovel.

Partindo de que tanto o que aconteceu na solugdo de Vida em Grupo como o que
aconteceu na solugao de Automével ndo eram acontecimentos esperados, e que
ainda com isso os R$ 15,4 milhdes de prejuizo do ponto 2 sdo melhores que os R$ 17
milhdes orgados de prejuizo pela companhia para o ano 2021, configuram uma
gestao adequada por parte da administracdo entendida desde uma boa gestao de
sinistros, de despesas em geral e dos investimentos que tiveram uma performance
114,5% melhor que o esperado.
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Recuperacao e retomada dos negécios
Aumento de capital

Com o objetivo de alavancar o crescimento e impulsionar o novo direcionamento das
agbes que se comegaram a executar pela Seguros SURA Brasil, foi aprovado no
Conselho de Administracdo da Suramericana, em janeiro de 2021, um aporte de
capital de U$ 25 milhdes para os proximos trés anos.

O Conselho de Administragdo da Seguros SURA Brasil aprovou a capitalizagéo de
U$ 12,5 milhdes durante o ano de 2021 e espera fazer efetivos os restantes U$ 12,5
milhdes durante os meses de abril e junho do ano 2022 para acelerar a materializagao
de agdes que alavanquem os resultados da Companhia Seguros SURA Brasil no
curto, médio e longo prazo.

Plano de retomada dos negécios

As agdes da nova lideranga que iniciou desde o ano 2021 tém como objetivo uma
mudanca fundamental na gest@o da operagao, e a busca por uma maior produtividade
através de diversas ferramentas como: a melhora de nosso modelo operacional, a
ressignificacdo de fungdes, o redesenho dos acessos e a eficiéncia operacional e
tecnolégica.

O portfélio de negdcios da Seguros SURA Brasil buscara materializar a diversificagdo
por meio da entrega de capacidades, onde a Companhia ja vem reestruturando
papéis que respondam a estratégia, e em desenvolvimento de negécios que serao
viabilizadores de expansao das atividades no pais.

A Companhia investira também na expansao regional, garantindo maior proximidade
com seus canais de vendas e clientes, e a geracéo de valor para a operagéo no médio
e longo prazo. Desta forma, desde ja prevemos falar ndo s6 de duas regionais (Sao
Paulo e Brasil) sendo comegar a abrir a regional Brasil em duas (Sul e Norte) com as
quais ficarao confirmadas 3 regionais que apoiarao o crescimento e a descentralizagéo
procurada pela administragao.

Em relacdo ao seu modelo operativo, serdo priorizados 0s macroprocessos no
sistema de valor, fundamentais para a transformacao necessaria, tais como a gestao
do entorno, a gestdo de mercados e segmentos, a gestdo de acessos e canais e o
desenho e desenvolvimento do portfélio. Dentro deste modelo, a tecnologia terd um
papel vital que se dara através da automagao de processos que gerem facilidades
operacionais e autonomia ao canal. Além disso, a disponibilidade de informacdes e
conectividade serdo fundamentais para a gestao de clientes, solugdes e servigos.

Resultados Gerais 2021
Solugdes de Seguros

Todas as solugdes comercializadas pela Seguros SURA Brasil tiveram acdes e
melhorias durante o ano de 2021, com foco em conter os impactos que ainda se vem
gerando a partir do Covid-19.

A carteira de Transportes apresentou crescimento de 13,9% em prémios emitidos, em
relacao ao ano anterior. Nesta carteira a Seguros SURA se posiciona como uma das
principais seguradoras do mercado brasileiro, sendo referéncia no seguro para
Embarcadores (Nacional e Internacional), considerando prémio emitido, e uma das
lideres de mercado com inovagdes, processos operacionais e oferta de seguros para
vérios segmentos no setor de transporte e logistica. A companhia atual conta com
uma proposta de valor bem-posicionada, equipe especializada em sinistros
complexos, amplas coberturas para transportes em viagem nacional e internacional e
exceléncia no gerenciamento de riscos. Durante o ano 2021 esta carteira performou
de forma extraordindria compensando os efeitos nas solugoes de Vida em Grupo e
Automével impactadas pelo Covid-19, terminando o ano com uma sinistralidade de
44,9%, 3,4% melhor que o ano 2020.

O ramo de Frotas de Automdveis apresentou crescimento de 15,6%, solugdo que faz
parte da capacidade de Mobilidade que apresentou crescimento total de 22,8% em
prémios emitidos brutos, comparados com o ano anterior. O resultado positivo nesta
capacidade é reflexo de um produto diferenciado, uma apurada politica de subscrigao,
ampla variedade de assisténcias e de redes credenciadas, atendimento &agil e equipe
com profissionais altamente especializados que entendem e priorizam as
necessidades dos clientes. E importante salientar o esforgo da administragéo durante
todo 0 ano 2021, com referéncia ao controle do aumento importante que teve o valor
dos sinistros tanto de veiculos levianos como de pesados através da venda ativa de
salvados e de corregoes de tarifa. Além disso a companhia fez uma limpeza
importante de carteira em filiais como Porto Alegre com corretores que
recorrentemente ndo vinham performando de acordo ao esperado.

Nos ramos de seguros Patrimoniais, a Seguros SURA Brasil apresentou um
crescimento de 36,6% em prémios emitidos brutos alavancado pelo foco que
administrag@o deu a este tipo de seguros. Os seguros de residéncia e empresa fazem
parte do denominado Grupo 2, que junto com Vida em Grupo confirmam as solu¢des
que a Companhia focou com a ideia de descentralizar e diversificar no médio e longo
prazo. Nos Ultimos anos a Companhia vem investindo e seguira investindo em
tecnologia modernizando as ferramentas de cotag@o online com emissdes na ponta
para o uso do corretor, assim gerando mais valor para o cliente e portanto,
fidelizando-o no longo prazo.

A carteira de Seguros de Pessoas, Vida em Grupo e Acidentes Pessoais cresceu em
15,9% em prémios emitidos brutos, mantendo o foco no segmento de pequenas e
médias empresas e nichos de mercado que necessitam de uma solugéo diferenciada.
Em fungdo da crise gerada pelo Covid-19, a Companhia renunciou a clausula que
exclui a cobertura para pandemias e/ou epidemias no caso especifico de falecimentos
em fungdo do virus. Mesmo com varios setores parados, produto do isolamento
gerado durante o primeiro semestre do ano 2021 a carteira conseguiu se manter e
crescer ao longo do ano.

A Seguros SURA langou no segundo semestre de 2021 o Mobi livre Sura uma
solugao digital associada a capacidade de mobilidade as pessoas (CPF) e ndao com o
foco tradicional de assegurar a bicicleta ou o veiculo em geral. A solugédo, que conta
com coberturas basicas e adicionais visando dar alternativas diferentes de superar
problemas de mobilidade das pessoas no dia a dia, assisténcias tecnoldgicas,
apresenta coberturas que podem ser personalizadas de acordo com a necessidade e
o cendrio no qual a pessoa esteja.

O canal Corretor apresentou crescimento total de 17,5% no exercicio de 2021 em
comparag&o com o ano anterior, atingindo R$ 656 milhdes em prémios emitidos, se
mantendo como o principal modelo de distribuicdo da Seguros SURA no Brasil.

O canal de Afinidades atingiu R$ 161 milndes em prémios emitidos e teve uma
reducdo de 8% comparado com o ano anterior, motivada principalmente pelo
fechamento da solugao de Garantia Estendida. A decis&o da saida desta solugéo se
deve principalmente ao nédo alinhamento que tem esta solugao com a estratégia da
Seguros SURA de entregar bem-estar e competitividade as pessoas e empresas,
somado a que financeiramente ndo era uma solugéo rentavel pelo requerimento de
capital que gera no curto prazo e baixa margem de contribuicdo produto das altas
comissdes desta solugdo. Sua participagao nos resultados da Companhia, representa
16,2% do total de prémios emitidos, mantendo uma importante posicdo em vendas de
seguros massificados. A Companhia segue com foco no estabelecimento de uma
governanga sélida de gestdo de performance com o objetivo de garantir que o
portfélio atual gere a rentabilidade esperada, aliado a uma estratégia voltada para a
diversificagdo de portfélio em novos negdcios através de novas solugdes e canais
alternativos de distribuicao.

Solugoes de Sinistros

A Seguros SURA seguiu com investimentos em melhorias sistémicas e de processos
de Sinistros para proporcionar maior agilidade no atendimento a clientes e corretores,
além de constante capacitacdo de profissionais, estando sempre alinhada as
necessidades de negécios. A Companhia reduziu em mais de 20 dias o tempo de
pagamento de um sinistro entre 0 momento que foi avisado o sinistro e 0 momento
que foi liquidado. As equipes de Sinistros e Solugdes atuam de forma conjunta e
participam ativamente em negociagdes com oferta de solugdes personalizadas para
segurados e parceiros de acordo com a necessidade e perfil de cada cliente. Também
nesse exercicio, a Seguros SURA intensificou a estandardizacao e digitalizagao dos
processos de sinistros, priorizou a realizag@o de vistorias por imagem, garantindo
uma melhoria em eficiéncia operacional. Por outro lado, a administracdo destaca a
gestao relevante na venda de salvados que ajudou a Companhia a controlar o
aumento de sinistralidade na solugdo de Automével.

Operacao

A Seguros SURA vem transformando seu modelo operacional para se tornar cada vez
mais uma Companhia gestora de tendéncias e riscos, gerando mais afinidade e
relevancia para clientes e seus parceiros de negécios, por isso, ao longo de 2021
foram revistos os processos da Companhia para ganho de eficiéncia, gerando espago
para fazer coisas novas e transformar ou até eliminar processos que nao faziam
sentido. Neste sentido, a prestagdo de servigos continuou a ser um diferencial da
nossa empresa, com niveis de servico elevados na emissdo, movimentagdo de
apolices e na cobranga. Em nenhum momento a Companhia deixou de atender os
seus clientes ou reduziu o tempo de resposta. Apesar da pandemia que ainda foi
protagonista durante o ano passado, a qualidade da entrega se manteve no mesmo
patamar, mesmo quando alguns parceiros demonstraram dificuldade para suportar a
demanda.

A empresa manteve seu foco na automatizagao do atendimento. Ampliou seus canais
de comunicagéo, implantou ferramentas que pudessem auxiliar os clientes na
assisténcia e no sinistro e manteve seus indicadores de satisfacdo (NPS médio de
70%), e os volumes de reclamagao abaixo de 0,4% ano.

Na area de Cobranga melhorou seu KPI's, redefiniu processos e implantou o robd que
vem ampliando o nivel de atuagao da area diminuindo a % de vencidos e a PDD.

Ao longo de 2021, a Seguros SURA manteve os investimentos no desenvolvimento de
solugdes como o Auto Unico, conectando bases cadastrais para melhorar a
informac&o do risco e, consequentemente, entregar uma precificagdo mais apurada.
Para a solugao de Frotas de Automével, a Companhia manteve os investimentos para
aumentar a capacidade de movimentar grandes apdlices em menos tempo. Neste
sentido, também foi iniciada a revisao do projeto SRO em busca da exceléncia na
geracdo de informagbes para o regulador que desafiou nossa Companhia
integralmente e nos permitiu desenvolver solugbes para resolver problemas em
tempos de resposta como por exemplo no processo de Resseguro.

Em virtude do aumento de conectividade, foi realizado investimento em seguranca
cibernética, com novas solugdes de monitoramento do ambiente, bloqueio de acessos
indevidos, além da revisdo do cédigo nas aplicagdes de negdécio. Foi também criado
um plano de defesa cibernética com acoes permanentes e diversas outras iniciativas
para prevenir, proteger e responder aos ataques.

A Seguros SURA investiu em automagdo de processos de emissdo em diversos
produtos, permitindo que eles se tornassem padronizados, otimizados, mais ageis e
sem erros, gerando maior valor agregado ao negdcio dos clientes finais.

Na frente de Talento Humano, o ano de 2021 trouxe a possibilidade da Seguros SURA
se reinventar. Em fungdo da pandemia, a Seguros SURA manteve a maioria do tempo
100% dos colaboradores em home office e criou diversos canais de comunicagdo
com os funciondrios. Além disso, foram realizadas diversas agoes com foco em
gestdo emocional e desenvolvimento dos lideres por meio de formagdes que
potencializam as suas competéncias e auxiliam na gestdo de suas equipes,
principalmente frente as incertezas.

Bem-estar e cuidado seguiram como pautas em diferentes espagos: rodas de
conversa sobre emogdes e autoconhecimento, treinamento para lideres sobre gestao
de times remotos, atendimento telefénico com psicélogos para emergéncias
emocionais, acompanhamento dos casos de Covid-19, oficinas de qualidade de vida
e, principalmente, trabalho remoto durante todo o ano.

A Companhia procurou exercer um papel vital no cuidado do talento humano com
outras iniciativas como: novos beneficios de salide emocional extensivos a familiares,
transferéncia do ticket refeicdo para o ticket alimentagdo, lembranca de férias,
marcagdo de espagos na agenda para nao agendar reunides, agdes de
reconhecimento, lives semanais e mensais do programa de qualidade de vida no
Instagram, podcasts e rodas de conversas que extrapolaram o mundo virtual e
mantiveram as pessoas proximas. Além disso a Companhia desenhou uma live de
resultados mensal onde o CFO junto a diversas pessoas da Companhia apresenta os
resultados para a Companhia toda, e resolvem duvidas.

Todas essas realizagdes colocaram em evidéncia a importancia das pessoas para a
operagao da Seguros SURA Brasil.

Comunicacao

Do ponto de vista de Comunicagdo com o mercado, foi realizada uma grande
transformag@o no modelo operacional, para garantir uma comunicagao ainda mais
agil e assertiva com parceiros e clientes. Ao longo do ano foram realizadas diversas
comunicagdes com clientes e parceiros sobre as agdes prestadas pela Seguros
SURA de apoio ao corretor e cliente. Como parte do posicionamento de marca, foram
realizadas comunicagdes de orientagao e apoio relacionadas ao combate ao Covid-19
com forte atuagao na imprensa, além de forte atuacao junto a veiculos de negdécios
para posicionar a SURA no Brasil, que gerou mais de 900 inser¢des positivas sobre a
Seguros SURA Brasil, um aumento de 30% comparado com o exercicio anterior.

A area de Marketing & Comunicagao intensificou também agdes com objetivo de
orientar e capacitar parceiros e clientes dando continuidade a série de eventos “SURA
Talks” em que executivos da Seguros SURA receberam, de forma 100% virtual,
convidados para debaterem temas de interesse de empresarios e corretores. Além
disso, ao longo de 2021, toda a Companhia intensificou alguns processos de
digitalizacao de acessos, em que a frente de comunicagao teve um papel fundamental
na criagdo de uma nova linguagem digital da SURA, tornando a comunicagdo com
parceiros e clientes ainda mais préxima e simples.

A Empresas SURA, iniciativa que materializa a cultura da SURA de entregar bem-
estar e competitividade sustentdvel para pessoas e empresas, fortaleceu o seu
escopo e se transformou rapidamente para atender as novas demandas das
empresas de forma 100% remota e digital. Além do portal com contetidos exclusivos
e os eventos digitais, foram realizadas mentorias personalizadas com diversos
empreendedores e criadas aliangas para oferta de valor aos micros, pequenos e
médios empresarios. Ao longo de 2020 foram impactadas mais de 250 empresas no
Brasil.

Governanga

Alinhada a estrutura de Governanga Corporativa, a Seguros SURA se mantém com
foco no plano de continuidade as operagdes transparentes, desenvolvendo agdes
para disseminagao da cultura Etica e de Compliance, gerindo os controles internos
vinculados aos temas de conformidade por meio das Politicas de Governanca locais
e do Grupo, tais como (mas nao se limitando a): Anticorrupcdo e Antisuborno,
Prevengdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo,
Conflito de Interesses, Gestdao Normativa e Regulatéria, Hospitalidade e Cortesias,
Programa de Estrutura Etica e de Conformidade, assegurando que as atividades e
processos relacionados aos produtos, servicos e rotinas de trabalho estejam em
conformidade com o ambiente regulatério e seus requerimentos decorrentes - leis,
normativos e demais regras internas do Grupo.

A Companhia também desenvolve continuamente capacidades internas para
identificar, valorizar, supervisionar, monitorar e informar os riscos a curto, médio e
longo prazos, que podem afetar o desenvolvimento estratégico da Companhia. No
periodo da Pandemia todas as normas e leis com relagdo ao Covid-19 foram
constantemente avaliadas pela area de Compliance da Seguros SURA Brasil,
incluindo reporte diario de todas as filiais de Brasil no pais.

Do ponto de vista financeiro, a politica de distribui¢do de lucros e dividendos leva em
consideracdo os resultados auferidos pela Seguradora, obedecidas as regras
previstas na atual legislagdo. De acordo com isto, a Companhia atingiu os objetivos
planteados com o sindicato, tanto desde o ponto de vista de prémios emitidos
(R$854milhdes) quanto desde o lucro objetivo (R$16,5milhdes), e nesse sentido os
empregados da SURA Brasil receberao a participagao sobre os lucros ali definida.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos clientes, corretores, parceiros de negdcios, fornecedores,
resseguradores, SUSEP e aos 6rgdos reguladores brasileiros pelo apoio e pela
confianga depositada na Seguros SURA Brasil. A nossa equipe de colaboradores,
nossos sinceros agradecimentos pela garra e pelo comprometimento demonstrado na
realizagao e na manutencao dos negécios, que sao a base para continuarmos nosso
crescimento no pais com confianga no futuro.

Permanecemos a disposigao dos Senhores Acionistas para outros esclarecimentos
que entenderem necessarios.

A Administragao

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2022
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BALANCO PATRIMONIAL
31 DE DEZEMBRO DE 2021 e 2020
(Em milhares de reais)

Nota
explicativa 31/12/2021 31/12/2020
Ativo
Circulante
Disponivel

Caixa e bancos
Aplicacdes
Créditos das operagdes com seguros e
resseguros
Prémios a receber
Operagdes com seguradoras
Operagdes com resseguradoras
Outros créditos operacionais -
Ativos de resseguro - provisdes técnicas 266.283
Titulos e créditos a receber 2.523
Titulos e créditos a receber -
Créditos tributarios e previdenciarios 1.913
Outros créditos 610
Outros valores e bens 14.548
Bens a venda 14.548
Outros valores -
Empréstimos e depdsitos compulsérios 753
Despesas Antecipadas 5
Custo de aquisicao diferida 121.308
Seguros 121.308
Ativo ndo circulante 568.413
Realizavel a longo prazo 538.287
Aplicagdes 170.082
Créditos das operagdes com seguros e
resseguros
Prémios a receber
Operagdes com seguradoras
Ativos de resseguro - provisdes técnicas
Titulos e créditos a receber
Créditos tributarios e previdenciarios
Depésitos judiciais e fiscais
Empréstimos e depdsitos compulsérios
Outros valores e bens
Custo de aquisicao diferida
Seguros
Imobilizado
Iméveis de uso proprio
Bens moéveis
Outras imobilizagoes
Intangivel
Outros intangiveis
Total do ativo

977.379
11.184
11.184

153.332

1.106.608
13.959
13.959

262.178

407.443
366.508
2.850
38.085

352.397
320.510
4.354
27.533
40
360.463
3.362
18
2.823
521
12.312
12.144
168

744

63
101.090
101.090
356.172
331.273
26.073

4.229
2.491
1.738
10.011
321.323
70.939
250.384  246.115
1.387 1.369
4.887 -
26.368 _ 38.157
26.368  38.157

3747 3.816

9.823
9.823

4.783
251.068
4.953

3.726

20

21.083
21.083
1.462.780

3.682

65
26.379
26.379
1.545.792
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explic;lt?\: 31/12/2021 31/12/2020

Passivo
Circulante 1.002.796
87.809
45.283
22.437
5.866
3.673

10.550

986.654
74.664
35.839
18.701

5.513
2.778
11.833

5.6
15
15

Contas a pagar
Obrigacoes a pagar
Impostos e encargos sociais a recolher
Encargos trabalhistas
Impostos e contribuigoes
Outras contas a pagar

Débitos de operagbes com seguros e
resseguros 284.658
1.437
13.203
203.008
67.010

_ 7307

618.036

286.292
2.146
10.201
202.686
71.259
8.681
617.017
593.450  592.430

24.586 24.587
4.986 -

308.906 _360.406
___ 8891 8.951
8.891 8.951
__99.743 _ 156.420
96.446  153.123
3.297 3.297
200.272 _ 195.035
188.239  184.522
12.033  10.513
234.090 _ 115.720
299.083  232.033
712 (379)
(65.705) (115.934)
1.545.792 1.462.780

Prémios a restituir

Operagdes com seguradoras

Operagdes com resseguradoras

Corretores de seguros e resseguros
Depdsitos de terceiros

16.b

16.a
16.¢/5.6
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 17.a
Danos

Pessoas
Outros Débitos

Passivo n&o circulante
Contas a pagar
Outras obrigagdes a pagar
Provisdes técnicas - seguros e resseguros
Danos
Pessoas
Outros débitos
Provisdes judiciais
Provisdo atuarial - beneficio pés emprego
Patriménio liquido
Capital social
Ajustes de avaliag@o patrimonial
Prejuizos acumulados
Total do passivo e patriménio liquido

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(Em milhares de reais)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Aumento de capital (AGE 22/01/2019 proc Susep 15414.600396/2019-13)
Efeitos beneficio pés-emprego

Titulos e valores mobiliarios

Efeitos tributarios sobre resultado abrangente

Prejuizo no exercicio

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Aumento de capital AGE 22/01/2021 Processo Susep n° 15414.601280/2021-16
Aumento de capital AGE 13/08/2021 Processo Susep n° 15414.630940/2021-76
Efeitos de reavaliagao provisdo atuarial plano médico

Lucro no exercicio

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Ganhos e perdas Ajustes com
néo realizados titulos e valores
social beneficio pés emprego mobilidrios acumulados _ Total
232.033 286 2.723 (27.186) 207.856
- (1.108) - - (1.108)
(4.539) - (4.539)
1.816 - 2259
- (88.748) (88.748)
232.033 (115.934) 115.720
53.800 — _53.800
13.250 - — _13.250
- 1.091 - 1.091
50.229 50.229
(65.705) 234.090

Capital Prejuizos

- 443

(379_)

299.083 712

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

1 . CONTEXTO OPERACIONAL

A Seguros SURA S.A. (“Seguradora” e/ou “Companhia”), faz parte do Grupo SURA
(Colombia) e tem por objetivo social a exploracdo das operacdes de seguros dos
ramos elementares e vida, em quaisquer das suas modalidades, tal como definido na
legislagao em vigor, operando através de sucursais nos principais centros econémicos
do pais. O controlador em Ultima instancia € o Grupo de Inversiones Suramericana,
com sede em Medelin, Colémbia, com mais de 70 anos de existéncia. Essa aquisicao
de controle do grupo colombiano se deu em 2016, e portanto, desde entao,
a Seguradora vem num processo de maturagdo de seus negdcios e plano de
crescimento junto ao seu novo controlador. Mudancas importantes no corpo diretivo
e estratégia de negécios vem sendo fatores importantes, que consequentemente
tem se demonstrado nas operagdes da Seguradora.

No exercicio de 2021, a Seguradora manteve seu posicionamento de mercado no
Brasil atuando em quatro pilares estratégicos: Transportes, Automével Frotas,
Seguros para Pequenas e Médias Empresas e Afinidades.

A Seguradora é uma sociedade anénima de capital fechado e possui sede e escritério
principal localizado na Avenida das Nagdes Unidas, n° 12.995, Brooklin Novo, cidade
de Sao Paulo, SP - Brasil.

As demonstragdes financeiras foram aprovadas e autorizadas pela Diretoria da
Seguradora em 25 de fevereiro de 2022.

2. APRESENTAGAO E ELABORAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

2.1. Declaragao de conformidade e base de mensuragao

As demonstrages financeiras foram elaboradas em conformidade com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), incluindo com os pronunciamentos
e interpretagbes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis -
CPC, referendados pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Na elaboragéo das presentes demonstracoes financeiras, foi observado o modelo de
publicagéo contido na Circular SUSEP n° 648/21 e suas alteragdes posteriores.

Os ativos e passivos estdo avaliados, pelo custo histérico, com excegéo:

i. De certos ativos financeiros e bens a venda que sdo mensurados pelo valor justo por
meio do resultado;

ii. De certos ativos financeiros, classificados como “disponiveis para venda”
mensurados pelo valor justo em contrapartida do patrimoénio liquido;

iii. Das provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinagdes do CNSP e
da SUSEP; e

iv. De provisdes judiciais, reconhecidas com base em estimativa conforme descrito na
nota 3.11.

2.2 Comparabilidade

O balango patrimonial de 31 de dezembro de 2021, estd sendo apresentado
comparativamente com o balanco patrimonial de 31 de dezembro de 2020, conforme
disposi¢des do CPC 26 (R1) - Demonstracdo Contdbeis, emitido pelo comité de
pronunciamentos contébeis e da Circular SUSEP 517/15 e Circular SUSEP 648/21 no
que se aplica ao exercicio de 2021.

2.3. Moeda funcional e de apresentacao

A moeda funcional da Seguradora é o Real, exceto quando indicado, as informagoes
estao apresentadas em milhares de reais (R$(000)) e arredondadas para o milhar
mais proximo.

2.4. Moeda estrangeira

As transagoes, denominadas em moeda estrangeira, sao convertidas para a moeda
funcional, utilizando-se as taxas de cambio da data das transagdes. Ganhos ou
perdas de conversao de saldos denominados em moeda estrangeira resultantes da
liquidagdo de tais transacdes e da conversao de saldos na data de fechamento de
balango, sao reconhecidos em contrapartida no resultado financeiro.

2.5. Continuidade

A Administragao avaliou a habilidade da Seguradora em continuar operando
normalmente e estd convencida de que a Seguradora possui recursos para dar
continuidade aos seus negdcios no futuro. Adicionalmente, a Administragao nao tem
o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas
sobre a sua capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracoes
financeiras foram preparadas com base nesse principio.

2.6. Segregacao entre circulante e nao circulante

A Seguradora efetuou a segregagao de itens patrimoniais em circulante quando
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atendem as seguintes premissas:

* Espera-se que seja realizado ou liquidado, ou pretende-se que seja vendido ou
consumido no decurso normal do ciclo operacional (12 meses) da Seguradora; e

* Esta mantido essencialmente com o propdsito de ser negociado.

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

3.1. Caixa e equivalente de caixa

Sao representados por disponibilidades em moeda nacional e estrangeira, caixa e
depdsitos bancérios, cujo vencimento das operagdes na data da efetiva aplicacao
seja igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante de mudanga de valor
justo, e s@o utilizados pela Seguradora para o gerenciamento de seus compromissos
de curto prazo.

3.2. Definicoes, classificagdo e mensuracao dos instrumentos
financeiros - aplicagoes

a) Ativos financeiros

Os ativos financeiros estao classificados nas seguintes categorias especificas:
mensurado ao valor justo por meio do resultado, mantidos até o vencimento,
disponiveis para venda e empréstimos e recebiveis. A classificacdo depende da
natureza e finalidade dos ativos financeiros e é determinada na data do
reconhecimento inicial.

b) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Um ativo financeiro é classificado pelo valor justo por meio do resultado quando a
Seguradora gerencia tais investimentos e toma decisdes de compra e venda baseada
em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia de investimentos.
c) Determinacéo do valor justo

O valor das aplicagdes em fundos de investimentos, foi obtido a partir dos valores das
quotas divulgadas pelas instituicoes financeiras administradoras desses fundos. Os
titulos de renda fixa publicos, tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de
referéncia divulgadas pela Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais - ANBIMA.

As aplicagbes financeiras s@o custodiadas, registradas e negociadas na BM&F
Bovespa, na SELIC-Sistema Especial de Liquidacdo e Custédia, B3-Brasil, Bolsa,
Balcéo e na CBLC-Central Brasileira de Liquidagéo e Custdédia.

d) Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Os investimentos mantidos até o vencimento, correspondem aos ativos financeiros
nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e data de vencimento fixa
que a Seguradora tem a intencéo positiva e a capacidade de manter até o vencimento.
Apbs o reconhecimento inicial, os investimentos mantidos até o vencimento sédo
mensurados ao custo amortizado utilizando o método de juros efetivos, deduzido de
eventual perda por reducao ao valor recuperavel.

e) Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda correspondem a ativos financeiros nao
derivativos designados como disponiveis para venda e nao sao classificados como:
(a) empréstimos e recebiveis, (b) investimentos mantidos até o vencimento, ou (c)
ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

As variagdes no valor contabil dos ativos financeiros disponiveis para venda
relacionadas as receitas de juros calculadas utilizando o método de juros efetivos sao
reconhecidos no resultado. Os ajustes a valor de mercado dos titulos classificados
nesta categoria s@o reconhecidos no patriménio liquido, liquido de impostos.

f) Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros nao derivativos com pagamentos
fixos ou determindveis e que ndo sdo cotados em um mercado ativo, que estdo
representados principalmente por créditos das operagdes com seguros e resseguros.
Os recebiveis sdo mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o método de
juros efetivos, deduzidos de qualquer perda por redugao do valor recuperavel.

a) Reducéo ao valor recuperavel (Impairment)

* Reducao do valor recuperdvel de ativos financeiros (“impairment”)

Ativos financeiros, exceto aqueles designados pelo valor justo por meio do resultado,
sao avaliados por indicadores de redugé@o ao valor recuperavel na data do balango.
As perdas por redugdo ao valor recuperdvel sdo reconhecidas se, e apenas se,
houver evidéncia objetiva da redug@o ao valor recuperavel do ativo financeiro como
resultado de um ou mais eventos que tenham ocorrido apés seu reconhecimento
inicial, com impacto nos fluxos de caixa futuros estimados desse ativo.

A Seguradora constitui reducao do valor recuperavel de prémios a receber através de
estudo técnico baseado em histérico de cancelamentos de prémios por inadimpléncia,
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DEMONSTRAGi\O DO RESULTADO
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(Em milhares de reais, exceto o resultado por acao e quantidades de acoes)

Nota
explicativa 31/12/2021 31/12/2020
911,705  817.033
(27.276)  (74.190)
884.429  742.843
(427.374) (404.928)
22 (251.903) (209.013)
23.a 435 (5.246)
23.b _ (64.928) _ (13.595)
278.567  259.167
(343.495) (272.762)
23.c (148.398) (142.831)
23.d  (24.736) (22.464)
23.e 16.671 33.873
(15.803) _ (21.361)
47 85
(15.756)  (21.276)
38.426  (45.823)
27.560 (21.649)
50.229 _ (88.748)

Prémios emitidos

Variagbes das provisdes técnicas de prémios

Prémios ganhos

Sinistros ocorridos

Custos de aquisicao

Outras receitas e despesas operacionais

Resultado com resseguro

Receita com resseguro

Despesa com resseguro

Despesas administrativas

Despesas com tributos

Resultado financeiro

Resultado operacional

Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes

Resultado antes dos impostos

Imposto de renda

Contribuicao social

Lucro/(Prejuizo) no exercicio

Quantidade de acoes 21.d 30.606.557 19.215.923

Lucro/(Prejuizo) basico por acdo 1,64 (4,62)
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

22
22

23.f

24
24

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(Em milhares de reais)
31/12/2021
Lucro/(Prejuizo) no exercicio 50.229
Ajustes com titulos e valores mobiliarios -
Efeitos de reavaliagao provisao atuarial plano médico 1.817
Efeitos tributarios sobre resultado abrangente (726) 2.259
Resultados abrangentes no exercicio 51.320 (92.136)

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRAQI\O DO FLUXO DE CAIXA
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(Em milhares de reais)

31/12/2020
(88.748)
(4.539)
(1.108)

31/12/2021 31/12/2020
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro/(Prejuizo) no exercicio
Ajustes para:
Depreciacao e amortizagoes
Perda na alienagédo de investimento, imobilizado e
intangivel
Provisao reducao ao valor recuperavel
Lucro/(Prejuizo) ajustado
Variacao nas contas patrimoniais:
Ativos financeiros (35.163)
Ajustes com titulos e valores mobiliarios -
Créditos das operagdes de seguros e resseguros (45.314)
Ativos de resseguro 88.951
Titulos e créditos a receber (69.415)
Custos de Aquisicéo Diferidos (8.429)
Despesas antecipadas 56
Outros ativos (7.110)
Outras contas a pagar 13.084
Débitos de operagbes com seguros e resseguros (1.634)
Depésitos de terceiros (1.375)
Provisdes técnicas - seguros (55.656)
Provisdes judiciais 3.7117
Outros Passivos (benef pés emprego) 6.507
Caixa Cc ido nas Atividades Operacionais (56.424)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimento pela Venda:
Imobilizado
Pagamento pela Compra:
Imobilizado
Intangivel
Caixa Cc nas Atividades de Ir
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Aumento de Capital
Outros (Benef pds emprego)
Caixa Liquido Gerado nas Atividades de
Financiamento
Aumento/(Redugao) liquido(a) de Caixa e Equivalentes
de Caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 13.959 17.334
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 11.184 13.959
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras
o TTTI——
com base no periodo decorrido do vencimento dos prémios e vigéncia dos contratos
expirados. A Seguradora constitui a redugdo ao valor recuperavel para prémios de
cosseguros aceitos e sinistros cosseguros cedidos através de estudo técnico baseado
em histérico de recebimentos por congéneres. Para operagdes com resseguradoras,
constitui redug@o ao valor recuperdvel para os sinistros pendentes acima de 180 dias.
* Reducéo do valor recuperdvel de ativos néo financeiros (‘impairment’)
E efetuada andlise anual quanto a capacidade de recuperacao dos valores, com o
objetivo de assegurar que a perda por nao recuperagao desses ativos é registrada
como resultado de decisdes para descontinuar as atividades relativas a referidos
ativos ou quando ha evidéncia de que os resultados das operagdes nao serdao
suficientes para assegurar a realizagao de referidos ativos.
3.3. Custos de aquisicao diferidos
Os custos de aquisicdo compreendem os custos diretos na obtencéo e processamento
de novos negdcios/contratos de seguros. Esses custos sao capitalizados,
reconhecidos como ativo e amortizados pelo prazo de reconhecimento dos prémios
de seguros, de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos, onde a vigéncia média
de diferimento é de 335 dias para Danos e de 235 dias para seguros de Pessoas.
3.4. Outros valores e bens
* Bens a venda - salvados
Referem-se a ativos recuperados e registrados apds a regulagdo do sinistro. Estao
estimados ao valor de realizagdo, deduzidos os custos diretamente relacionados a
sua venda, e necessdrios para que a titularidade do ativo seja transferida para
terceiros em condigbes de funcionamento. Os salvados s@o mensurados através do
percentual médio de venda nos ultimos 12 meses, aplicados ao valor de indenizagao
e valor de mercado para os contratos de seguros com valor determinado.
Trimestralmente é avaliado o valor médio de venda nos ultimos 12 meses, e havendo
alteragao neste percentual, os valores s&o respectivamente ajustados.
3.5. Demais ativos circulantes e ativos realizaveis a longo prazo
Os demais ativos sd@o demonstrados ao custo, incluindo os rendimentos e as
variagdes monetarias auferidas e, quando aplicavel, o efeito do ajuste desses ativos
para o valor justo ou de realizagéo.
Os ativos de resseguro sé@o representados por valores de operacgoes realizadas junto
a resseguradores, considerando o prazo esperado de realizagao (ou recebimento). Os
ativos de resseguro sao avaliados consistentemente com os saldos associados com
os passivos de seguro que foram objeto de resseguro e conforme os termos e
condi¢des de cada contrato.
Os passivos a serem pagos a resseguradores sao compostos substancialmente por
prémios devidos por contratos de resseguro.
3.6. Imobilizado
O ativo imobilizado de uso préprio, compreende iméveis de uso préprio, equipamentos,
moéveis e utensilios, veiculos e equipamentos de informatica, utilizados para a
conducao dos negécios da Seguradora em sua atividade operacional.
A Seguradora utiliza o método de depreciagéo linear, utilizando-se os seguintes
periodos correntes:
Imobilizado
Imoveis
Utensilios
Maquinas e equipamentos
Equipamentos de informatica
Veiculos 5 anos
Benfeitorias em imodveis de terceiros 5 anos
Custos subsequentes sd@o incorporados ao valor residual do imobilizado ou
reconhecidos como item especifico, conforme apropriado, somente se os beneficios
econdmicos associados a esses itens forem provaveis e os valores mensurados de
forma confidvel. O saldo residual do item substituido é baixado. Demais reparos e
manutengdes sao reconhecidos diretamente no resultado quando incorridos.

continua —*

50.229  (88.748)

9.312 9.372
(47)
(4.137)
55.357

(85)
1.161
(78.300)

6.791
(2.723)
(39.817)
(119.458)
65.431
(20.813)
(10)
(2.564)
(2.477)
71.838
(2.843)
127.958
815
1.623
5.451

995 157
(1.510)
(13.977)
(14.492)

(1.340)
(6.978)
(8.161)

67.050 -
1.091 (665)

68.140 (665)

(2.775) (3.375)

Tempo
25 anos
10 anos
10 anos
5 anos
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

3.7. Intangivel

Os saldos do intangivel referem-se a:

* Desenvolvimento de sistemas reconhecido como ativo quando é possivel demonstrar sua intencéo e capacidade de concluir o
desenvolvimento, mensurando seu custo de modo que gere beneficios econémicos futuros. Os custos capitalizados sao deduzidos
da amortizagao acumulada gerada durante a vida util.

* Outros ativos intangiveis referem-se a investimentos efetuados com canais de distribuicdo de terceiros para fins de negociacao
do produto de seguro de afinidade, sendo demonstrado pelo custo, deduzido das respectivas amortizagdes calculadas pelo
método linear ou da forma em que se espera que os beneficios econdémicos futuros do ativo sejam consumidos através do prémio
ganho realizado pelo canal.

* Mensalmente a seguradora acompanha a evolugao dos canais para certificar que a producao real esta em conformidade com o
plano de negécio, bem como andlise dos canais para identificacao de possiveis redugao de valor recuperavel de ativos.
Intangivel
Despesas de desenvolvimento de sistemas (software)

Direito de uso de bases de clientes de terceiros (produto de seguro “Afinidades”)
3.8. Provisdes técnicas de seguros e resseguros

* Provisdo de prémios ndo ganhos - PPNG

Conforme determinam a Resolugdo CNSP n°® 321/2015 e a Circular SUSEP n° 648/21, a PPNG tem por objetivo garantir a
cobertura dos sinistros e das despesas a ocorrer durante a vigéncia dos riscos assumidos, com base no valor do prémio comercial,
em moeda nacional, incluindo as operagdes de cosseguro aceito, bruto das operagdes de resseguro e liquido das operacoes de
cosseguro cedido. Para os riscos vigentes e ja emitidos na data-base, é constituida a PPNG-RVE, cuja apuragéo deve ser feita a
base “pré-rata die”, considerando a data-base do calculo e as datas de inicio e fim de vigéncia dos respectivos riscos. Ja para os
riscos vigentes, mas nédo emitidos até a data-base, é constituida a PPNG-RVNE (PPNG para Riscos Vigentes mas Nao Emitidos),
apurada conforme metodologia estabelecida em Nota Técnica Atuarial.

« Sinistros a liquidar - PSL e ajustes de IBNeR

Conforme determinam a Resolugdo CNSP n° 321/2015 e a Circular SUSEP n° 648/21, a PSL tem por objetivo garantir a cobertura
dos valores esperados a liquidar referentes a sinistros avisados e registrados pela companhia até a data-base de apuragao,
incluindo as operagdes de cosseguro aceito, brutos das operagdes de resseguro e liquidos das operagdes de cosseguro cedido.
Adicionalmente a Companhia possui uma politica de sinistros que objetiva garantir a efetividade dos riscos gerenciados,
abordando os sinistros e respectivos salvados e ressarcidos. Com base na experiéncia da companhia, é necessario apurar o
Ajuste IBNeR, que corresponde as variagdes que os sinistros provisionados em PSL sofrerao ao longo do processo de regulagao,
sejam elas positivas ou negativas. A apuracéo do IBNeR é feita com base em metodologia estabelecida em Nota Técnica Atuarial.
* Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados - IBNR

Conforme determinam a Resolugdo CNSP n° 321/2015 e a Circular SUSEP n° 648/21, o IBNR tem por objetivo garantir a
cobertura dos valores esperados a liquidar referentes a sinistros ocorridos mas ainda nao registrados pela companhia até a data-
base de apuracao, incluindo as operagdes de cosseguro aceito, brutos das operagdes de resseguro e liquidos das operagoes de
cosseguro cedido. A apuracao do IBNR é feita com base em metodologia estabelecida em Nota Técnica Atuarial com base
histérica de 11 anos, que contempla ainda estimativas de despesas, recuperacdes de salvados e ressarcimentos.

* Provisao de Despesas Relacionadas - PDR

Conforme determinam a Resolugdo CNSP n° 321/2015 e a Circular SUSEP n° 648/21, a PDR tem por objetivo garantir a cobertura
dos valores esperados a liquidar referentes as despesas de regulagao de sinistros, estejam eles ainda pendentes de pagamento
(sinistros provisionados em PSL) ou ainda nao registrados (sinistros provisionados em IBNR). A PDR ¢, portanto, apurada de
forma segregada, como parte da PSL, do Ajuste IBNeR e do IBNR, com base nas metodologias estabelecidas nas respectivas
Notas Técnicas Atuariais.

* Teste de Adequacdo de Passivos - TAP e a Provisdo Complementar de Carteira - PCC

Conforme determinam a Resolugdo CNSP n° 321/2015 e a Circular SUSEP n° 648/21, e requerido pelo CPC 11, o TAP deve ser
realizado semestralmente para avaliar as obrigagcdes decorrentes dos contratos e certificados de seguro vigentes na data de sua
elaboragao, utilizando métodos estatisticos e atuariais com base em consideragdes realistas. Os contratos vigentes foram
segmentados por regime financeiro, tipos de produtos (Seguro de Danos e Seguro de Pessoas) e prémios registrados e nao
registrados, tendo sido aplicada compensacgao entre deficits e superavits dentro de cada segmentagdo. Em caso de deficit em
qualquer segmentacao, sera constituida a PCC pelo valor do deficit. Os fluxos de caixa projetam os sinistros a ocorrer e as
despesas administrativas e relacionadas aos sinistros. As principais premissas utilizadas sao:

 Estrutura a Termo da Taxa de Juros (ETTJ) livre de risco definida pela SUSEP, para a data-base do teste, para a apuragéo do
valor presente dos fluxos de caixa projetados;

* Melhor estimativa de sinistralidade da série histérica observando-se periodos compreendidos entre os 12 meses anteriores a
data-base, para a projecao dos sinistros a ocorrer;

» Despesas administrativas estimadas para manutengao dos contratos vigentes até o fim de vigéncia, excluindo, portanto, as
despesas para desenvolvimento de novos negécios;

 Fluxos de caixa projetados brutos de resseguro;

* Os percentuais de sinistralidade utilizados no estudo foram de: Automével: 74,33%, Afinidades: 17,67%, Patrimonial: 86,38%,
Responsabilidade Civil: 69,91%, Transporte: 54,67%, Pessoas Coletivo: 50,35%.

* Os procedimentos e premissas adotados estdo registrados no Relatério do Teste de Adequacao de Passivos, elaborado e
assinado pelo Atuério Técnico;

Em 31 de dezembro de 2021, o TAP nédo gerou necessidade de constitui¢do de PCC.

3.9. Imposto de renda e contribuicéo social

O imposto de renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributével, acrescido de 10% sobre a parcela do lucro tributavel
excedente a R$120 no exercicio. A contribui¢do social sobre o lucro liquido é calculada considerando a aliquota de 15%. A
despesa com imposto de renda e contribuicao social compreende os impostos de renda correntes e diferidos. Os ativos e passivos
fiscais diferidos s@o compensados caso haja um direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e eles se
relacionam a imposto de renda e contribuicdo social langcado pela mesma autoridade tributaria sobre a entidade sujeita a
tributagao. Ativos de imposto de renda e contribuicao social diferidos sao revisados a cada data de balango e serao reduzidos na
medida em que sua realizagdo ndo seja provavel. A seguradora registra a redugd@o ao valor recuperavel referente a crédito
tributario com a finalidade de ndo aumentar saldo da referida rubrica. A expectativa de realizagcao dos créditos tributarios é
baseada no plano de negécio elaborado anualmente pela administragao.

3.10. Ativos contingentes, provisdes judiciais e obrigacées legais (fiscais e previdenciarias)

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgagao dos ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais (fiscais e previdenciarias)
sdo efetuados da seguinte forma:

 Ativos contingentes - ndo sao reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizagdo, sobre as quais ndo cabem mais recursos;

 Provisdes judiciais - s@o reconhecidas quando, com base na opiniao de assessores juridicos e da Administrag&o, for considerado
provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, e sempre que os montantes envolvidos forem mensuraveis com
suficiente seguranga. Os passivos contingentes classificados como perdas possiveis e remotas pelos assessores juridicos sao
divulgados em notas explicativas ou reconhecidos contabilmente como provisdes judiciais para a parcela que houver expectativa
de saida de caixa e perda provavel, conforme o pronunciamento técnico CPC 25. As provisdes judiciais relacionadas a Sinistro a
Liquidar sa@o avaliados para provisao de perda de acordo com a politica da seguradora, independente do pronunciamento técnico
CPC 25, reconhece contabilmente 100% para perda provavel, 65% perda possivel e 15% perda remota do valor em risco, com
base na opinido de assessores juridicos e da Administracao;

* Obrigagoes legais (fiscais e previdenciarias) - referem-se a demandas judiciais em que estdo sendo contestadas a legalidade e
a constitucionalidade de alguns tributos e contribui¢cdes. Os montantes discutidos sdo integralmente registrados nas demonstragdes
financeiras e atualizados de acordo com a legislagdo vigente.

3.11. Apuracao do resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia e considera:

* O reconhecimento dos prémios emitidos de lideranca, dos prémios de cosseguro aceito e das cessdes em cosseguros, no
resultado, deduzidos de cancelamentos e restituicdes, ocorre quando da emissao das respectivas apdlices ou pelo inicio de
vigéncia do risco, o que ocorrer primeiro. E sdo apropriados, em bases lineares, no decorrer do prazo de vigéncia das apdlices;
* Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao apropriados como “receitas financeiras” em base “pro rata”
dia, ao longo do periodo de pagamento das parcelas dos prémios;

* As despesas da seguradora sao reconhecidas pelo regime de competéncia.

Tempo
5 anos
5 anos/prémio ganho pelo canal

4. ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTABEIS

Na preparacao destas demonstra¢des financeiras de acordo com as normas do CPC, a Administragdo utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicacdo das politicas contabeis da Seguradora e os valores reportados dos ativos,
passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. As estimativas e premissas sdo revisadas
de forma continua. As revisdes das estimativas sdo reconhecidas prospectivamente. As informagdes sobre julgamentos realizados
na aplicagado das politicas contabeis que tem efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras,
bem como as informagdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco significativo de
resultar em um ajuste material no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 estéo incluidas nas seguintes notas explicativas:
 Avaliagao do valor justo das aplicagoes financeiras (Nota Explicativa n° 8);

* Perda do valor recuperavel sobre operagdes com seguradoras (Nota Explicativa n° 9);

* Reconhecimento e avaliagdo de impostos diferidos (Nota Explicativa n® 11);

« Ativo imobilizado (Nota Explicativa n°® 13);

* Perdas de valor recuperavel sobre determinados ativos nado financeiros (incluindo ativos intangiveis)

* Provisoes técnicas e custos de aquisi¢ao diferida (Nota Explicativa n® 17);

* Provisdes judiciais (Nota Explicativa n® 19).

5. GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Administragdo da Seguradora tem a responsabilidade para o estabelecimento e supervisdo da estrutura de gerenciamento de
risco. A Administragao estabeleceu o Comité de Risco, que é responsavel pelo desenvolvimento e acompanhamento das politicas
de gerenciamento de risco da Seguradora. O Comité reporta regularmente a Administragao sobre suas atividades.

As politicas de gerenciamento de risco, sdo estabelecidas para identificar e analisar os riscos aos quais a Seguradora esta
exposta, para definir limites de riscos e controles apropriados, e para monitorar os riscos e a aderéncia aos limites definidos. As
politicas de gerenciamento de risco e os sistemas s&o revisados regularmente para refletir mudancas nas condi¢des de mercado
e nas atividades da Seguradora. A Seguradora, através de suas normas e procedimentos de treinamento e gerenciamento, busca
manter um ambiente de disciplina e controle no qual todos os funcionarios tenham consciéncia de suas atribuicdes e obrigagdes.
A &rea de Risco do Grupo supervisiona como a administragao monitora a aderéncia as politicas e procedimentos de gerenciamento
de risco, e revisa a adequagdo da estrutura de gerenciamento de risco em relagdo aos riscos aos quais a Seguradora esta
exposta.

Os principais riscos decorrentes dos negdcios da Seguradora s@o os riscos de seguros (subscricao), operacional, legal, mercado,
crédito e de liquidez.

5.1. Risco de seguros (subscrigao)

Definicdo de contrato de sequros

De acordo com o CPC 11, contrato de seguro é um contrato segundo o qual uma parte (a Seguradora) aceita um risco de seguro
significativo de outra parte (o segurado), aceitando indenizar o segurado no caso de um evento especifico, futuro e incerto (evento
segurado) afetar adversamente o segurado.

Risco de seguro significativo define-se como a possibilidade de pagar beneficios adicionais significativos aos segurados na
ocorréncia de um evento de seguro (com substancia comercial) que sdo maiores do que os beneficios pagos caso o evento
segurado ndo ocorra.

Os principais riscos aos quais a Seguradora esta exposta sao a precificagéo, a aceitagdo e o gerenciamento de riscos de seus
clientes. Ao aceitar riscos, a Seguradora se compromete com o pagamento de sinistros e, portanto, esses riscos devem ser
entendidos e controlados. Os fatores criticos para o gerenciamento do negécio séo: uma subscricao disciplinada, avaliagao
abrangente dos riscos, processo estruturado de gerenciamento de riscos, precificacao e controle de exposi¢do. A Seguradora
gerencia esses riscos através da sua estratégia de subscri¢do, reduzindo sua exposicao através de contratos de resseguro e
cosseguro. Para as carteiras de propriedade, engenharia (run-off) e automével existe uma gestao preventiva de analise dos riscos,
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ja para a carteira de transporte existe a administragao preventiva de sinistros através de recursos tecnoldgicos e escolta da carga
segurada transportada.

A estratégia de subscri¢do busca assegurar que os riscos assumidos estao diversificados em termos de tipo, montante de riscos,
industria e geografia. A precificacdo de seguros, geralmente se baseia no histérico de frequéncias e severidade média dos
sinistros, ajustados pela inflagdo e tendéncias futuras a fim de reconhecer, antecipadamente, as mudangas nos padrdoes de
sinistros. Como as liquidagdes de sinistros continuam sendo o principal custo da Seguradora, ela cria subsidios nos procedimentos
de precificagao para despesas de aquisi¢do, despesas de administragao, custo de resseguro que cubram adequadamente o custo
do capital de exposicao aos riscos.

Os contratos de resseguros s@o também classificados como “Contratos de Seguro”, pois pressupdem a transferéncia de um risco
de seguro significativo, sendo reconhecidos nos mesmos critérios das operagdes de seguros.

A cessdo de seguros por meio de cosseguros e resseguros € efetuada no curso normal das atividades com o propdsito de limitar
sua perda potencial, por meio da diversificacdo de riscos, como mencionado acima.

Contratos de resseguro existentes incluem clausulas de excesso de danos, limite de perdas e cobertura de catastrofes. O efeito
de tais negdcios de resseguro e cosseguro é que a Seguradora ndo sofre as perdas totais das liquidagdes dos sinistros limitando-
se a parcela do risco retido.

A Seguradora esta exposta a riscos de crédito relacionados a seus contratos de resseguros e a recuperagdo de sinistros de
resseguros em decorréncia destes contratos, devido a possibilidade de restricdo da capacidade financeira, inadimpléncia e
descumprimento de contratos. Como o objetivo de mitigar este risco na selegao dos resseguradores, com os quais a Seguradora
opera, a estratégia é buscar resseguradores com a melhor combinagao de solidez financeira, prego e capacidade técnica.

A Seguradora permanece responsavel como Seguradora direta de todos os riscos ressegurados, apesar da resseguradora ficar
responsavel pela extensao do risco cedido.

Os produtos e suas respectivas coberturas, sdo previamente autorizados pelo érgao regulador (SUSEP).

Concentragdo de riscos dos contratos de seguro

A concentragao de risco dos contratos de seguro para as varias modalidades, é determinada com base nos prémios emitidos antes do
resseguro levando-se em conta sua distribuicao geogréfica e linha de negécios, conforme demonstrado no quadro abaixo:

a) Bruto de resseguro

31 de dezembro de 2021
Nordeste/
Norte
3.726

502

7.335
1.612

Sudeste/
Centro-Oeste
238.971
211.074
249.507
80.341
15.644
795.537

Modalidade
Transportes
Patrimonial
Automével
Pessoas
Outros

Sul
54.781
7.932
34.098
4.198
1.907
102.916

Total %
297.478  33%
219.508
290.940
86.151

77 _17.628
13.252 911.705

31 de dezembro de 2020
Nordeste/
Norte
3.108

335

2.794
1.532

47

7.811

Sudeste/
Centro-Oeste
205.398
217.811
204.751
69.067

12.328
709.355

Modalidade
Transportes
Patrimonial
Automével
Pessoas
Outros

Sul
52.539
9.552
33.030
3.753
993
99.867

Total
261.040
227.698
240.575

74.352
13.368
817.033

b) Liquido de resseguro
A exposicao aos riscos varia por regiao geografica e pode mudar ao longo do tempo.
31 de dezembro de 2021
Nordeste/
Norte
2.206
378
4.858
1.571

Sudeste/
Centro-Oeste
149.889
150.928
121.388
73.656

6.584
502.445

Modalidade
Transportes
Patrimonial
Automoével
Pessoas
Outros

Total %
189.636  33%
153.560 27%
138.553  24%

79.059  14%

7.402 1%

57
9.071 _568.211 100%

31 de dezembro de 2020
Nordeste/
Norte
1.849

251

1.626
1.530

28

5.284

Sul
37.541
2.254
12.307
3.832
761
56.695

Sudeste/
Centro-Oeste
135.066
173.062
104.461
63.071

5.657
481.317

Modalidade
Transportes
Patrimonial
Automével
Pessoas
Outros

Sul
29.913
3.799
20.026
3.596
336
57.670

Total
166.828
177.112
126.113

68.197

6.021

544.271

5.2. Risco operacional
Riscos operacionais s@o os riscos de perdas diretas e indiretas resultantes de fatores humanos, eventos externos, processos
internos e falhas nos sistemas. Os riscos operacionais sao inerentes as operagdes da Seguradora e sdo tipicos de qualquer
empresa. As principais fontes de risco incluem confiabilidade dos processos operacionais, seguranca da informagao, terceirizagcao
de operagdes, dependéncia de fornecedores chave, implementagdo de mudangas estratégicas, fraudes, baixa qualidade de
servigo aos clientes, continuidade de negécios, recrutamento, treinamento e reteng@o de pessoas e impactos sociais.
A Seguradora gerencia os riscos operacionais utilizando uma variedade de técnicas e ferramentas para identificar, monitorar e
mitigar os riscos operacionais de acordo com sua disposi¢ao ao risco. Estas ferramentas incluem auto avaliagdo de riscos,
indicadores de riscos chave (por exemplo, indicadores de fraudes e de servigo), andlises de cenario e relatérios de perdas. Além
disso, a Seguradora desenvolveu alguns planos de contingéncia tecnoldgica, incluindo gestdo de incidentes e planos de
continuidade de negécios.
5.3. Risco legal
No curso normal de suas atividades, a Seguradora é envolvida em processos judiciais ou de arbitragem com relagdo as suas
obrigagoes, principalmente aquelas relacionadas ao pagamento de sinistros.
O desfecho dessas questdes legais/judiciais se altera ao longo do tempo, e consequentemente, o montante das obrigacdes da
Seguradora também se altera, podendo assim afetar negativamente o resultado da Seguradora.
A Seguradora, por meio de seu departamento juridico, acompanha periodicamente o andamento de suas agdes judiciais de forma
a mitigar os riscos legais/judiciais e reduzir eventuais desembolsos financeiros.
5.4. Risco de mercado
Risco de mercado é o risco de que haja alteragdes nos pregos de mercado - tais como as taxas de cambio e taxas de juros - que
irao afetar os resultados da Seguradora ou o valor de suas participagdes em instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento
de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposi¢cdes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e a0 mesmo
tempo otimizar o retorno.
Taxas de juros
O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Seguradora estar sujeita a alteragdes nas taxas de juros que possam trazer
impactos ao valor presente do portfélio de investimentos.
A Seguradora possui contrato de gestdo de investimento com instituicdo financeira, o qual leva em consideragcdo diversos
aspectos, tais como: oportunidades de investimentos, limites de investimentos e aspectos de liquidez. A Seguradora em 31 de
dezembro de 2021, contabiliza seus ativos financeiros pelo valor justo por meio do resultado.
O principal objetivo da estratégia de investimento da Seguradora é maximizar o retorno dos investimentos para, principalmente
manter os ativos garantidores em montante suficiente para cobertura das provisdes técnicas e para melhorar seus retornos de
forma geral. Em relagéo a isso, a Administragéo é auxiliada por institui¢do financeira externa. Todos os investimentos novos ou
reaplicagbes s&o avaliados individualmente e submetidas a aprovagéo da Administrag&o.
Taxas de cambio de operacdes em moeda estrangeira
Os valores em moeda estrangeira, representados também por ativos e passivos decorrentes das transagdes usuais da
Seguradora, foram convertidos para reais com base na taxa de cambio vigente na data de liquidagao das transagdes ou na data
das demonstragoes financeiras, quando pendentes de liquidagdo. Nesse caso os ativos e os passivos s@o convertidos pela
cotacgao do délar comercial divulgado pelo Banco Central do Brasil. Os resultados de variagdo cambial, positivos ou negativos, sao
registrados em conta de resultado.
5.5. Risco de crédito
O risco de crédito advém da possibilidade da Seguradora nao receber os valores decorrentes dos créditos relativos as aplicagdes
financeiras junto as institui¢oes financeiras e dos créditos a receber de seguros emitidos e resseguros/cosseguros cedidos.
No tocante a exposicéo ao risco de crédito relativo as aplicagdes financeiras, a politica adotada pela Administragdo da Seguradora
estabelece as institui¢des financeiras com as quais se podem operar os limites de alocagao de recursos e os objetivos.
A Seguradora adota o critério de aplicar seus recursos em instituicdes sdlidas, cuja classificac@o de risco seja entre “AAA” até
“BB-", ou seja, bancos que apresentam solidez financeira de excepcional até adequada, através da compra direta de ativos
financeiros, como titulos publicos e privados e quotas de fundos de investimentos, buscando uma rentabilidade préxima a variagao
do CDlI ou taxa SELIC, em investimentos com alta liquidez e seguranca.
A tabela a seguir demonstra os saldos da exposicao de risco de crédito por “Rating” de crédito das agéncias para as aplicagoes
financeiras:
31 de dezembro de 2021

Rating de crédito

Sem Saldo
Rating Total

_ BB- BBB+ AAA AA+ _ AA A
Ativos Financeiros - titulos ao valor justo por meio
do resultado
Total

306.335
306.335

2.076 - 323.414
2.076 - 323.414
31 de dezembro de 2020
Rating de crédito

Sem Saldo
Rating Total

BB- BBB _AAA A _AA-

Ativos Financeiros - titulos ao valor justo por meio

do resultado 278.779 1.064
Total 278.779 1.064
Fonte: https://www.standardandpoors.com/en_US/web/guest/home
A Seguradora né@o possui derivativos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 e nao
respectivos periodos operagdes com derivativos.
Com relagéo ao risco de recebimento dos prémios a receber, a politica de crédito considera as peculiaridades das operagdes de
seguros e é orientada de forma a manter a flexibilidade exigida pelas condicdes de mercado e pelas necessidades dos clientes.
A Seguradora mantém um plano de algadas para as operagoes de aceitagao dos riscos e emissao das respectivas apoélices de
seguros, que contemplam também a analise do histérico de crédito do cliente e a exposi¢ao ao risco de cada operagao.
A Seguradora registra uma provisao para perda que representa sua estimativa de perdas incorridas referentes a ‘Prémios a
receber’.
Em 31 de dezembro de 2021, a exposicdo estimada ao risco de crédito para ‘Prémios a receber’ estd demonstrada na Nota
Explicativa n® 9.
Na avaliagdo da Seguradora os montantes que nao sofreram perda por reducao ao valor recuperavel que estao vencidos ha mais
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SEGUROS SURA S.A.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

de 30 dias sdo cobraveis integralmente, com base em histérico de comportamento de pagamento e em andlises dos principais
clientes, incluindo as avaliagoes de crédito desses clientes, quando disponivel.
Ferramentas utilizadas para redugao do risco

Resseguradoras

MAPFRE RE DO BRASIL COMPANHIA DE RESSEGUROS

XL RESSEGUROS BRASIL S.A.

MUNICH RE DO BRASIL RESSEGURADORA S.A.

SWISS RE BRASIL RESSEGUROS S.A.

MARKEL RESSEGURADORA DO BRASIL S.A.

AUSTRAL RESSEGURADORA S.A.

ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY RESSEGUROS BRASIL S.A.
ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY SE

GENERAL REINSURANCE AG

AXA CORPORATE SOLUTIONS BRASIL E AMERICA LATINA RESSEGUROS SA
LLOYD’S

HANNOVER RUCK SE

EVEREST REINSURANCE COMPANY

TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY

ODYSSEY REINSURANCE COMPANY

XL Re Latin America Ltd

ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE PLC

LIBERTY MUTUAL INSURANCE COMPANY

ATRADIUS REINSURANCE DESIGNATED ACTIVITY COMPANY

VALIDUS REINSURANCE (SWITZERLAND), LTD.

MS AMLIN AG

IRB BRASIL RESSEGUROS S/A

SCOR BRASIL RESSEGUROS S.A.

Fonte: http://fenaber.org.br/index.php/pt/institucional/resseguradoras-no-brasil

6. NORMAS, ALTERAGOES E INTERPRETAGOES DE NORMAS EXISTENTES QUE AINDA NAO ESTAO EM VIGOR E NAO
FORAM ADOTADAS ANTECIPADAMENTE PELA SEGURADORA

Agencias

sem rating

sem rating

sem rating

sem rating

sem rating

Standard & Poor's GLOBAL
Standard & Poor’s / FITCH
Standard & Poor’s / FITCH
A. M. Best Company
Standard & Poor’s / FITCH
Standard & Poor’s

A. M. Best Company
Standard & Poor’s / FITCH
A. M. Best Company

A. M. Best Company
Standard & Poor’s / FITCH
Standard & Poor’s / FITCH
A. M. Best Company
Best's Credit Ratings
Best's Credit Ratings
Best’s Credit Ratings

A. M. Best Company
Standard & Poor's GLOBAL

Rating
sem rating
sem rating
sem rating
sem rating
sem rating

AAA
AA
AA

A++
A+
A+
A+
A+
A+

IFRS 9 (CPC 48) - Instrumentos financeiros: emitido em novembro de 2009, € o primeiro passo no processo para substituir o IAS
39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”. A IFRS 9 inclui novos modelos para a classificagdo e mensuragao
de instrumentos financeiros e a mensuragao de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e contratuais, como também
novos requisitos sobre a contabilizagdo de hedge. A norma foi efetivada para exercicio iniciado a partir de 01 de janeiro de 2018,
mas ainda nao foi aprovado pela SUSEP.

O IFRS 17 (CPC 50) “Contratos de Seguros” (emitido em maio de 2017): estabelece principios para reconhecimento, mensuragéo
e apresentagdo e divulgacao de contratos de seguros emitidos. Também requer principios similares a serem aplicados aos
contratos de resseguro detidos e contratos de investimento com caracteristicas de participagado discricionaria emitidos. O objetivo
é garantir que as entidades fornegam informagoes relevantes de forma a que fielmente represente esses contratos. O IFRS 17 é
aplicavel a partir de 1° janeiro de 2023, sendo permitida a aplicagao antecipada. A Administragdo estd aguardando a aprovacéao
dessa norma pela SUSEP e avaliando os impactos.

Nao ha outras normas IFRS ou interpretacdes que ainda ndo entraram em vigor que poderiam ter impacto significativo sobre a
Seguradora.

7. DISPONIVEL (CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA)

31/12/2020
17

13.942
13.959
31/12/2020
473

870

31/12/2021
18

Caixa

Bancos

Total

Bancos

Banco do Brasil
Bradesco

11.166
11.184
31/12/2021
1.233
3.612

A-
AA-

Fonte: https://disclosure.spglobal.com/ratings/en/regulatory/org-details/sectorCode/INS/entityld/570019

Fonte: https://disclosure.spglobal.com/ratings/en/regulatory/org-details/sectorCode/INS/entityld/531969

5.6. Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco de que a Seguradora ira encontrar dificuldades em cumprir as obrigacdes associadas com seus
passivos financeiros que séo liquidados com pagamentos em caixa ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Seguradora
na administracdo da liquidez é de garantir, na medida do possivel, que sempre tera liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigagdes no vencimento, tanto em condi¢cdes normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou risco de prejudicar
a reputacdo da Seguradora.

A Seguradora monitora suas exigéncias através de projecdes de fluxo de caixa e na otimizagado de seu retorno de caixa sobre
investimentos, bem como através de proje¢des de ativos garantidores para cobertura de provisdes técnicas de acordo com o
requerido pela SUSEP.

A Seguradora busca manter o nivel de seus investimentos altamente negocidveis em um montante superior as saidas de caixa
para liquidagéo de passivos financeiros para os préximos 90 dias.

A Seguradora monitora também o nivel esperado de entradas de fluxos de caixa proveniente do ‘Contas a receber de clientes’ em
conjunto com as saidas esperadas de caixa relacionadas a ‘Pagamentos de comissoes e sinistro, fornecedores e outras contas a

Caixa Econémica Federal
Itau

Santander

Total

8. APLICACOES

A composicao das aplicagbes esta distribuida da seguinte forma:

Titulos ao valor justo por meio do resultado
Cotas de fundos de investimento -
nao exclusivos
Letras Financeiras do Tesouro - LFT
Notas do Tesouro Nacional - NTN

31/12/2021

11.166

849
11.635
115
13.942

6.209
112

31/12/2020

Custo  Valor

Custo  Valor

Nivel atuallzado __justo % atualizado __justo %

124.414 124.414
121.706 121.706
38.532 38.532

38%
38%
12%

254.337 254.337

88%
1%
8%

2.690
21.740

2.690
21.740

pagar'.
5.6 Risco de liquidez

10.621 10.621
Letras Financeiras - LF 22,637 22.637 7% 6.466 6.466
Outras aplicagoes 5,504 5504 2% 2.084 2.084
cDB - - - -
Total ao valor justo por meio do resultado 323.414 323.414 100%  288.251 288.251 100%
— _ Total de aplicagoes 323.414 323.414 100% _ 288.251 288.251 100%
170.082 — Circulante

4.229 109.621  Nao circulante - 170.082 -

6.962 25455 A custédia das cotas e respectivos ativos financeiros dos fundos de investimento sao mantidos diretamente pelos respectivos
administradores.
Mensuracédo do valor justo reconhecido no balango patrimonial
Ao mensurar o valor justo de um ativo ou um passivo, a Seguradora usa dados observaveis de mercado, tanto quanto possivel.
Os valores justos sdo classificados em diferentes niveis em uma hierarquia baseada nas informagdes (inputs) utilizadas nas
técnicas de avaliag&o da seguinte forma:
* Nivel 1: precos cotados (n@o ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e idénticos;
* Nivel 2: inputs, exceto os pregos cotados incluidos no Nivel 1, que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (pregos)
ou indiretamente (derivado de precos);
« Nivel 3: inputs, para o ativo ou passivo, que nao sdo baseados em dados observaveis de mercado (inputs ndo observaveis).
Movimentacao
O valor justo por vencimento esta distribuido da seguinte forma:

3% 934 934 0%

2%
1%

Debéntures

Expectativa de Realizacao Sem
0a3 3a6 6a12 Acimade vencimento

meses meses meses 12 meses determinado

31 de dezembro de 2021

Ativo

Caixa e bancos

Aplicagdes

Créditos das Operagdes com seguros e resseguros
Ativos de Resseguro

Titulos e créditos a receber

Outros valores e bens - Bens a venda

Empréstimos e depdsitos compulsérios

Depésitos judiciais e fiscais

Total Ativo

Passivo

Contas a pagar

Débitos de operagdes com seguros e resseguros
Depésitos de terceiros

Provisdes de sinistros a liquidar e PDR

Provisdes judiciais

Total Passivo

Suficiéncia

5.7. Risco regulatorio e de capital

A Seguradora executa suas atividades de gestdo de risco de capital através de um modelo de gestao centralizado com o objetivo
primario de atender aos requerimentos de capital minimo regulatério para o segmento de seguro e para o segmento financeiro
segundo critérios de exigibilidade de capital emitidos pela SUSEP.

A estratégia e modelo utilizado pela Administragao consideram ambos “capital regulatério” e “capital econémico” segundo a visdo
de gestao de risco de capital adotada pela Seguradora.

A estratégia de gestao de risco de capital é de continuar a maximizar o valor do capital da Seguradora através da otimizagao tanto
do nivel como diversificagdo das fontes de capital disponiveis. As decisdes sobre a alocagdo dos recursos de capital sao
conduzidas como parte da revisdo do planejamento estratégico periddico da Seguradora.

Os principais objetivos da Seguradora em sua gestdo de capital sao: (i) manter niveis de capital suficientes para atender
requerimentos regulatérios minimos determinados pela SUSEP; (ii) otimizar retornos sobre capital para os acionistas.

Nos termos da Resolugdo CNSP n° 432/2021, as sociedades supervisionadas deverdo apresentar Patriménio Liquido Ajustado
(PLA) igual ou superior ao Capital Minimo Requerido (CMR) e liquidez em relagao ao Capital de Risco (CR). CMR é equivalente
ou maior valor entre o capital base e o capital de risco.

Total

11.184 11.184
323.414 126.892
411.672 192.395
117.214 54.780

318 26.122
66.887 38.540
19.044 10.973

14.548 - - - -

2.140 - - - -
250.384 -
1.130.556 385.251

14.548
2.140
250.384
402.148

86.249 75.635 181.273

96.700 25.859 20.158 18.917
284.658 157.866 14.472 9.155

7.307 - -
256.258 119.763 41.636
200.272 - - -
845.195 303.488 76.266 52.062
285.361 81.763 9.983 23.573

19.844
103.165
- - 7.307
23.990 - 70.869
200.272
401.457
691

11.922

11.922
169.351

31/12/2021
288.251
604.159

31/12/2020
295.042
674.277

(696.767)
20.238

4.539)
288.251

Saldo inicial
(+) Aplicacoes
(-) Resgates (583.798)
(+/-) Rendimentos 14.802
(+/-) Ajuste ao valor justo -
Saldo final 323.414
Carteira de aplicagdes por vencimentos:
31/12/2021
Acima de
1ano

De 1 até
3 meses

De 4 até
6 meses

De 6 até
12 meses Total
- 124.414
16.125  38.532
21.190 22.637
121.706 121.706

Cotas de fundos de investimento - ndao exclusivos -
Notas do Tesouro Nacional - NTN 22.407
Letras Financeiras - LF 743 386
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - -
CDB

Debéntures

Outras aplicagoes

Total ao valor justo por meio do resultado
Total aplicacoes financeiras

124.414

31/12/2021
234.090
(83.671) (20.377.

Despesas antecipadas (5) (62)
Créditos tributarios (46.792) -
Créditos tributarios de diferencas temporarias que excederem 15% do CMR (-) - -
Ativos intangiveis (26.379) (21.083)
Menor valor entre 50% ref. a contratos de ponto de venda, até 15% do CMR - 768
Custos de aquisicao diferidos nao diretamente relacionados a PPNG (-) (10.495) -
Ajuste do Excesso de PLA de nivel 2 e PLA de nivel 3
Patriménio Liquido Ajustado (PLA) - subtotal
Ajustes associados a variagao dos valores econémicos
Patriménio Liquido Ajustado total
Capital base (Il)
Capital de risco (lIl)
Capital adicional - Risco de subscri¢do
Capital adicional - Risco de crédito
Capital adicional - Risco operacional
Capital adicional - Risco de mercado
Efeito da correlagao entre os riscos
Capital Minimo Requerido - CMR (maior entre (1), (I1) e (lll))
Suficiéncia (Insuficiéncia) de capital
Suficiéncia (Insuficiéncia) de capital %
Suficiéncia de ativos garantidores
20% do Capital Minimo Requerido - CMR 25.489 21.653
(=) Liquidez em relagdo ao CMR 50.646 4.737
A suficiéncia minima de ativos liquidos requerida pela Resolucdo CNSP 432/2021 é de 20% do capital de risco deduzido o
superavit de fluxo de prémios/contribuicdes ndo registrados apurado no TAP, limitado ao efeito no CR da parcela de risco de
mercado relativa aos fluxos de prémios e contribuicdes néo registradas, que equivale a R$ 66.043. Em 31 de dezembro de 2021
a suficiéncia apurada é de R$ 66 milhdes (Nota Explicativa n° 18).
5.8. Analise de sensibilidade
Sensibilidade a riscos de sequros - sinistralidade (risco de seguros)
A despesa de sinistros ocorridos pode ser afetada pela frequéncia e/ou severidade dos sinistros em seu portfélio a partir da
influéncia de diversos fatores. As mudangas climaticas ocorrendo no mundo atualmente, comportamento dos motoristas e estados
de conservagao das vias rodovidrias, mudancgas na situagdo econémica do pais afetando simultaneamente a criminalidade e por
consequéncia os indices de roubo. Os sinistros sdo devidos a medida que ocorridos. A seguradora deve efetuar a indenizagédo de
todos os eventos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apdlice, mesmo que a perda seja descoberta apds o término da
vigéncia desta. Como resultado, os sinistros s@o avisados ao longo de um periodo e parte significativa destes sinistros esta
relacionada a Proviséo de Sinistros Ocorridos, mas Nao Avisados (IBNR), sendo complementada pelo IBNeR. O custo estimado
de sinistro inclui despesas diretas a serem incorridas na sua liquidagao.

A tabela abaixo simula a sensibilidade no resultado do exercicio (bruto do efeito de impostos), caso a sinistralidade varie em 1pp

ponto percentual em relagéo ao prémio ganho como resultado do aumento ou diminui¢do na frequéncia e severidade destes:

Bruto de resseguro Liquido de resseguro
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
8.844 7.428 5.409 4.701
(8.844) (7.428) (5.409) (4.701)

31/12/2020
Patriménio liquido 115.720

Ajustes contabeis

10.621

5.504
170.082 323.414
170.082 323.414

31/12/2020

7.939
3.122

2.176
1.154
26.123
26.123

506
1.228
126.891
126.891

Sem
vencimento De 1 até
definido 3 meses

De 4 até
6 meses

De 6 até
12 meses

Acima de

150.419 1 ano

95.343 Total
95.343
15.000

108.233
93.121
15.949

4.662
5.282

(10.781)

108.233

(12.891)

(12%)
26.390

150.419
15.000
127.400
110.260
14.898
5.997
9.891
(13.646)
127.400
23.019
18%
76.135

254.371 - — 254.371
21.733
6.439

2.690

Cotas de fundos de investimento - nao exclusivos
Notas do Tesouro Nacional - NTN (b)

Letras Financeiras - LF

Letras Financeiras do Tesouro - LFT

CDB

Debéntures -
Outras aplicagoes

Total ao valor justo por meio do resultado
Total aplicacoes financeiras

1.757 1.879
2.690 -
934
2.084
26.073
26.073

934
2.084
288.251
288.251

258.818
258.818

9. CREDITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS E RESSEGUROS

A composicdo em 31 de dezembro de 2021 e de 31 dezembro de 2020 da conta “Créditos das operagdes com seguros e
resseguros” por idade de vencimento esta demonstrada a seguir:
31/12/2021

Vencidas

Provisao para
reducao ao valor
recuperavel
(29)
(525)
(993)
(1.547) 411.672
31/12/2020

Até 60
dias
9.736
1.612
4.699
16.047

De 61a Acimade
120 dias _120 dias
1.231 581

62 1.143
10.211 24.168
11.504 25.892

A vencer
Prémios a receber 357.480
Operagdes com seguradoras 2.296
Operagdes com resseguradoras 0
Total dos créditos das operagdes 359.776

Vencidas
Provisao para
reducao ao valor
recuperavel
(2.428)
(3.712)
(283)
(6.423)

Até 60
dias
10.237
832

De61a
120 dias
1.588
847

Acima de
120 dias
2.979
3.977

A vencer
317.867
2.410

Prémios a receber
Operagdes com seguradoras
Operagdes com resseguradoras 137 16.692 7.462 3.525
Total dos créditos das operacoes 320.414 27.851 9.897 10.481
As movimentagdes do exercicio de 2021 e 2020 da conta “Prémios a receber” estd demonstrada a seguir:
31/12/2021
330.333
1.188.304
(993.507)
(158.530)

27.533
362.220

Premissas
Aumento da sinistralidade (sinistro retido/prémio ganho)
Diminuicao da sinistralidade (sinistro retido/prémio ganho)
Andlise de sensibilidade de variacoes das taxas de juros (risco de mercado)
As flutuacdes das taxas de juros, como por exemplo o CDI, podem afetar positiva ou adversamente as demonstracoes financeiras
em decorréncia de aumento ou redugdo no rendimento das aplicacdes financeiras.
Andlise de sensibilidade de variacoes das taxas de juros (risco de mercado)
Se as taxas de juros de CDI fossem 1% mais altas ou mais baixas e todas as outras varidveis se mantivessem constantes o
resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 aumentaria ou diminuiria, conforme tabela abaixo:
Impactos no resultado e no patriménio liquido - 1%
31/12/2020 31/12/2021 % 31/12/2020
7.947 - 0,0% (79)
50.003 (2.549) (0,8%) (500)
230.301 (685) (0,2%) (2.303)
288.251 (3.234) (1,0%) (2.803)

Movimentacao

Prémios pendentes no inicio do exercicio
(+) Prémios emitidos/RVNE

(—) Recebimentos

(-) Baixas/Cancelamentos*

(+/-) Variacao da provisao para redugao ao valor recuperavel 2.399 1.814
Prémios pendentes no final do exercicio 368.999 330.333
(*) No ano de 2020 tivemos um numero expressivo de cancelamentos no grupo de transportes devido problemas internos de
emissao que levou a seguradora efetuar o cancelamento destas apdlices.

O prazo médio de parcelamento conforme o saldo pendente da conta “Prémios a receber” é de 109 dias para seguros de Danos
e 63 dias para seguros de Pessoas.

31/12/2020
300.228
1.943.737
(912.051)
(1.003.395)

Ativos financeiros 31/12/2021
Prefixado -
Pés-fixado 254.873
Inflagao 68.542
Total 323.415

0,0%
(0,2%)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

10. ATIVOS DE RESSEGURO - PROVISOES TECNICAS

a) Composicdo dos ativos de resseguro - provisdes técnicas
31/12/2021

Provisoes Técnicas

Sinistros

Sinistros ocorridos mas
aliquidar _né&o avisados
25.142 7.327
53.588 35.024 8.298 2.607
21.439 41.400 10.706 10.812
618 - - -
2.409 14.093 1.159  3.143
429 1.555 1.426 142
6.443 -
103.429 26.735
31/12/2020

Provisoes Técnicas

Sinistros
ocorridos mas
nao avisados
4.379

Provisao de
prémios
nao ganhos
18.503

RVNE
10.031

Total
61.003
99.517
84.357

618
20.804

Transportes
Automovel
Patrimonial
Maritimos
Responsabilidades
Pessoas

Outros

Total

117.214 28.916

Provisao de
prémios
nao ganhos
9.940

Sinistros
a liquidar
34.458
66.720 33.126 7.398  4.801
10.304 126.576 8.929 24.508
618 - - -
2.378 14.882 1.502 1.448
305 2.045 1.119 88

RVNE
9.722

Total
58.499
112.045
170.317
618
20.210
3.557

Transportes
Automovel
Patrimonial
Maritimos
Responsabilidades
Pessoas Coletivo
Outros

Total

b) Movimentacéo dos ativos de resseguro - provisées técnicas

90.265 211.087 23.327 40.567 365.246

Provisoes técnicas

Sinistros

Sinistros  ocorridos mas
aliquidar _néao avisados
153.996 17.271
(3.892) (3.201)  (3.555)  (21.793)
(172.224) - - (172.224)
20.247 - 20.247
211.087 40.567 _365.246
218.170 7.919 19376  289.175
(1.850) (2.330) (33.209) (67.935)
(275.941) - —  (275.941)
(34.251) — _(34.251)
117.215 26.734  276.294

Provisao de
prémios
néo ganhos
65.600

RVNE
8.922

Total
245.790
293.227

Saldo 31 de dezembro 2019
Constituicoes 35.810
Amortizaces/reversdes (11.145)
Pagamentos -
Atualizagao e oscilagao cambial
Saldo 31 de dezembro 2020

Constituicdes 43.710
Amortizagoes/reversdes (30.546)
Pagamentos -
Atualizacao e oscilagdo cambial -
Saldo 31 de dezembro 2021 103.429

90.265 23.327

28.916
11. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

a) Circulante

Referem-se a impostos e contribuicdes a compensar e tributos retidos na fonte, no montante de R$ 1.913 (dezembro 2020 - R$

2.823).

b) Realizavel a longo prazo

Referem-se aos créditos tributarios de Imposto de Renda e Contribuicao Social decorrentes de prejuizo fiscal e diferencas

temporarias. No exercicio de 2020 estava em vigor a Circular SUSEP 517/2015 e com base nos artigos 146 e 148 a Seguradora

constituiu “baixa no exercicio no valor de R$ 67.8 milhdes em virtude de a seguradora néo ter obtido lucro fiscal nos tltimos 3 anos

(2018, 2019 e 2020). Considerando a publicacao da Circular SUSEP 648/2021 que revogou a Circular SUSEP 517/15 e trouxe a

possibilidade de constituicdo dos créditos tributarios desde que a Seguradora apresente estudo que comprove a previsibilidade

de lucros futuros conforme citado nos artigos 118 e 119 da referida Circular. A Seguradora cumpriu os requisitos necessarios para

que a reversdo parcial de seu impairment fosse possivel em 2021, constituindo um crédito tributario de R$ 65.7 milhdes (dezembro

2020 - R$ 0), situag@o que melhorou os resultados da Seguradora para o exercicio de 2021.

Adicionalmente, a Seguradora constitui créditos tributarios de PIS e COFINS, no montante de R$ 5.206 (dezembro 2020

R$ 5.206), decorrentes de diferencas temporarias sobre a provisao de sinistros a liquidar, que serdo deduzidos da base de célculo

de PIS e COFINS quando do seu efetivo pagamento.

c) Movimentacao dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicao social diferidos

31/12/2021
Imposto  Contribuicao

de Renda Social

31/12/2020
Contribuicao
Social

Imposto

Total de Renda

Saldo inicial - - - 44.410 20.803  65.213

(+) Constituicdo de créditos 95.282 62.138 157.420 7.565 4.538 12.103

(-) Realizagao de créditos - - -

(=) Reducéo valor recuperavel (57.305) (34.382) (91.687) (51.975) (25.341) (77.316)

Saldo final 37.977 27.756 65.733 - - -

d) Composicéo dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social diferido:
31/12/2021

Imposto  Contribuicao

de Renda Social

Total

31/12/2020
Contribuicao
Social

Imposto

Total de Renda Total
Diferido
Provisdes judiciais
(-) Passivo fiscal diferido
Beneficio a empregados
Provisdes de participagdes nos lucros
Provis&o para riscos de crédito
(-) Red. valor recup. temporal (4.591) (2.754)  (7.345)
PIS/COFINS diferido (1.301) (781)  (2.082) (1.301) (781)  (2.082)
Outros - - - 157 95 252
MTM - - - - - -
Prejuizo fiscal/base negativa
Prejuizo fiscal/base negativa
(-) Red. valor recup. PF/BN
Total

47.061
(32.765)
2.294
714

427

28.235
(19.658)
1.376
429

256

75.296
(52.423)
3.670
1.143
683

46.131
(33.163)
2.628
801
1.461
(16.714)

27.678
(19.898)
1577
480

877
(10.028)

73.809
(53.061)
4.205
1.281
2.338
(26.742)

31.841
(11.878)
27.066

76.628 41.129 29.647  70.776
(29.837) (41.129) (29.647) (70.776)
65.733 - - =

12. OuTROS VALORES E BENS

a) Bens a venda - Salvados e imdveis
A composicao por idade do saldo de salvados e imével a venda esta demonstrada a seguir:

31/12/2021
Até 30 dias 31a60dias 61a180dias Acima de 180 dias

31/12/2020
Total
7.131
4.922

Ramos de atuacao
Transportes
Automoveis
Patrimoniais

Outros

Total salvados
Iméveis

Total Iméveis - —
Total 2.950 2117

A composicao do valor de R$ 61 em 31 de dezembro de 2021 (R$ 61 em 31 de dezembro de 2020) refere-se a iméveis a venda,
classificado como ativo circulante mantido para venda.

b) Outros valores

O Saldo da linha “outros valores” é R$ 0 em 31 de dezembro de 2021 (R$ 168 em 31 de dezembro de 2020) é referente a produtos
eletronicos de seguro de afinidade. Estes bens tém como finalidade a reposicao de bens quando avisado pelo segurado e
realizado quando efetuado a baixa do sinistro envolvido.

13. ImoBiLizADO

a) Composicao
31/12/2021
Depreciacao
acumulada
(4.739)
(2.524)

(662)

(3.165)
(11.090)

31/12/2020
Depreciacao
acumulada
(4.407)
(2.220)

(660)

(3.140)
(10.427)

Custo
6.283
3.315
2.009
3.230

14.837

Total
1.544

791
1.347
__65
3747

Custo
5.768
3.315
1.930
3.230

14.243

Total
1.361
1.095
1.270
__ 9
aste

Equipamentos

Moveis, maquinas e utensilios
Veiculos

Benfeitoria em imdveis de terceiros
Total

b) Movimentacéo dos saldos

Benfeitorias

em iméveis

Equipamento de terceiros

Saldos em 31 de dezembro de 2019 944 117

Adicoes 946 -

Baixas/transferéncia - -

Despesas de depreciacao (529) (27)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 1.361
Adicoes 668
Baixas/transferéncia (7)
Despesas de depreciacao (478)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 1.544

Veiculos Outros
1.341 1.482
394 -

(72) (61)
(393) (326)
1.270 _1.095
842 -
(396) -
(369) (304)
1.347 791

Total
3.884
1.340
(133)
(1.275)
3.816
1.510
(403)
(1.176)
3.747
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14. InTanGivEL

a) Composicdo
31/12/2021
Amortizacdo _ Total

31/12/2020
Amortizacao _ Total

Custo Custo
Despesas de desenvolvimento de sistemas e direitos de
uso de software, liquidas de amortizagdes acumuladas
Direito de uso de bases de clientes de terceiros para fins
de negociagao do produto de seguro “Afinidades”,
liquido de amortiza¢des acumuladas
Total

b) Movimentacéo dos Saldos

81.507 (56.451) 25.056 68.140 (48.593)

29.652
111.159

1.323
26.379

29.652
97.792

(28.329)
(84.780)

(28.116)
(76.709)

Despesas de desenvolvimento Direito de uso de
de sistemas bases de clientes

20.294 1.908

6.978 -

Saldos em 31 de dezembro de 2019
Adicoes

Baixas

Despesas de amortizagao

Saldos em 31 de dezembro de 2020
Adigoes

Baixas

Despesas de amortizagao

Saldos em 31 de dezembro de 2021

(7.725) (372)
19.547 1.536
13.977 =

(545) -
(7.923) (213)
25.056 1.323

15. ComPosIGAO DAS OBRIGAGOES A PAGAR E IMPOSTOS A RECOLHER

Abaixo segue a composicao das obrigagbes a pagar e impostos a recolher:
31/12/2021
37.674
7.231
378
8.417
474
54.174
2.589
18.444
1.404
22.437
76.611

31/12/2020
28.772
6.552
515
9.203
(252)
44.790
2.353
15.147
1.201
18.701
63.491

Obrigagdes prestacdo de servicos
Participagao nos lucros
Honorarios/outros

Outras obrigagdes a pagar

Outros pagamentos

Total obrigacoes a pagar
Impostos retidos (renda e servigos)
Imposto de operacdes financeiras
Contribuigdes previdenciarias e FGTS
Total Impostos a recolher

Total

16. DEBITOS DE OPERACOES COM SEGUROS E RESSEGUROS

a) Corretores de seguros e resseguros

Referem-se a comissdes a pagar aos corretores por ocasido da cobranca de titulos e as recuperacgdes relativas aos prémios
restituidos.

Ramos de atuacédo

Automovel

Patrimonial

Pessoas

Responsabilidades

Transportes

Total

b) Operacdes com resseguradoras
E composto por prémio de resseguro liquido de comissao, juntamente com as obrigages a pagar para os resseguradores. Segue
a composicao das operagdes com resseguradoras por tipo de ressegurador:

31/12/2020
17.272
23.002

4.722
894
25.369
71.259

31/12/2021
18.371
12.600

6.512
1.026
28.500
67.010

Resseguradoras
Total

31/12/2020
77.363
125.323
202.686

Admitido
31/12/2020
7.507

700

8.207

Eventual
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021
2.329 0 90.431
- 0 112.578
2.329 0 203.008

Local
31/12/2020
69.856
124.623
194.479

31/12/2021
73.509

31/12/2021
14.593

680

15.273

Riscos emitidos
Riscos a liquidar 111.898
Totais 185.407
c) Deposito de terceiros

Referente a depésito de terceiros, segue abaixo a evolugdo dos valores:

31/12/2021
414

495

2.843

745

416

2.394
7.307

31/12/2020
4.433

711

1.472
1.505

424

136

8.681

Até 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 120 dias
De 121 a 180 dias
De 181 a 365 dias
Superior a 365 dias
Total

17. PROVISOES TECNICAS E CUSTOS DE AQUISIGAO DIFERIDOS

a) Composicéo das provisdes técnicas de seguros e custos de aquisi¢édo diferidos
31/12/2021
Provisdes técnicas

Total de
provisbes
técnicas
145.733
247.209
238.271
1.971 40.935
5.910 32.068
- 13.563
38.237 717.779
31/12/2020
Provisdes técnicas

Provisao de
sinistros ocorridos
_mas néo avisados

11.707
8.525
10.124

Custos de Provisdo de Provisdode Provisao de
aquisicao prémios sinistros despesas
diferidos néo ganhos a liquidar _relacionadas
16.739 67.345 58.384 8.297
29.335 162.407 66.445 9.832
84.233 165.967 56.401 5.779
1.261 8.510 29.837 617
2.571 5.492 17.101 3.565
2.317 13.563
136.456 423.284

Principais classes de negécios
Transportes

Automoveis

Patrimoniais

Responsabilidades

Pessoas

Riscos Financeiros

Total

228.168 28.090

Total de
provisoes
técnicas
153.141
213.598
334.796
44.018

Provisao de
sinistros ocorridos
mas nao avisados
6.450

8.727

8.496

3.257

Custos de Provisdao de Provisdo de Provisao de
aquisicao prémios sinistros despesas
diferidos néo ganhos a liquidar _relacionadas
17.178 72.419 67.808 6.464
26.751 134.193 60.173 10.505
91.212 175.958 145.479 4.863
930 6.193 33.928 640
Pessoas 3.176 5.784 14.980 2.621 4.499 27.884
Total 139.247 394.547 322.368 25.093 31.429 773.437
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, devido a suficiéncia apurada no teste de adequagao de passivo ndo houve constituicao de
provisdo complementar de cobertura (PCC).
b) Movimentacéo das provisdes técnicas
As movimentagdes de Provisao de prémios nao ganhos e Custos de aquisicao diferidos s@o considerados pelos riscos vigentes
na data-base referida.

Principais classes de negécios
Transportes

Automoveis

Patrimoniais

Responsabilidades

Provisao de
sinistros
ocorridos
mas nao
avisados
31.487
255.483 31.429
(221.857) (31.487)
(32.364) -
25.093 31.429
57.459 38.237
(20.648) (31.429)
(33.814) -

Provisao
de despesas
relacionadas

23.831

Sinistros
a liquidar
*

Provisao de
prémios
nao ganhos
322.035
395.110
(321.697)

Custos de

aquisicao

Diferidos

Saldo em 31 de dezembro de 2019 118.435
Constituicoes 139.164
Amortizacoes/reversdes (118.327)
Pagamentos -
Atualizagéo e oscilagdo cambial (25)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 139.247
Constituicoes 140.615
Amortizacoes/reversoes (143.406)

268.126
556.153
(133.174)
(380.822)
12.085
322.368
562.446
(109.910)
(511.721)
Atualizagao e oscilagao cambial - - (35.015) - -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 136.456 423.284  228.168 28.090 38.237
(*) Em 31 de dezembro de 2021, a Seguradora possui processos de sinistros em demanda judicial em diversos estagios
processuais, registrados nessa rubrica, no montante de R$ 59.364 (R$ 96.189 em 31 de dezembro de 2020), com a seguinte
classificagéo de risco:
c) Composicao e Movimentacao de Sinistros a liquidar judicial
31/12/2021
Quantidade Reclamado Provisionado*
137 17.966 15.432
543 47.961 29.317
413 88.142 14.615
1.093 154.068 59.364

(901)
394.547
429.747

(401.010)
Pagamentos - -

31/12/2020
Quantidade Reclamado Provisionado* %
145 70.450 55.276 78%
1.066 33.862 23.956 71%
376 125.875 16.957 13%
1.587 230.187 96.189
31/12/2021 31/12/2020
90.885

96.189
(53.947) (15.020)
2912

4.989

Alteracoes de provisdes 44.407 6.756
Atualizacdo monetaria, oscilagdo cambial e outros (32.274) 10.656
Saldo final 59.364 96.189
(*) O saldo da PSL judicial provisionado esta liquido de cosseguro cedido e o valor reclamado esta bruto de cosseguro cedido.
d) Tabela de desenvolvimento de sinistros

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem como objetivo ilustrar o risco de seguro inerente as reservas de sinistros,
comparando os sinistros pagos com as suas respectivas provisoes.

Esses quadros se referem exclusivamente ao desenvolvimento de sinistros, dessa forma ndo sdo considerados os valores

relativos as despesas, salvados e ressarcimentos.

Risco de perda
Perda provavel
Perda possivel
Perda remota
Total

Saldo inicial
Total pago
Constituicoes

continua—*
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SEGUROS SURA S.A.

CNPJ 33.065.699/0001-27

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

O triangulo superior do quadro apresenta o valor estimado para os sinistros avisados, por ano de ocorréncia (colunas), bem como
as variagdes das estimativas iniciais em anos subsequentes (linhas). Assim, o total deste quadro indica os valores estimados de
sinistros que a companhia registrou no periodo apresentado.

A parte inferior do quadro demonstra as quantias pagas distribuidas no quadro conforme correspondéncia com o quadro superior,
de modo que é possivel comparar os dois quadros, célula por célula.

As linhas “PSL + IBNR” contemplam os saldos brutos e liquidos de resseguro, respectivamente, da Provisao de Sinistros a
Liquidar e Provisdo de Sinistros Ocorridos mas Nao Avisados em 31.12.2020.

BRUTO DE RESSEGURO

Adicionalmente aos valores apresentados na linha “PSL + IBNR” das tabelas acima, ha R$ 72.039 mil e R$ 9.062 mil de saldo de
provisdes, brutos e liquidos de resseguro respectivamente, referentes a ocorréncias de anos anteriores a 2010.

Os valores de despesas e salvados e ressarcimentos estdo apresentados nas linhas “PSL + IBNR -DESP” e “PSL + IBNR -
SALV_RESS” respectivamente. Essa inclus@ao tem como objetivo a conciliagdo com a nota 17)b .

Foram considerados os valores de salvados e ressarcidos indenizados e néo indenizados na presente nota. Na nota 17)b sao
considerados apenas os salvados e ressarcidos indenizados.

Ano de Ocorréncia

Ano de Ocorréncia Anos Anteriores 2011 2012

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sini stros Incorridos

Até a data base 252.862 260.983

275.315 263.807 292.201 285.726 303.090 304.858 337.298 436.074 465.198

1 ano depois 267.361 291.580

302.268 272.225 265.993 272.597 289.887 331.054 349.191 417.148

2 ano depois 268.021 301.558

315.329 271.698 264.803 267.387 284.070 320.171 345.019

3 ano depois 275.122 318.326

311.467 276.769 268.894 268.702 288.312 317.286

4 ano depois 277.070 323.978

323.481 275.784 267.337 266.257 284.357

5 ano depois 275.151 325.611

322.851 278.102 267.192 266.843

6 ano depois 274.782 326.149

322.392 271.836 267.941

7 ano depois 277.907 327.445

324.269 277.559

8 ano depois 276.449 326.221

322.357

277.410
278.337

9 ano depois

10 anos depois
Sinistros Pagos
Até a data-base

326.878

166.761 158.904

163.648 158.953 157.007 178.804 177.648 183.796 224.624 255.333 308.753

1 ano depois 239.717 272.900

280.758 234.553 244.639 249.577 262.870 266.992 319.695 389.485

2 ano depois 252.784 283.408

291.429 246.553 254.287 256.540 273.642 287.562 328.235

3 ano depois 261.499 287.242

294.413 248.827 256.846 258.280 275.652 289.834

4 ano depois 265.278 292.054

306.959 252.390 259.763 260.315 276.411

5 ano depois 268.635 316.355

313.162 256.035 261.013 261.822

6 ano depois 269.429 319.466

314.728 256.853 263.200

7 ano depois 270.771 321.401

315.235 259.538

8 ano depois 271.822 321.869

317.147

272.080
273.169
25.475

9 ano depois
10 anos depois
Sobra ou falta

322.114

65.895

47.042 18.752 24.260 18.883 18.734 12.427 7.721 18.926 TOTAL

**PSL + IBNR 23.661 5.168 4.764

5.210 18.020 4.741 5.022 7.946 27.452 16.784 27.664 156.445 302.878

PSL + IBNR - DESP 610 68 963

367 620 1.297 936 1.096 2.880 1.320 2.197 15.735 28.090

**PSL + IBNR - SALV_RESS

(24) (624) (143) (324) (489) (641) (3.376) (7.763) (37.479) (50.862)

pagamentos 2021 38.276 1.232 215

1.785 2.741 2.399 1.605 494 2.368 6.872 120.684 300.120 477.801

(**) Os valores de despesas e salvados e ressarci
os valores de salvados e ressarcidos indenizad

LiQUIDO DE RESSEGURO

estdo apr
e ndo ind dos na pr

dos nas linhas “PSL + IBNR - DESP” e “PSL + IBNR - SALV_RESS”r
nota. Na nota 17) b sdo considerados apenas os salvados e ressarcidos indenizados.

. Essa il

do tem como objetivo a conciliacdo com a nota 17) b. Foram considerados

Ano de Ocorréncia

Ano de Ocorréncia Anos Anteriores 2011 2012

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sinistros Incorridos
Até a data-base
1 ano depois

2 ano depois

3 ano depois

4 ano depois

5 ano depois

6 ano depois

7 ano depois

8 ano depois

9 ano depois
10 anos depois
Sinistros Pagos
Até a data base
1 ano depois

2 ano depois

3 ano depois

4 ano depois

5 ano depois

6 ano depois

7 ano depois

8 ano depois

9 ano depois

10 anos depois
Sobra ou falta

237.446
17.064
(7.548)

3.074
993
17
(640)
893
527
725
284

248.891
24.203
2.850
4.659
895
1.068
226
(319)
123

166

165.262
69.692
11.054
(2.443)

1.136
538
453

1.237

1.051
258

1.089

9.603

157.785
110.782
4719
(1.025)

215.171
27.247
10.222
(2.033)

502
632
(336)
(1.229)
268

218.103
11.317
1.115
2.358
812
1.318
782
1.896

211.371
14.632
4.162
2.063
588

459

257

235.614
6.339
2.345
1.957

349
1.198

237.973
10.950
2.441
1.310
(24)

200.500
9.316
1.505

141

214.894
14.210
(374)

199.285
8.956

226.076

144.737
85.666
4.522
2.849
3.609
1.643
1.388
510
1.912

147.120
62.571
7.706
2176
3.783
3.029
793
2.685

147.462
67.597
9.014
2.382
1.096
1.175
1.648

171.751
61.825
6.077
1.898
2.001
1.400

169.805
70.928
4.735
1.638
662

145.217
57.939
3.639
519

154.141
65.841
4.387

144.361
57.549

164.417

22.537 21.412 5.155 3.985 5.791 3.809 5.1385 9.610 Total

PSL + IBNR 4.955

5.096 11.073 4.459 4.025 6.896 5.861 6.161 8.944 87.113 157.210

PSL - DESP 53

286 450 1.016 723 715 2171 755 1.045 8.194 16.568

PSL - SALV_RESS -

(25) (653) (150) (283) (446) (554) (2.766) (5.216) (18.777) (28.869)

18. GARANTIA DAS PROVISOES TECNICAS

Para cobertura das provisoes técnicas, a Seguradora mantinha os seguintes titulos e valores mobiliarios retidos ou vinculados a
SUSEP:
31/12/2021
717.781
(470.502)
(196.089)
(75.825)
(198.588)
247.279
160.238
38.762
124.414
323.414
76.135

31/12/2020
773.437
(511.586)
(184.188)
(75.356)
(252.042)
261.851
24.430
9.458
254.353
288.241
26.390

Provisoes técnicas - Seguros

(=) Dedugoes/Exclusdes

Direito Creditorio

Custo de Aquisicao Diferidos Redutores
Ativos de Resseguro Redutores

Total a ser coberto

Titulos de renda fixa - publicos

Titulos de renda fixa - privados

Cotas de fundos de investimento - renda fixa
Total

Suficiéncia

19. Outros bEBITOS - PROVISOES

A Seguradora possui diversos processos judiciais e administrativos, essas provisoes sao constituidas para todas as contingéncias
referentes a processos judiciais e potenciais riscos que representam perdas provaveis e estimadas com certo grau de seguranca.
A avaliagao da probabilidade de perda inclui a avaliagao das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias
disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos
advogados externos.

31/12/2021
Depésito

31/12/2020
Depésito

Provisdo _Judicial
186.099  249.076
1.989 - 1.095

151 559 393
Sinistros - 749 -

Total 188.239 _250.384 _184.522

(*) A Provisao de sinistros € demonstrada na nota 17¢

a) Provisdes fiscais e previdenciarias

Os valores registrados nessa rubrica s&o relacionados, principalmente, a discussdes judiciais, registradas no exigivel a longo

prazo. Essas agodes, quando requeridas, estao amparadas por depositos judiciais classificados no realizavel a longo prazo.

A Seguradora constitui provisao, apoiada na opinido de seus consultores juridicos, conforme suas probabilidades de éxito e

relevancia. A administragdo da Seguradora optou por atualizar os depdsitos judiciais fiscais e seus passivos correspondentes.

As principais agoes fiscais e os saldos dos correspondentes depdsitos judiciais podem, assim, serem resumidos:

Provisdes judiciais Depdsitos judiciais

2021 _ 2020 2021 _ 2020
158.091 154.955 207.664 203.102

21.106 21.415 32.076  32.124

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 2.614 2.558 4.650 4.547

Imposto sobre Circulagéo de Mercadorias e Servigos - ICMS 4.288 4.106 4.288 4.106

Imposto sobre Servigos - ISS - - 398 415

Total 186.099 183.034 249.076 244.294

COFINS - a Seguradora questiona judicialmente a inconstitucionalidade da cobranga de 3% (COFINS) por falta de recepgao pela

Lei n®9.718/98.

PIS - Empresa objetiva recolher o PIS pelos critérios da Lei Complementar n° 07/70, pois a Emenda Constitucional n® 1/94 ao

instituir o Fundo Social vedou regulagao do dispositivo por medida proviséria.

INSS- questionamento sobre comissao de corretagem incidente no questionamento sobre o aumento da aliquota do RAT (Riscos

Ambientais do Trabalho) incidente sobre a folha de pagamento, conforme regulamento do Instituto Nacional da Previdéncia Social.

ICMS - as agbes em andamento referem-se ao questionamento da constitucionalidade da obrigagédo de pagamento do ICMS

sobre salvados.

ISS - Acao referente ao questionamento dos recolhimentos efetuados com retengdes de prestacdes de servigos.

b) Provisdes judiciais - trabalhistas

Acdes de vinculo empregaticio e direitos trabalhistas referem-se aos questionamentos de equiparacao salarial e horas extras,

pedidos de indenizacao de empresas juridicas que atuavam como representagdes da Seguradora e estao registradas de acordo

com suas possibilidades de perda estabelecidas pelos consultores juridicos da Seguradora.

c) Provisdes Judiciais - civeis

O saldo das provisoes judiciais civeis refere-se, basicamente, a agcdes que, na opiniao dos consultores juridicos da Seguradora,

apresentam risco de perda provavel ou expectativa de saida de caixa.

Provisao
183.034

_Judicial
244.295
35

550
1.235
246.115

Provisdes fiscais e previdenciarias (a)
Provisdes trabalhistas (b)
Provisoes civeis (c)

Contribui¢&o para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS
Programa de Integragéo Social - PIS
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d) Composicéao das provisdes judiciais

Risco de perda

Fiscais e Previdenciarias
Provavel

Possivel

Remota

31/12/2021
Quantidade Reclamado Provisionado

31/12/2020
% Quantidade Reclamado Provisionado

%

21.718 101%

216.396 164.373 76%

10.970 8 0%
249.076 186.099

21.301 21.433
212.284 161.593
10.710 8
244.295 183.034

101%
76%
0%

Trabalhistas
Provavel
Possivel
Remota

1.989 1.989 100%

169 - 0%

- 0%
1.989

1.095 1.095
1.312 -

261 -
2.668 1.095

100%
0%
0%

2.158
Civeis

Provavel
Possivel
Remota

151 151 100%

289.271 - 0%

20.057 - 0%
309.479 151
560.713 188.239

393
288.387
917
289.697
536.660

393
184.522

Total

e) Movimentacéo das provisoes judiciais
Fiscal

Saldo em 31 de dezembro de 2019 182.799
Total pago -
Baixa e reversao (2.154)
Constituicdes no exercicio -
Alteracdes de provisoes

Atualizagdo monetaria, oscilagdo cambial e outros
Saldo em 31 de dezembro de 2020

Total pago

Baixa e reversao

Constituicdes no exercicio

Alteracdes de provisoes -
Atualizagao monetaria, oscilagdo cambial e outros 3.899
Saldo em 31 de dezembro de 2021 186.099

20. BENEFicIO POS-EMPREGO

A seguradora constitui uma provisdo atuarial em virtude de beneficio pés-emprego. Os célculos e premissas utilizadas foram
elaborados de acordo com o Comité de Pronunciamentos Contabeis CPC 33 (R1) Beneficios a Empregados. Foi contratado o
escritério atuarial Willis Towers Watson para efetuar os célculos e preparar relatérios que suportam as premissas utilizadas e os
valores constituidos.

Resumo das principais provisoes do plano

A Seguros SURA S.A. fornece a seus aposentados um plano médico segurado pelo Bradesco. A Companhia oferece beneficios
meédicos totalmente segurados a todos os funcionarios e dependentes qualificados. A legislacéo de saude (Lei 9656/98) garante
o direito aos funcionarios (e seus beneficidrios) que contribuiram com os prémios médicos a opgdo de estender a cobertura
médica na aposentadoria ou em caso de demiss&o involuntéria. O plano médico estendido deve incluir o mesmo nivel de cobertura
e outras condigdes oferecidas aos funcionarios ativos, mas os ex-funcionarios devem assumir 100% do prémio/custo. No caso de
rescisao involuntaria, o periodo de extensdo dos beneficios médicos € igual a 1/3 do periodo de contribuicdo de um periodo
minimo de seis meses a um maximo de vinte e quatro meses. Aposentados podem estender o plano médico em um ano para cada
ano de contribuicao. Se o aposentado tiver contribuido por 10 anos ou mais, a extensao do beneficio sera vitalicia. Conforme
informado pelo cliente, a contribuicao dos funcionarios foi apenas até 1° de janeiro de 2020.

A duracéo do fluxo de caixa dos pagamentos de beneficios em 2020, a partir da avaliagao de 30 de setembro de 2019, é de 16,56
anos.

Declaracéo de Premissas

O CPC 33 exige que as premissas atuariais sejam “imparciais e mutuamente compativeis” e especifica que elas devem ser “as
melhores estimativas de uma entidade das varidveis que determinardo o custo final de fornecer beneficios pés-emprego”. As
premissas divulgadas referem-se aos periodos que terminam em 31 de dezembro de 2018, 2019 e 2020 relatérios e divulgacdes
financeiras e nos exercicios de 2019, 2020 e 2021, custo de beneficio definido.

As premissas para o calculo do custo de beneficio definido para os periodos findos em 31 de dezembro de 2021 s&o equivalentes
as premissas da avaliagdo em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, respectivamente.

O uso de diferentes premissas decorre dos requisitos do CPC 33, segundo o qual o custo de beneficio definido é calculado com
base em premissas no inicio do periodo, e o valor do DBO é calculado com base em premissas na data da mensuragéo.

a) Taxa de desconto nominal

2017:9,44%

2018:8,93%

2019:7,40%

2020:7,27%

2021:8,81%

b) Inflagéo de Precos

O indice adotado para inflagao foi de 3,25% (dezembro 2020 foi de 3,25%)

c) Taxas nominal de tendéncia de custo de assisténcia médica

A taxa de tendéncia sugerida foi de 6,35% a.a. (dezembro 2020 foi de 6,35% a.a.)

Trabalhista
305

(1.225)

(39)

868

603
(270)
(197)

123

144

(10)

393

516

15
(108)
(421)
(244)

151

2.389
183.034

(368)

(79)

12

(35)

1.364

1.989

(834_)
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SEGUROS SURA S.A.

CNPJ 33.065.699/0001-27

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2021 (Valores expressos em milhares de reais)

d) Fator de envelhecimento
Foi considerado o indice de 3,50% como fator de envelhecimento.
€) Mortalidade
A tabela de mortalidade é o AT-2000 Basic, com um fator de redugéo de 10%, segregado por género. A tabela de mortalidade para
invalidos é o RRB-1983.
f) Rotatividade dos funcionarios
A seguradora considerou uma taxa fixa de 24,03% ao ano para todas as idades.
g) Suposicao de aceitacao
A aceitaga@o é a probabilidade de os funcionarios aderirem ao plano médico apds a aposentadoria. A seguradora adotou uma
porcentagem com base no nivel de trabalho do funcionario (CEO, VP’s e Diretores: 100%; Gerentes e Coordenadores: 70%;
Demais: 40%).
h) Aposentadoria
Foram consideradas as idades de aposentadoria em 2017/2018 sendo homens 57 anos e mulheres 58 anos e em 2020/2021 para
homens 65 anos e mulheres 62 anos.
i) Cobertura Dependente
Para ativos atuais, 67% dos participantes elegiveis assumiram eleger cobertura para o conjuge em aposentadoria. Supde-se que
os homens sejam 4 anos mais velhos que as mulheres.
Reconciliagao da Provisao
31/12/2021  31/12/2020

A Desenvolvimento da posicao liquida do balanco

Obrigacao de beneficio definido

Valor justo do ativo

Excedente/(deficit)

Excedente irrecuperavel (efeito do teto do ativo)

Ativo/(passivo) de beneficio definido liquido no final do periodo
Movimentacao da provisao atuarial

(9.176)  (10.513)
(9.176) _ (10.513)
(9.176) _ (10.513)

31/12/2021  31/12/2020

b) Resultado com Resseguro
b.1 Receita com resseguro
Automével
Patrimonial
Pessoas
Responsabilidades
Transportes
Outros
Total Geral
b.2 Despesa com resseguro
Automovel
Patrimonial
Pessoas
Responsabilidades
Transportes
Outros
Total Geral

c) Despesas administrativas
Pessoal Préprio
Servicos de terceiros
Localizagao e funcionamento
Publicacoes e propaganda
Publicagoes
Donativos e contribuiges
Outras despesas administrativas
Total

(64.928)

153.367
20.067
8.643

62

96.304
_ 124
__278.567

(13.595)

110.958
52.845
8.180
340
86.006
838
259.167

(152.388)
(65.374)
(7.092)
(10.226)
(107.842)
(573)
(343.495)

(72.249)
(20.033)
(26.269)
(28.964)
(30)
(341)
512

(114.462)
(50.586)
(6.154)
(7.348)
(94.212)

(272.762)

(142.831)

A Movimentacao da provisao de beneficio definido
Saldo inicial
Custo de servigo
Custos de juros 757 651
Atuarial (ganho)/perda - experiéncia (1.817) 1.888
Atuarial (ganho)/perda - premissas demograficas - -
Atuarial (ganho)/perda - premissas financeiras - (780)
Beneficios pagos diretamente pela empresa 320 (172)
Saldo final 9.176 10.513
Composigao da provisao atuarial beneficio pés-emprego

10513
43

8.890
36

31/12/2021 31/12/2020
a) Impacto no resultado

Custo atual do servigo

Juros/(receita) liquidos sobre o passivo de beneficio definido liquido/(ativo)

Custo de beneficio definido reconhecido no resultado

43
757
800

36
651
687

(148.398)
d) Desp

COFINS (17.499)
COFINS diferido (1)
PIS (2.844)
PIS diferido -
Taxa de fiscalizagao (3.344)
Impostos municipais (437)
Outras despesas com tributos (611)
Total (24.736)
e) Resultado financeiro
Receitas com titulos de renda fixa - disponivel para venda 14.802
Receitas com titulos de renda fixa - valor justo por meio de resultado -
Receitas financeiras com operagdes de seguros e resseguros (*) 68.227
Outras receitas financeiras 7.309
Subtotal 90.338

com tributos
(15.421)
(304)
(2.506)
(49)
(2.756)

b) Outros resultados abrangentes (ORA)
(Ganho)/perda atuarial devido a experiéncia
(Ganho)/perda atuarial devido a alteragdes de premissas
(Ganho)/perda atuarial reconhecido em ORA
Custo do beneficio definido
Custo do servigo
Juros liquidos sobre o passivo de beneficio definido liquido
Efeitos de remensuragao reconhecidos em ORA
Custo de beneficio definido
d) Anadlise de sensibilidade do beneficio pés emprego
Alteracao na taxa de desconto

395
(2.212)
(1.817)

43

757
1.817
1.017

1.888

(780
1.108

36
651
1.108
1.795

Andlise Efeito na
de sensibilidade  Provisao
aumento em 0,5% (642)

reducdo em 0,5% 719

Taxa de desconto
Taxa de desconto

21. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social

Em 31 de dezembro de 2021, o capital social esta representado por 30.606.511 acdes (19.215.923 acdes em 31 de dezembro de
2020) ordindrias nominativas, sem valor nominal. O Capital Social apresentou em 31 de dezembro de 2021 o valor de R$
299.083.257,33 (R$ 232.033 em 31 de dezembro de 2020).

b) Reserva legal

Constituida, ao final de cada exercicio social, na forma prevista na legislagao societéria brasileira, podendo ser utilizada para a
compensacao de prejuizos ou para aumento do capital social.

c) Outras reservas de lucros

Correspondem a parcela do lucro liquido remanescente, apds as deducdes legais e a constituicdo da reserva legal, ao final de
cada exercicio social, sujeita a deliberagcdo da Assembleia Geral.

d) Composicéo acionaria

8,81%
8,81%

31/12/2021

Origem ON %
CO 30.606.511 99,999

BR 46 0,001
30.606.557 100

Inversiones Sura Brasil Participagoes
Minoritarios - pessoa fisica
Total

22. RAMOS DE ATUAGAO DA SEGURADORA

Estao sendo detalhados a seguir os principais ramos de atuagao, bem como os respectivos montantes de prémios ganhos,
sinistros ocorridos, custos de aquisicdo e indices de sinistralidade e de comissionamento:
31/12/2021
Indices - %
Comissionamento
19%
38%
43%
1%
26%

Custos de
Aquisicao
(51.009)
(82.480)
(36.830)
(1.736)
(79.679)
(169)
_(251.903)

Sinistros
ocorridos
(189.960)
(47.257)
(47.917)
(477)
(141.602)
(161)
(427.374)

Prémios
ganhos
262.725
215.189

86.443
15.312
304.012
747
884.429

Principais classes
de negécios
Automoveis
Patrimoniais
Pessoas
Responsabilidades
Transportes

Outros

Total

Sinistralidade
72%

22%

55%

3%

47%

22%

48%

31/12/2020

indices - %
Comissionamento
20%

40%

32%

3% 13%
54% 26%
- 22%
55% 28%

Custos de
aquisicao
(45.293)
(76.684)
(24.321)
(1.427)
(61.288)

Sinistros
ocorridos
(144.624)
(94.017)
(37.360)
(340)
(128.022)

Prémios
ganhos
226.651
192.922

75.056

Principais classes
de negécios
Automoveis
Patrimoniais
Pessoas
Responsabilidades 11111
Transportes 237.103
Outros - (565)
Total 742.843 (404.928)

23. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO
a) Outras receitas e despesas operacionais

Despesas com inspecao de riscos

Provisdes judiciais trabalhistas, civeis e outras provisdes

Reversao (constitui¢do) da provisao para riscos de créditos

Outras receitas/despesas operacionais

Total

Sinistralidade
64%
49%
50%

(209.013)

31.12.2021
(4.608)
(156)
4137
1.062

435

31.12.2020
(11.356)
(173)
(1.161)
7.444
(5.246)

PRESIDENCIA

Jorge Andres Mejia
Presidente

Daniel Betancur
Vice-Presidente Financeiro

Edgardo Gabriel Bugallo
Vice-Presidente de Solugdes

PARECER DOS ATUARIOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Acionistas e Administradores da

Seguros SURA S.A. - Sao Paulo - SP

CNPJ: 33.065.699/0001-27

Escopo da Auditoria

Examinamos as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a
sinistros e despesas com sinistros, da andlise de solvéncia e dos limites de retencdo da Seguros SURA S.A., em 31 de dezembro de
2021, elaborados sob a responsabilidade de sua Administragdo, em conformidade com os principios atuariais divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. A auditoria atuarial da carteira de
seguros DPVAT nao faz parte da extensdo do trabalho do atuario independente da Seguros SURA S.A., como previsto no
Pronunciamento aplicavel a auditoria atuarial independente.

Responsabilidade da Administragao

A Administracdo da Seguros SURA S.A. é responsavel pelas provisdes técnicas, pelos ativos de resseguro registrados nas
demonstragdes financeiras e pelos demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes
técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da analise de solvéncia e dos limites de
reteng@o elaborados de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e pelos controles internos que ela determinou serem necessarios para permitir a sua
elaboracao livre de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos atuarios independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre os itens auditados, relacionados no paragrafo de introdugao a este parecer,
com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais emitidos pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA.
Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de
que os respectivos itens auditados estdo livres de distorgao relevante.

Uma auditoria atuarial envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores das
provisdes técnicas e dos ativos de resseguro registrados nas demonstragoes financeiras e dos demonstrativos do capital minimo, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e
despesas com sinistros, da analise de solvéncia e dos limites de retencao. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento
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Despesas financeiras com operagdes de seguros (67.041)

Despesas financeiras com juros sobre tributos (1.104)

Outras despesas financeiras (5.522)

Subtotal (73.667) (35.775)

Total 16.671 33.873
(*) As operagdes de resseguros tém contratos em moeda estrangeira, onde a oscilagao cambial impacta nessa rubrica como
receita e também corregdo monetdria de sinistros judiciais de resseguro.
f) Ganhos e perdas com ativos nao correntes

Resultado na alienagéo de bens do ativo imobilizado

Total

(974)
3.438)

47
4

24. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

31/12/2021

Imposto Contribuicao
de Renda
(15.757)
1.125
(14.632)

31/12/2020

Imposto Contribuicao
Social de Renda Social
(15.757)  (21.276)
1.125 83
(14.632) (21.192)

Resultado antes dos impostos e apés participacdes
(+/-) Ajustes temporarios

Base de Calculo antes da Compensagao de Prejuizos
(-) Compensacao de Prejuizos Fiscal

Base de Calculo dos Tributos

Aliquota média do exercicio

Expectativa de resultado de IRPJ e CSLL, de acordo com a aliquota vigente
Ajuste tributarios oriundos das diferencgas intertemporais
Impairment

Impostos de renda e contribui¢ao social contabilizados
Aliquota efetiva

(21.192)

(21.192)
15%
3.179
513
(25.341)
27.560 _(45.823) (21.649)
(416,8%) (215,4%) (101,8%)

(21.192)
25%
5.298
855
(51.975)

(14.632)
25%
3.659
(526)
35.293
38.426
(581,1%)

(14.632)
15%
2.194
(315)
25.681

25. TRANSAGOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

A remuneracao do pessoal-chave da Administracédo, que compreende funcionarios que tem autoridade e responsabilidade pelo
planejamento, diregéo e controle das atividades da Seguradora, é composta exclusivamente de beneficios de curto prazo, cujo
montante destinado no ano de 2021 foi de R$ 4.793 (R$ 9.634 em 31 de dezembro de 2020). A Seguradora nao possui beneficios
de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho ou remunerag@o baseada em agoes.

A Seguradora possui crédito a recuperar da controladora Inversiones Sura Brasil Participagdes LTDA. no valor de R$ 269 (R$ 269
em 31 de dezembro de 2020) referente ao reembolso relativo as despesas administrativas provenientes do processo legal de
abertura de sua controladora.

26. CONTRATOS POR DIREITO DE USO

A Companhia adotou a partir de janeiro de 2021 o IFRS 16 (CPC 6) e iniciou os registros e contabilizagdes de contratos de diretos

de uso de arrendamento mercantil, os valores estao sendo detalhados a seguir:
a) Composicao

31/12/2021

Depreciacao

Custo _acumulada

7.322 (2.435)

(4.986) -

31/12/2020
Depreciacao
Total acumulada Total
4.887 - - -
(4.986) -

Ativos de Direito de Uso - Arrendamento
Passivos de Direito de Uso - Arrendamento

b) Movimentacéo dos saldos

Saldos em 31 de dezembro de 2020 -
Adicoes 7.322
Baixas -
Despesas de deprecia¢do (2.435)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 4.887

Direito de Uso - Contratos de Arrendamento

27. OUTRAS INFORMAGOES

Referente aos impactos da pandemia COVID-19, ha uma preocupagcdo da Seguradora com o bem-estar e saude dos
colaboradores. Bem-estar e cuidado seguiram como pautas em diferentes espagos: rodas de conversa sobre emogdes e
autoconhecimento, treinamento para lideres sobre gestao de times remotos, atendimento telefénico com psicélogos para
emergéncias emocionais, acompanhamento dos casos de COVID-19, oficinas de qualidade de vida e, principalmente, trabalho
remoto durante todo o ano. A Seguradora intensificou os trabalhos nos fluxos de recebimentos, tem revisitado o plano e estudado
constantemente o orgamento (forecast) para que as decisdes da administragado mantenham a Seguradora no rumo estabelecido.

28. EVENTOS SUBSEQUENTES
Nao existem eventos subsequentes significativos que devam ser mencionados nas Demonstragdes Financeiras de 2021.

Julio Cesar Silva
CRC-1SP282009/0-3

ATUARIO RESPONSAVEL TECNICO

Ricardo César Pessoa
MIBA: 1076

do atudrio, incluindo a avaliagéo dos riscos de distor¢éo relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessas avaliagdes
de risco, o atudrio considera que os controles internos da Sociedade séo relevantes para planejar os procedimentos de auditoria atuarial
que sao apropriados as circunstancias, mas néo para fins de expressar uma opinido sobre a efetividade desses controles internos.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao de auditoria atuarial.
Opiniao
Em nossa opinido, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos do
capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores
relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da analise de solvéncia e dos limites de retengéo da Seguros SURA S.A.em 31 de
dezembro de 2021 foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as normas e orientagdes emitidas pelos érgaos
reguladores e pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA.
Outros assuntos
No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagéo de riscos de distorg@o relevante nos itens
integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases de
dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, com base em testes aplicados sobre amostras. Consideramos
que os dados selecionados em nossos trabalhos sao capazes de proporcionar base razoavel para permitir que os referidos itens
integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de distor¢éo relevante.
Adicionalmente, também a partir de selecionados procedimentos, com base em testes aplicados sobre amostras, observamos que
existe correspondéncia desses dados, que serviram de base para apuragéo dos itens integrantes do escopo definido no primeiro
paragrafo, com aqueles encaminhados & Susep por meio dos respectivos Quadros Estatisticos e FIP (exclusivamente nos quadros
concernentes ao escopo da auditoria atuarial), para o exercicio auditado, em seus aspectos mais relevantes.

S&o Paulo, 18 de fevereiro de 2022
Mario Costa
Atudrio MIBA 933
MAZARS SERVIGCOS ATUARIAIS LTDA., CIBA 170
CNPJ n° 41.921.418/0001-19
Avenida Trindade, 254, salas 1314 e 1315, Edificio Office Bethaville, Bairro Bethaville |, na Cidade de Barueri, no Estado de Sao Paulo,
CEP: 06404-326
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PARECER DOS ATUARIOS AUDITORES INDEPENDENTES

Anexo ao Parecer dos Atuarios Auditores Independentes
(A publicagao desse Anexo, juntamente com as Demonstragoes Financeiras, é facultativa)
Demonstrativo dos Valores Sujeitos a Auditoria Atuarial em 31/12/2021

Provisdes Técnicas

Provis@o de Prémios Nao Ganhos
Provis&o de Sinistros a Liquidar 228 167 575
Provis&o de Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados 38 237 057
Provisédo Complementar de Cobertura -
Provis@o de Despesas Relacionadas 28 091 589
Provisdo de Excedentes Técnicos -
717 780 575

Em Reais
423 284 354

Provisoes Técnicas
Direitos Creditérios

Ativos de Resseguro Redutores de PSL

Ativos de Resseguro Redutores de IBNR
Ativos de Resseguro Redutores de PDR
Ativos de Resseguro de PCC

Ativos de Resseguro Redutores - Outros
Total de Provisdes Técnicas

Valores Redutores da Cobertura Financeira das

Custos de Aquisigao Diferidos Redutores de PPNG
Ativos de Resseguro Redutores de PPNG

Total de Valores Redutores de Provises Técnicas

Patriménio Liquido Ajustado e Capital Minimo Requerido
Patriménio Liquido Ajustado - PLA (a)
Capital Base (b)

Capital de Risco - Subscrigao (c)

Capital de Risco - Crédito (d)

Capital de Risco - Operacional (e)

18923 129 Capital de Risco - Mercado (f)

11522 430 Efeito da correlagao entre os riscos (g)

— Capital de Risco (h) = (c)+(d)+(e)+(f)+(g)

Capital Minimo Requerido (i) = Maior entre (b) e (h)
Suficiéncia do PLA (a) - (i)

Em Reais
150 419 446
15 000 000
110 259 687
14 898 343
5997 225

9 890 983
(13 646 190)
127 400 048
127 400 048
23 019 398

Em Reais
196 088 849
75 825 379
52 457 172
115 685 405

470 502 367

REL
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Diretores e Acionistas da

Seguros SURA S.A.

S&o Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragoes financeiras da Seguros SURA S.A. (Seguradora), que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2021 e as respectivas demonstragoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicao patrimonial e financeira da Seguros SURA S.A. em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operagoes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na se¢@o a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracées financeiras”. Somos independentes em relagdo & Seguradora, de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informacdes que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatério do auditor

A administragao da Seguradora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragao.
Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da Administrag@o e nao expressamos qualquer forma
de concluséo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragéo e,
ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao pelas demonstracoes financeiras

A administragao é responsavel pela elaboragao e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados
(Susep) e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragoes financeiras
livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes financeiras, a administragao é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Seguradora
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragao das demonstragoes financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Seguradora ou
cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos s@o obter seguranca razoavel de que as demonstragoes financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de
distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢ées podem ser
decorrentes de fraude ou erro e s@o consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes financeiras.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

* Determinamos a materialidade de acordo com o nosso julgamento profissional. O conceito de materialidade é aplicado no
planejamento e na execugao de nossa auditoria, na avaliagéo dos efeitos das distor¢ées identificadas ao longo da auditoria, das
distor¢des néo corrigidas, se houver, sobre as demonstragdes financeiras como um todo e na formagédo da nossa opinido.
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AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

* A determinagdo da materialidade é afetada pela nossa percepgao sobre as necessidades de informagdes financeiras pelos
usuarios das demonstracdes financeiras. Nesse contexto, é razodvel que assumamos que os usuarios das demonstragdes
financeiras (i) possuem conhecimento razodvel sobre os negécios, as atividades comerciais e econdmicas da Seguradora e a
disposicdo para analisar as informagdes das demonstragdes financeiras com diligéncia razoavel; (ii) entendem que as
demonstrages financeiras sao elaboradas, apresentadas e auditadas considerando niveis de materialidade; (iii) reconhecem as
incertezas inerentes & mensuragao de valores com base no uso de estimativas, julgamento e consideracao de eventos futuros; e
(iv) tomam decisdes econdmicas razodveis com base nas informagdes das demonstragoes financeiras.
* Ao planejar a auditoria, exercemos julgamento sobre as distor¢gdes que seriam consideradas relevantes. Esses julgamentos
fornecem a base para determinarmos: (a) a natureza, a época e a extensao de procedimentos de avaliagdo de risco; (b) a
identificacdo e avaliagao dos riscos de distor¢ao relevante; e (c) a natureza, a época e a extensao de procedimentos adicionais
de auditoria.
* A determinacdo da materialidade para o planejamento envolve o exercicio de julgamento profissional. Aplicamos frequentemente
uma porcentagem a um referencial selecionado como ponto de partida para determinarmos a materialidade para as demonstragdes
financeiras como um todo. A materialidade para execucao da auditoria significa o valor ou valores fixado(s) pelo auditor, inferior(es)
ao considerado relevante para as demonstrages financeiras como um todo, para reduzir a um nivel baixo a probabilidade de que
as distorgdes nao corrigidas e nao detectadas em conjunto excedam a materialidade para as demonstragdes financeiras como
um todo.
« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccédo de distor¢do relevante resultante de
fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagao, omissao ou representagoes falsas intencionais.
* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da
Seguradora.
« Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e respectivas divulgacoes
feitas pela administracao.
* Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragao, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida
significativa em relacao a capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atengdo em nosso relatdério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou
incluir modificacdo em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigées futuras podem levar a Seguradora a
nao mais se manter em continuidade operacional.
* Avaliamos a apresentag@o geral, a estrutura e o conteido das demonstragoes financeiras, inclusive as divulgacdes e se as
demonstragdes financeiras representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagado adequada.
Comunicamo-nos com os responsaveis pela administracéo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos
que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 25 de fevereiro de 2022

ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP034519/0-6

Katia Sayuri Teraoka Kam
Contadora - CRC-1SP272354/0-1
Paula Colodete Lucas
Contadora - CRC-1SP290864/0-3
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